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Introduction Générale

En lisant un article de E. Ochs et L.Capps (1996 pp 19-43) sur la narration, offert par
I'un de mes professeurs, nous étions attirée par leur étude sur lerécit oral. Cette étude
était différente des études menées dans d'autres domaines comme en narratologie. En
faisant nos lectures sur le récit ; nous avons constaté que I'analyse du récit dit dans
une situation interactive comprenait I'étude des réles narrateur/ public, I'introduction,
le développement et la structure de la narration. Ainsi, nous voulions enquéter sur le
récit oral dit lors des conversations réunissant des membres d'une seule famille.

Nous voulions enquéter sur la narration et les identités sociales des participants a
I'interaction qui est le repas de famille. Nous avons réfléchi a la relation qui peut
réunir les deux phénomeénes. Par la suite, nhous avons abordé une réflexion sur les
domaines théoriques et méthodologiques les plus adégquats pour appréhender un tel
sujet  réunissant : le linguistique, le social et certainement une dimension
culutrelle.Nous nous sommes trouvée au carrefour de plusieurs disciplines relevant
du domaine de la sociolinguistique: I'analyse conversationnelle, I'éthnométhodologie
, I'ethnographie de la communication et la linguistique anthropologique qui tient
compte des valeurs morales , sociales,culturelles et religieuses de la communauté
sociade danslaguelle laconversation aeu lieu.

Cependant, en faisant nos lectures sur le sujet nous étions obligée de traduire par nos
propres moyens certains textes en anglais pour avoir un point de départ.Nous avons
rencontré une autre difficulté celle de trouver une famille qui acceptera d'étre
enregistrée a I'heure du repas. Des familles appartenant a un certain rang social et
dites cultivées répondaient favorablement a notre demande mais elles refusaient
apres.

La reconnaissance de l'importance des données recueillies lors d'une situation
interactive authentique et les enregistrements d'activités produites dans un contexte
socia naturel a ouvert la voix a de nouvelles recherches sur l'interaction et la
conversation et qui ont révolutionné le domaine de la sociolinguistique.Ainsi I'éude
de la conversation a conduit a I'éude de ses différentes composantes. Elle constitue
I'objet d'étude central des courants d'analyse de I'école francaise en Europe et |'école
ameéricaine et anglo-saxonne avec leurs divergences et leurs points de rencontre.

Le récit dit dans la conversation demeure |'un de leurs nombreux objets d'étude.

«L'un des apports majeurs des modeles interactionnistes (analyse conversationnelle,
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analyse du discours, microsociologie de la vie quotidienne,praxématique,etc,.) a une
théorie du récit réside dans la tentative de décloisonnement du discours narratif a
I'aune de I'interaction dans laguelle il prend place » (L. Fillietaz,2001 :134) .L'analyse
du récit dans son contexte interactionnel a permis de dégager sa structure et de lui
atribuer des fonctions conversationnelles; dont la fonction principale est de
reconstruire des expériences vécues et les rendre significatives et expressives pour le
narrateur et ses interlocuteurs.  Auss l'interaction étudiée dans son contexte socia
offre la possibilité de reproduire un social préexistant tout en le réactualisant. De ce
fait, I'étude des catégories sociales des interactants permet |'étude du social tel qu'il est
réactualisé par l'interaction. Dés le départ, I'analyse des identités et des catégories
sociales était 1'un des centres dintérét de I’analyse conversationnelle et elle constitue
un des objets d'étude de I'anthropologie linguistique. Les procédures de catégorisation
sociae permettent aux interlocuteurs de sidentifier et d'identifier leurs partenaires. La
catégorisation d'un interactant peut changer au cours de linteraction. La
catégorisation des membres d'une société se réalise quotidiennement dans la vie
ordinaire, professionnelle et familiale. Le milieu familial favorise I'articulation et
I'exhibition des identités sociales des inetractants.Les membres d'une famille
ordinaire discutent souvent de leurs problémes communs ou personnels , essayent
d'en proposer des solutions, tentent de résoudre des conflits, prévoient et participent a
des activités collectives. La narration d'un fait vécu ou d'une expérience personnelle
par I'un des membres d'une famille ou de quelqu'un d'autre n'est plus une histoire
racontée mais devient une action socialement organisée ayant un objectif preécis.
L'action de raconter dans la vie de famille fait émerger les identités et les
catégorisations sociales de ses membres.

Dans cette recherche, nous proposons de mettre ajour larelation qui unit la narration
et les identités sociales des membres d'une famille et de montrer de quelle fagon
elles influencent I'organisation de la conversation elleeméme. Nous nous sommes
posée | es questions suivantes:

-Comment par la narration les membres d'une famille arrivent- ils a exhiber leurs
identités sociales ?

-Vers quelles catégories sociales sorientent- ils et comment celles-ci influent sur
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I'organisation de la conversation ?

-Quel type de pares standardisees la catégorisation des participants fait elle
intervenir ?

-Comment s’organise la sequencialité de I’échange dans les repas en famille ?

-Quel type de paires adjacentes |'organisation séquentielle fait-elle intervenir ?

-Quel est lelien- s’il en existe- entre catégorie, actions des interactants et organisation
sequentielle de la conversation ?

-Qui narre dans cette famille et qui déclenche le processus narratif ?

Pour effectuer notre éude, nous aurons pour point de départ un corpus naturel
composé d'enregistrements de trois conversations réalisées aupres d'une seule famille.
Apres, nous procéderons a l'enregistrement des conversations rassemblant les
membres de la famille présents a I'heure du diner. Par la suite, nous transcrirons
minutieusement les enregistrements ce qui constituera une étape fondamentale avant
d'entamer notre analyse. Notre dispositif d'investigation inclurales étapes suivantes:
-Leterrain

-L'observation

- Laprise de notes

-L'enregistrement

-L'entretien avec les participants

- Présentation des conventions de transcription

-Transcription des données

-Analyse des données

Notre objectif sera de dégager les identités et les catégories sociales des interactants a
travers les récits racontés durant les conversations a I'neure du diner et de montrer de
quelle fagon les identités influent sur I'organisation de la conversation. De ce fait, nos
outils théoriques seront puises, essentiellement, dans le domaine de I|'anayse
conversationnelle.  Nous nous appuierons auss sur les travaux des
éthnométhodologues et des anthropologues linguistes américains. Les théories de
H.Sacks , Schegloff et Jefferson ,et E Goffman , D.Hymes et Garfinkel constitueront



Introduction Générale

une référence principale .Nos domaines de recherches seront : I'interaction

verbal e/conversation, narration et identité sociale .

Notre recherche seffectuera en deux parties .La premiére partie comportera une exposition
des approches théoriques et des démarches d'analyse .Nous parlerons de |'approche
linguistique, philosophique et psychologique de l'interaction verbale mais nous nous
intéresserons le plus aux approches socio-ethnométhodologiques .Nous adopterons une
démarche inductive prétée a I'ethnographie de la communication pour effectuer notre
travall du terran. Les concepts de Il'analyse conversationnelle : "tour de
parole","séquentiaité’,"gestion des tours de parole’, "organisation séquentielle et
thématique" de la conversation seront I'appui thématique central de notre recherche. Aussi
nous invoquerons les concepts goffmaniens de "face" et de "rituel".Les dimensions
culturelles et religieuses de linteraction seront appréhendées d'un point de vue
anthropologique .L'éude des identités et des catégorisations sociales sera inspirée des
recherches réalisées dans le domaine de |'analyse conversationnelle. La deuxiéme partie
sera consacrée a l'analyse de notre corpus précedée par I'élaboration des grilles d'analyse
adaptées a notre corpus, nous nous référons aux concepts théoriques présentés dans la
premiére partie de notre travail. Enfin, nous présenterons une synthése des résultats de
notre analyse sous forme d'une conclusion générale, I'éape finale pour tout travail de
recherche.

Concernant la démarche analytique,nous avons opté pour une méethode d'analyse inspirée de
I'analyse conversationnelle et non pas pour une méthode purement ethnométhodologique et
cela pour des raisons pratiques et méthodologiques .« Pour Garfinkel: ("les recherches en
ethnométhodol ogie) analysent les activités de tous les jours entant que méthodes des membres
(d'une communauté sociale) pour rendre ces mémes activités visiblement -rationnelles-et
raportables- pour —des-buts —pratiques, c'est-a-dire descriptibles (accountable),[...] (Garfinkel
1984a,p6) » (J.Theureau,1999) Ainsi le mot éhnométhodologie renvoie aux méthodes de
raisonnement que des membres d'une société donnée ont sur la situation interactionnelle
dans laquelle ils se trouvent .Elles sont relatives au réel ,au quotidien et aux roles sociaux des
membres de la société. L'éthnométhodologie veut dégager les structures sociales implicites
transmises par et atravers|'action sociale et les rendre reconnaissabl es.

L'éthnométhodologie de Garfinkel et I'analyse conversationnelle de Sacks partagent le méme
principe fondamental de "descriptibilité".C'est ce qui a conduit a une fusion presque compléete

entre les deux domaines de recherche. La méthode éhnométhodologique suivie dans de
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nombreuses recherches n'est jamais séparée de I'analyse de cas particuliers et se confond avec
elle. Cela explique la rareté de synthéses et de modéles méthodologiques.D'un autre coté,
I'analyse conversationnelle a mis en place une méthode d'analyse sappuyant sur des données
enregistrées et transcrites, ce qui rend certains phénomenes faciles a observer et a détecter. La
transcription des données permet de les fixer sans substituer le corpus enregistré. Ainsi |'objet
de I'analyse sera constitué non seulement de formes linguistiques mais aussi de procédes
comme les séquences, les silences, les chevauchements .En exploitant les données, ['analyste
est conduit a construire une collection d'occurrences qui lui permettra par la suite de dégager
les méthodes employées par les interlocuteurs pour organiser leurs actions et de les rendre
reconnaissables par et a I'ensemble des conversants. Etant donné que notre recherche est
centrée sur I'étude des catégories sociales, notre méthodologie sera inspirée de la méthode
danalyse de l'analyse conversationnelle. Notre objectif est le dévoilement de l'influence
exercée par I'identité des interlocuteurs sur l'organisation de la conversation par et atravers
le phénoméne de la narration .Afin d'atteindre notre but nous analyserons :

-Le systeme des tours de parole mis en place par lesinterlocuteurs.

-L'organisation locale et sequentielle des conversations et nous dégagerons la structure

et le format de la séquence narrative.

-Les thémes abordés et développés par les participants ala conversation.

-Les catégories sociales et |es identités des interactants.

Nous conclurons notre analyse par une synthése des résultats obtenus sur les processus

suivis par les participants pour ordonner leur interaction et comment ils sidentifient et

comment chacun d'eux identifieles autres.



Premiere Partie: Ddimitation du champ théorique

L'éude de I'interaction verbale en face a face et plus particulierement la conversation
familiére est un immense champ dinvestigation ouvert sur un éventail de théories et
de démarches analytiques .Ainsi dans cette partie, nous exposerons les différentes
spheres théoriques qui recouvrent I’analyse des interactions verbales et les approches
interactionnistes ayant la conversation pour objet d'étude. Tout en mettant |'accent sur

les domaines théoriques qui représentent |'ancrage de notre analyse.

1- Les approchesinteractionnistes

Les interactions verbales constituent un vaste domaine d’analyse et d’investigation
offert a plusieurs disciplines. Etant donné que la conversation est considérée comme
I’unité de base et le prototype de toute interaction verbale en situation de face a face,
nous nous trouvons dans la nécessité de présenter les différentes approches ayant pour
objet d'étude l'interaction verbale en situation de face a face susceptibles d’éclairer

notre analyse.

1.1 Les interactionnistes américains

1.1.1 L es courants ethnosociol ogiques:

Les recherches de caractére ethnologiques issues de I'anthropologie américaine
mettent |'accent sur les savoirs des individus en société, al'encontre de lalinguistique
qui tend a décontextualiser le langage pour mieux [|'éudier. Les approches
ethnosociologiques dont les plus importants courants sont : I'ethnographie de le
communication, |'ethnométhodologie et la microsociologie de Goffman adoptent la
démarche inverse .Leur objet d'étude est e langage en situation réelle, naturelle.

Dans le cadre de notre recherche nous nous inspirons des travaux des chercheurs
d'orientation ethnosociologique et dont les différents concepts constitueront une plate
forme pour analyser notre corpus.

1.1.1.1 Lesethnographes américains : Dont le principal présentateur est D.Hymes
qui avance le concept de« compétence communicative ». Selon ce concept le locuteur
doit étre capable de communiquer efficacement dans des sSituations sociales
spécifiques, en produisant et en interprétant un nombre infini de phrases, tout en
maitrisant les conditions d'utilisation offertes par lalangue .En sopposant alathéorie
chomskyenne du langage centrée sur le concept de« la compétence linguistique

idéale» et le locuteur parfait. Autour de Hymes de nombreux chercheurs comme



Gumperz ,Goffman, Sacks,Erving-Tripp et Labov lancent les bases d'un nouveau
courant d'analyse qui se donne pour objectif I'étude du langage dansla vie sociade et
de dégager les regles qui régissent le fonctionnement d'une société donnée. IL se
caractérise par :
-L'étendue de son champ dinvestigation alant de |'analyse des échanges oraux dans
lavie quotidienne jusgu'a |I'éude du fonctionnement du systéme écrit de lalangue.
- L'éude de la variation codique dans une communauté linguistique ou dune
communauté linguistique a une autre.
- La possibilité d'appliquer ses principes théoriques dans des domaines scolaires ou
ingtitutionnels. Ce courant se caractérise aussi par une démarche inductive en
Sappuyant sur I'observation des évenements communicatifs authentiques en milieu
social puis procéder a l'enregistrement des échanges oraux et a une transcription
minutieuse qui rend compte des données recueillies en permettant de les transformer
en un corpus manipulable.
1.1.1.2 Les ethnoméhodologues américains : Garfinkel est le fondateur de
I'ethnométhodologie. Il inventa ce terme lors de son travail sur les délibérations des
jurés aux USA .L.Mondada expligue que «e terme méme de I'ethnométhodologie a
été créé par Harold Garfinkel(1967) pour désigner les "méthodes’par lesquelles les
membres d'une société (d’ou le préfixe "ethno™ ) accomplissent de fagon ordonnée et
reconnaissable les activités sociales dans lesquelles ils sont engagées» (L.mondada
,2001 :189). Dés les années 60, H.Garfinkel conduisait un séminaire réunissant des
étudiants tels que: H .Sacks, E. schegloff, D.L Wieder, D.Zimmerman, et des
chercheurs associés comme A.V Cicourel, E.Bittner et P.Mchugh . Parmi eux
nombreux vont contribuer a la diffusion de I'ethnométhodologie.Les orientations
ethnométhodologiques sont dues aux divergences des points de vue et des différentes
générations  d'ethnomethodologues : H. Garfinkel, E .shegloff et H.Sacks sont
devenus les chefs de fil des analystes de la conversation .M.Paner sest révélé dans les
domainesliés alapsychiatrie et Cicourel et Mehan ont créé la sociologie cognitive.
Les principaux fondements de |I'ethnométhodologie sont:

- Mettre a jour les normes sociales implicites qui fondent les comportements

observables dans |les échanges quotidiens.

-«Toute interaction sociale et tout événement langagier présupposent toujours
I'occurrence d'expériences sociales antérieures »( A.V.Cicourel,2002 : 138) qui seront

réactualisees par les pratiques quotidiennes de l'individu qui doit construire son



identité pour se faire admettre en tant que membre apte a accomplir son réle

dans la société

-La démarche ethnométhodologique est applicable a tous les domaines sociaux y
compris le langage puisque « le langage et autres pratiques sociales sont
interdépendants » (A.V.Cicourel,2002 : 119) . D'autre part, H.Sacks et E .Shegloff
considerent que la conversation est une forme particuliere de I'activité sociale et les
locuteurs sont amenés a utiliser des méthodes implicites pour accomplir les différentes
taches telles que I'ouverture et ou la cloture d'une conversation, la gestion des tours
de parole, introduire une narration, une description et négocier des themes.

1.1.1.3 Goffman et sa microsociologie: Lestravaux de E.Goffman ont révolutionné
le domaine des études interactionnistes alors que certains linguistes et sociolinguistes
considérent que ses travaux ont peu influencé le domaine de la réflexion. 1l assimile
spectacle alavie socide et la vie quotidienne a une représentation. 1l focalise son
étude sur les échanges verbaux entre individus danslavie de touslesjours.ll voit la
situation comme «un environnement de possibilités d'appréhension mutuelle ou,
chague fois,une personne se trouve exposée a la perception directe de tous les
"présents ",et ou, de la méme facon , elle les trouve offerts a sa propre perception
[...], une situation sociale nait chaque fois que deux personnes , ou plus de deux , se
trouvent en présence immédiate, et elle se poursuit jusgqu'a ce que l'avant dernier
parte» ( E.Goffman,1964 :14) . Pour lui la parole est une rencontre gérée par les
locuteurs et par un registre linguistique .1l prend en compte les interactions locales
sans negliger les structures sociadles ou  sinscrivent les échanges entre les acteurs
sociaux tout en sintéressant aux conditions de leur genése. Son objectif est de
dégager les cadres fondamentaux qui permettent de comprendre les événements dans
une soci été donnée.

Dans le cadre de notre recherche, nous nous intéresserons aux concepts goffmaniens
de "face" et de "rituel" .La face est I'image de soi présentée a travers une ligne de
conduites des acteurs sociaux quils construisent en conformité avec ce quils
considerent comme attentes sociadles dans une situation donnée et quils doivent
maintenir sous peine de perdre laface. Elle dépend des autres et représente le besoin
de reconnaissance de chacun .Au cours de l'interaction, chague participant prend des
précautions pour que personne 'y compris lui-méme ne perde la face.Cette notion sera

reprise par d'autres chercheurs avec les concepts de territoire, de face négative et face



positive. Lesrituels sont considérés comme des solutions toutes faites et offertes par
la langue et mises a la disposition quotidienne des acteurs sociaux. L'absence d'un
rituel attendu est vue comme une menace au social. Pour Goffman, les rituels se
distribuent entre rituels réparateurs qui ont pour fonction de neutraliser une offense
(excuse, justification), rituels confirmatifs qui servent a instaurer, maintenir ,
modifier ou faire cesser une relation, et les rituels de contact (salutation de
présentation et de séparation ). La complexité des rituels est due a la complexité des

situations dans lesquelles ils apparai ssent.

1.2 Les linguistes anthropologues : L'histoire de [I'anthropologie linguistique
remonte au 19eme siecle, aux USA avec Thomas Jefferson et John Wesley Powell et
dont Franz Boas est le principal théoricien. |l adopta une approche linguistique de
I'anthropologie. 1l a considéré que |'anthropologie est constituée de quatre sous
domaines : I'anthropologie culturelle, I'anthropologie physique, I'archéologie et la
linguistique centrée sur I'éude de la grammaire des langues autochtones et
amérindiennes. Il a formé un groupe de chercheurs et dexperts de langues
amérindiennes parmi eux Mary Kass, C. Veoglin,Morisse Worf et Sapir. Ces deux
derniers ont proposé la notion de "relative linguistique "qui désigne les différentes
hypothéses sur la relation entre la culture et la langue afin d'explorer I'influence des
mots sur les individus et les groupes. Les idées de Sapir et Worf sur les aspects
inconscients du code linguistique continuent & jouer un réle important dans I'histoire
de I'anthropologie linguistique. Les contributions de divers chercheurs ont changé la
linguistique anthropologique initiée par F.Boas en partant de E.Sapir et passant par
D.Hymes et M.Silverstein et arrivant a Alessandro Duranti considéré comme
I'héritier de cette discipline. Il la définit comme étant «un champ interdisciplinaire
consacré a I'éude de la langue comme une ressource culturelle et parler comme un
entrainement culturel .1l suppose que lafaculté de la langue humaine est un cognitif et
un exploit social qui fournit les outils intellectuels pour penser et agir dans le monde »
(A.Duranti,2001 :8899) .Cette conception est inspirée de I'ccuvre de E.Goffman , elle
est aussi le résultat de I'alliance de I'anthropologie linguistique et d'autres disciplines
proches ayant les mémes inspirations comme la sociologie des interactions , I'analyse
conversationnelle et les recherches des ethnométhodologues : E.Goffman, J.J
Gumperz , A.V Cicourel, E.A Shegloff. Dans les années 80, les positions prises par

Hymes ont influencé I'anthropologie comme la linguistique .1l a souligné la nécessité



de considérer lalinguistique comme étant une partie de I'anthropologie .1l ainsisté sur
I'appellation linguistique anthropologique .Au sein de ce domaine , il a crée un
nouveau domaine de recherche centré sur la performance de la langue et sur son
utilisation réelle en menant des études sur |'organisation culturelle de la parole et les
utilisations de la langue a travers des méthodes ethnographiques . Son objet d'étude
est les événements de communication et la variation contextuelle dans et entre les
communautés linguistiques ou la notion de compétence communicative a conduit a
I'élaboration du modele SPEAKING. Dans les années 90,la notion de contexte a été
revisitée gréce a une prise de conscience du réle de la théorie et de la méthodologie
pour définir la différence entre le message et son contexte .Auss I'utilisation des
nouvelles technologies d'enregistrement (vidéo, cameéra) pour une présentation plus
fidedle de la parole et de la communication .Durant les derniéres décennies
I'anthropologie linguistique a assisté au développement de nouvelles tendances ayant
pour objet détude le rapport entre langue et ressources culturelles. Les plus
importants sont : -la socialisation de la langue avec les travaux de E.Ochs et Bambi,
B.Schieffelin qui la définissent comme le processus de socidisation a travers la
langue et d'étre socialisé a la langue .Les études de socialisation de la langue ont pour
objet danalyse les conségquences culturelles lors de I'acquisition de la langue a
travers la conversation avec I'enfant en prenant en compte les travaux réalisés dans un
domaine proche qui est I'acquisition de la langue chez I'enfant. La sociaisation de la
langue est vue comme un processus d'apprentissage interminable car les locuteurs ne
cessent d'apprendre tout au long des rencontres sociales ordinaires.

- Le multilinguisme : sous l'influence des travaux de Bakhtine sur les multiples voix
dans un méme texte littéraire et la coexistence des variétés de la langue.
L'anthropologie linguistique a vu la naissance d'un nouvel objet d'éude qui est le
bilinguisme et les conditions de survie et d'apparition de certains aspects d'une langue
et ses contextes culturels dansle systeme oral ou écrit d'une autre langue.

-Pouvoir et controle : de nouvelles études au sein de I'anthropologie linguistique sont
apparues en prenant appui sur la notion de face work de Goffman et les maximes
conversationnelles de Grice, comme I'éude de la parole en tant qu'entrainement
culturel et lafagon dont lalangue est utilisée pour contrdler I'action des autres, avec
les travaux de P.Brown et S.Levinson. Ce dernier a présenté une théorie de la
politesse basée sur les principes "face threating acts " (actes menagants pour la face).

Autres approches se sont accentuées sur le manque de controle des orateurs sur leurs
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ressources linguistiques et les roles quiils jouent pour adapter leurs ressources
linguistiques a leurs buts interactionnels ( étre dominant, étre soumis, étre
indépendant) et leurs capacités a prévoir des identités associées selon les situations

sociaes.

1.3 L’analyse conversationnelle: ce courant sest développé au sein de
I’ethnométhodologie autour de H.Sacks, Jefferson et Schegloff. L’analyse
conversationnelle se concentre sur I’étude des échanges entre individus en milieu
naturel. Son objectif est la systématisation des structures conversationnelles. Elle veut
rendre compte de la maniére dont I’action s’organise au cours de I’interaction. Elle
s’intéresse a I’organisation séquentielle des tours de parole. Les recherches menées
dans ce domaine ont abouti & une mise en évidence des procédés utilisés par les
locuteurs au cours de la conversation pour mener a bien leur tache communicative
ans que les mécanismes d’organisation de [I’activité conversationnelle,
(Porganisation séquentielle des tours de paroles, les ouvertures, les clétures des
séquences, la réparation, la projection, le récit) et la catégorisation des participants.
Elle fait appel aux notions de : -identité sociale, chague participant ala conversation
peut s’auto categoriser de différentes facons adéquates et suivant les regles qui
permettent I’application de la catégorie.

- Le systéme des tours de parole, partant d’une réflexion sur le moment de passage
de la parole et celui qui la recgoit. Sacks Schegloff et Jefferson élaborent un systéme
descriptif ayant deux propriétés. -le tour de parole qui est I’unité principale dans
I’organisation de I’échange et dont les composantes sont les mots, les phrases, les
fragments de phrases. Les tours de parole sont gérés localement par les participants
tout au long de I’échange en attente du moment crucial de transition.

-La gestion des tours de parole: elle est interactionnelle, la taille des tours, leurs
contenus et leurs localisations sont déterminés par I’ensemble des participants a la
conversation. Des régles de I’alternance des tours de paroles ont été mises au point:

- "L’hétéro sélection”, le locuteur dont c’est le tour de parole sélectionne le prochain
locuteur.

- "L’auto sélection™, si le locuteur au moment de rendre la parole n’effectue aucune
sélection, un locuteur s’auto- sélectionne.

- Lelocuteur continue a parler, s’il ne céde pas la parole et si aucun des participants

a la conversation ne s’auto- sélectionne.
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- 1l arrive que plusieurs participants prennent la parole en méme temps dans ce cas la
parole revient au premier locuteur a s’ auto- seletionner. Ces pratiques sont organisees
selon des méthodes qui assurent aux locuteurs le soutien et I’ajustement de leurs
points de vue et I’organisation de leurs conduites dans I’objectif de les rendre
interprétables pour leurs partenaires.

L analyse conversationnelle est caractérisée par une "mentalité ana ytique" (Schenkein
1978,Psathas1990,cité par Mondada,L,2001:201) particuliére. Le terme "mentalité"
désigne les fagons de faire & observer dans |'analyse par opposition a des regles
méthodologiques données et dépendantes de I’analyste qui impose la procédure a
suivre.

Ce courant a contribué au renouvellement des travaux sur I’organisation narrative a
partir de I’étude des récits oraux dans des contextes interactionnels naturels. Il
propose la notion de contexte séquentiel qui est le contexte accessible a I’enquéte
empirique et une interprétation de I’acte de parole en tenant compte de sa place a
I’intérieur de la séquence conversationnelle.

1.4 L'analyse psychologique: Les recherches dans ce domaine ont une préoccupation
d’ordre thérapeutique. Il s’agit de traiter des cas de comportements pathologiques.
L'analyse psychologique repose sur I’idée fondamentale que le dysfonctionnement
psychologique chez un individu est le résultat du dysfonctionnement du systeme
relationnel dans leque cet individu se trouve pris. Ains c'est le systéme global qui
doit étre traité avant de traiter I’individu. Les concepts élaborés dans le cadre de cette
théorie peuvent étre transportés de la communication pathologiqgue a la
communication quotidienne. Certains aspects de cette théorie dépassent |e champ de
la psychologie en particulier: I’opposition symétrie /complémentarité de la
communication, la distinction entre contenu et relation et la notion de double

contrainte.

1.5 L 'analyselinguistique

Longtemps, la linguistique a eu lalangue pour objet d'étude en tant que systéme
abstrait produit par un locuteur idéal, en se penchant le plus souvent sur I’aspect écrit
de lalangue. Mais durant les annees 80, la linguistique s’est intéressée aux
productions langagiéres effectives et aux discours oraux.

La contribution de certains chercheurs et la rencontre de différents courants de

recherche ont abouti a I’élaboration de différents modeles analytiques qui rendent
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compte de I’organisation structurelle des conversations comme I’ceuvre du linguiste
Bakhtine. Les recherches américaines en sociologie et les réflexions philosophiques
anglo -saxonnes , le modéele hiérarchique de I’école de Geneve, le modéle intégratif
d’Edmondson, le modéle fonctionnel de I’école de Birmingham.

1.6 L’ analyse philosophique

L analyse philosophique adopte la notion d’acte de langage et distingue son contenu
propositionnel de sa valeur illocutoire. Son principal représentant est F-Jacques qui
propose des outils de description et de typologie des dialogues. Des notions nées au
sein du domaine de la philosophie constituent un ensemble de régles qui rendent
compte de certains fonctionnements des conversations, telles que « jeu de langage »
de L Witgenstein et «les maximes conversationnelles »de qualité, de quantité, de
relation et de modalité de Grice.

Notre recherche s’inscrira dans le domaine de la sociolinguistique qui a pour
objet d’étude la langue dans son contexte social et vise a éclaircir le role joué par la
langue dans la différenciation sociae. Elle considére que les structures sociales telles
que I’age, le sexe et la classe sociale changent les structures linguistiques. William
Labov distingue de nombreux champs d’investigation de la sociolinguistique : la
variation linguistique, rapports entre langue et vision du monde, acquisition et
interaction sociale dans des contextes ordinaires ou institutionnelles. Cette variation a
conduit a une variation des domaines d'éude, la sociolinguistique variationniste,
I’acquisition et le bilinguisme, I’analyse du discours, la sociologie du langage, la
sociolinguistique interactionnelle et I’analyse conversationnelle. Au sein de cette
mouvance hous nous intéresserons le plus a deux approches de la sociolinguistique
I’approche socio-antropologique et I’analyse conversationnelle. La premiére approche
regroupe différents courants d’analyse auxquels nous nous référerons. Nous nous
appuierons sur les concepts et la démarche de I’ethnographie de la communication
pour effectuer notre travail du terrain. Aussi le modéle SPEAKING de Hymes nous
permettra d’appréhender le contexte social de I’interaction. Les concepts de I'analyse
conversationnelle tels que la séquentiaité, le systéme des tours de parole et
I’organisation séquentielle nous permettront de dégager la structure organisationnelle
et thématique de I’interaction et de repérer les différents procédés qui permettent

I’émergence des identités sociales des participants a travers la séquence narrative et
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les méthodes mises en pratique par les interactants pour mener a bien leur interaction.
Le courant de I’anthropologie linguistique nous permettra d'apercevoir l'interaction
d'un point de vue original en prenant en compte les valeurs sociales, culturelles et
religieuses des participants a la conversation. Du fait qu'il considere qu'il y a une
influence mutuelle entre le langagier et le socia .Comme il accorde une importance

considérable al'étude desidentités.

2 Interaction verbale et conversation :

Dans les sciences humaines le concept d’interaction qualifie lesinteractions
communicatives. L’existence d’une interaction présuppose une coprésence en un
méme lieu d’un certain nombre de personnes entre lesquelles peut s’établir au moins
un contact visuel. L’interaction est un processus d’influences mutuelles exercées par
les participants appelés interactants qui partagent un objectif commun, socialement
ordonné. La notion d’interaction veut rendre la dimension sociale aux échanges
linguistiques. Au sein du vaste domaine des interactions, les interactions verbales
constituent un sous ensemble considérant la langue comme moyen principa de
communication. Le domaine de I’interaction verbale est plus précis que celui de
I’interaction. 1l implique I’utilisation de canaux paraverbaux et non verbaux de la
communication. Les interactions verbales sont construites et interprétées grace a des
regles mises en pratique dans une situation déterminée et en s’appuyant sur un outil
linguistique hybride constitué d’unités verbales, non verbales et paraverbales.
L’interaction verbale vise la réalisation d’une tache : c’est communiquer pour agir a
plusieurs en utilisant des compétences complémentaires ou en unissant des efforts
afin d'atteindre des buts actionnels  dont I'objectif est de changer le monde et des
buts conversationnels que I’individu poursuit pour exprimer ses sentiments ou
convaincre autrui. Goffman emploie le terme de "rencontre” pour parler de
I’interaction de face a face qui résulte de la présence physique mutuelle et immédiate
des participants et de I’influence réciproque qu’ils exercent sur leurs actions. Sacks,
Schegloff et Jefferson proposent d’observer les mécanismes de circulation de la parole
et la maniére de respecter certains rituels comme la prise de contacte, salutation,
réparation. Brown et Levinson introduisent la notion de"territoire” a coté de la notion
de "face" de Goffman. "Les territoires’ ou I’individu a le droit d’agir sans avoir de
compte arendre aux autres participants, ils comprennent ce qui est corporel, matériel,
gpatial, temporel et affectif.
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«Au fil des enquétes la conversation a éé reconnue comme le lieu prototypique et
central delavie sociale » (L .Mondada ,2001 :120). Elle constitue un cas pertinent de
I’interaction verbale qui constitue elle-méme un sous ensemble des interactions
sociales .Selon I’approche interactionniste la conversation et plus largement les
interactions verbales sont considérées comme des cas particuliers de la
communication sociale.

Rappel ons que pour les interactionnistes européens la notion de conversation recouvre
différentes extensions de la synonymie avec le mot interaction jusqu'ala conversation
a batons rompus marquée par la symétrie des réles qui sont interchangeables, une
grande liberté dans la gestion des tours de parole et des thémes. Cependant cet
échange se déroule sous la double contrainte de continuité de la production et celle de
la discontinuité thématique. Pour C.Kerbrat Orecchioni : «les conversations sont
généralement considérées comme la forme prototypique en la matiére, c'est-a-dire la
forme la plus commune et représentative du fonctionnement général de I’interaction
verbale » (C.Kerbrat.Orecchioni, 1996 :08) . De méme R.Vion explique que « dansun
premier temps, en effet, le terme de conversation alait coincider avec celui
d’interaction de sorte que tout activité communicative mettant des sujets en situation
de face a face pouvait étre concue comme de la conversation en méme temps qu’elle
était appréhendée comme forme de base de la vie sociale »(R.Vion,2000 :119). En
analyse conversationnelle, le mot conversation est utilisé dans son sens large
désignant tout type d’interactions. En pragmatique H.P Grice considére que la
conversation est une activité gérée par "la maxime de pertinence” ou "de relation”
(parler a propos). Pour Benveniste, la conversation constitue une sorte de
"laboratoire” ou le subjectif et le social s’entremélent dans la pratique de la parole.
En ethnométhodologie, la conversation sert de base de comparaison pour éudier
I’interaction institutionnelle. Les ethnométhodol ogues optent pour une acception plus
large du terme conversation et le considerent comme équivalent d’interaction verbale
de face a face. Pour Sacks ,Schegloff et Jefflerson la conversation est percue comme
la forme fondamentale de toute interaction. Schegloff propose d’étudier le terme
conversation comme "I’archilexeme" pour tous types d’interaction. De méme
Goffman adopte I’usage extensif du terme conversation mais il accepte en méme
temps une définition restreinte de ce terme. |l 1a définit comme étant la parole qui se
manifeste quand un petit nombre de participants se rassemblent et s’installent dans ce

qu’ils percoivent comme étant une courte période coupée des taches matérielles.
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2.1 Caractéristiques dela conversation

La conversation se distingue des autres types d'interaction sur différents niveaux:
2.1.1 Les conversants: Les participants a la conversation doivent préserver une
certaine proximité qui favorise les échanges. Ils adoptent un détachement de leurs
roles et leurs statuts liés a la situation sociale méme s’ils n’ont pas les mémes statuts,
ils se comportent comme des égaux possédant les mémes droits et devoirs. Cela
procure a la conversation son caractére symétrique. Cette similitude des roéles
m’implique pas une similitude d’identité sociale ou comportementale .Pour Garfinkel
les participants a une conversation interagissent et coordonnent leurs actions, ils
essayent de se communiquer le sens de leurs actions et la compréhension qu’ils ont du
processus dans lequel ils sont inscrits.

2.1.2 Lelieu: Leslieux quils soient publics ou privés imposent leurs contraintes aux
interlocuteurs.La conversation peut se dérouler en tout lieu bien que certains lieux la
favorisent comme la maison, le restaurant, une promenade dans le forét. Elle se
caractérise aussi par son immédiateté dans le temps et dans I’espace, la proximité des
participants, le contact direct, la réponse instantanée et par sa temporalité du fait
gu’elle impose a chacun des participants I’abandon de son tour pour le faire entrer
dans un systeme commun.

2.1.3 Lesthemes: La conversation présente une extréme liberté dans I’enchainement
des thémes. La gestion des themes est locale et immédiate. Leur développement est lié
a la subjectivité et a I’expérience des participants, ils collaborent sans contrainte
apparente dans I'immédiateté des échanges. Lafluidité de la conversation résulte de la
contribution importante des échanges a bétons rompus qui se caractérisent par un
glissement thématique progressant par transition progressive d’un theme a un autre en
construisant gréace aux différents enchainements des champs théematiques variés.

2.1.4 Le but: La conversation est une interaction gratuite ; elle a des finaités de
nature relationnelles. Les participants parlent pour parler, ils poursuivent un objectif
commun. La conversation présente une finalité sociae interne, elle ne concerne que
les personnes présentes. Elle est centrée sur le contact socia et sa qualité en lui
accordant une attention particuliere. Cette finalité interne n’empéche pas la
conversation d’avoir une fonction externe celle de garantir la bonne circulation des
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idées et la confirmation ou non de I’existence de liens sociaux distinctifs entre les
individus. Cette dimension sociale et fondamentale de la conversation [ui préte un
rang central parmi les actions sociales.

2.1.5 Le caractére informel : La conversation est le type le plus représentatif des
interactions informelles. Ce caractére familier, en apparence, repose sur une relation
interpersonnelle allant de la distance a I’intimité et sur l'interdépendante de certains
criteres comme: le nombre des participants, elle implique un nombre limité. La
nature symétrique du cadre participatif. Les regles implicites de I’organisation des
tours de parole et la possibilité de traiter un grand nombre de thémes. Une apparente
spontanéité des rituels d’ouverture et de cl6ture. La conversation a un caractere léger
qui se manifeste par les rires, les intonations variées, I’histoire dréle, lamoguerie.
2.1.6 Letour de parole: est I’unité d’analyse de la conversation. Il peut étre un son,
un mot inaudible ou non, une phrase, une narration. La conversation est une
interaction a caractére réciproque. Chague participant a acces a la position de
locuteur, les prises de parole de chacun des participants sont organisees selon le
principe de I’alternance des tours de parole, principe formulé par Sacks et Schegloff.
Ce principe distingue la conversation de toute autre situation de communication
impliquant un parleur/ auditoire. Cette alternance n'est pas prédéterminée, elle se
construit pas a pas grace a la coopération des participants qui se retrouvent contraints
a collaborer pour garantir le bon déroulement de la conversation durant laguelle le
locuteur exerce une double téche celle d’assurer la continuité de I’interaction
engagée avec l’autre et assurer la continuité de sa propre intervention en dépit et
gréce aux interventions de I’autre. La conversation se présente comme une succession
de tours de parole régie par des régles d’alternance des tours de parole mais aussi par
des regles d’enchainement syntaxique, sémantique .Les différentes contributions des
participants sont interdépendantes conditionnellement. L’intervention d’un participant
crée un certain nombre de contraintes par un systeme d’attente. La durée des
échanges, I’alternance des tours de parole se détermine librement pendant
I’interaction. La conversation de base est un échange de trois interventions
successives: la premiére est initiative, la deuxieme est réactive, la troiseme est
évauative. Si I’évaluation est favorable, elle engendre un accord entre les participants
et une cl6ture de I'échange et le commencement d’un autre. Si I’évaluation est
défavorable, elle entraine une réparation. Les conversations les plus complexes

fonctionnent sur la base de ces régles et sur la négociation entre les participants.
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L’alternance des tours de parole est le principe fondamental de [I’organisation
conversationnelle. Les locuteurs interagissent en alternant et en synchronisant leurs
prises de parole. lls ne parlent pas tous au méme moment, en minimisant les
chevauchements et les silences. L’ordre de la conversation s’élabore sans accord entre
les interlocuteurs et sans une détermination préalable .Sacks, Schgloff et Jefferson
ont confectionné un dispositif prenant appui sur deux composantes. la premiére
permet de déployer une série d’indications qui rendent reconnaissable si le tour est
complet ou s’il se poursuit. Les interlocuteurs analysent les tours pour identifier le
point pertinent de transition de la parole et d’organiser adéquatement leurs conduites.
Les tentatives des prises de parole et les chevauchements révélent une interprétation
de la complétude ou I’incomplétude du tour précédent .La seconde composante met en
place un systeme de trois régles de distribution de la parole: I’auto sélection, I’hétéro
selection et la continuation, les chevauchements rendent observable I’orientation des
participants verslafin du tour.

2.1.7 Le contexte: en sciences humaines et sociales le terme contexte désigne
I’ensemble des normes groupales qui canalisent les individus en leur attribuant des
titres, des compétences, des devoirs ou des responsabilités liées aleurs activités. Dans
ce domaine, il existent deux visions de ce qui est une situation : lapremiére est celle
de la démarche explicative déductive qui comprend les courants structuralistes,
variationnistes et cognitivistes dont les principaux théoriciens sont : Bourdieu,
Durkheim, Levy strauss, Labov. Selon cette vision, la situation est définie comme
I’ensemble des éléments de variation propres a toute situation sociale: attributs de
personne (sexe, éage, profession, dtatut,...... ), espace institutionnel, contexte
historique, économique, culturel. La deuxieme vision est celle de la démarche
inductive qui comprend les approches interactionnistes, éhonomethodologiques et
analyse de conversations. Parmi ses importants théoriciens: Goffman, Garfikel,
Sacks, A.Cicourd , L. mondada. Elle considére que la situation appartient au locuteur,
c’est sa conception, sa compréhension de ce qui se passe qui donne du sens a la
situation. La linguistique a longtemps considéré qu’il était possible de décrire les
phrases indépendamment de leur contexte alors que I’approche interactionniste a pour
objet d’investigation le discours actualisé dans des situations concrétes de
communication. La plupart des linguistes admettent I’importance du contexte et
reconnaissent que I’activité langagiére est un phénomene social. Les interactionnistes

considerent que la situation est sans cesse construite par les interactants qui se

18



signalent la maniére dont ils définissent la situation dans laquelle ils sont engagés.
Notre appréhension du contexte s’inscrira dans la démarche compréhensive et
inductive de la situation sociale. En sus, nous exposerons les différentes visions des
courants adoptant cette démarche d’analyse.
Le contexte est appréhendé selon deux acceptions, une large et I’autre étroite ou
immeédiate qui comprend le cadre spatiotemporel et |la situation locale dans laquelle
s’inscrit I'échange communicatif. L’acception large est I’ensemble du contexte
institutionnel ou I’ensemble du monde physique. Les théoriciens établissent une
distinction entre les contextes institutionnels et le contexte linguistique. R.Viron
considere qu’un échange se déroule dans une situation en tant que le résultat des
rapports sociaux antérieurs et comme le produit et/ou la construction des activités des
participants et qu'elle est déterminée en partie par des é éments externes a I’interaction
tenue comme le lieu ou la situation se définit et se redéfinit constamment. 1l critique la
vision de C. Kerbrate-Orecchioni qui établit une équivalence entre |les termes contexte
et situation « il nous semble, toutefois, pas satisfaisant de maintenir en relation
d’équivalence les termes de contexte et de situation » (R.Vion, 2000 :105). Selon cette
approche les composantes du contexte sont: le cadre spatio-temporel, le facteur temps
rend compte des contraintes de la durée, des lieux ou se déroule I’interaction. Le but
global de [P’interaction est a distinguer des buts ponctuels correspondants aux
différents actes de langage réalisés au cours de la rencontre. Les participants, leurs
relations personnelles, institutionnelles, fonctionnelles, leurs appartenances
socioprofessionnelles, leurs éges, leurs sexes. Ces facteurs peuvent influencer le
déroulement de [I’interaction. Cette description considere que la situation est
préexistante a I'interaction et impose ses contraintes aux interlocuteurs mais elle ne
peut a elle seule déterminer I’interaction. La pragmatique a établi une typologie des
contextes
- Le contexte circonstanciel: réferentiel qui rend compte de I’étude des identités des
interlocuteurs, des circonstances de I’énonciation, I’environnement physique, lelieu
et le moment de I’énonciation
-Le contexte situationnel : concerne les éléments sociaux qui régissent les relations
comme dans la vie quotidienne, les propos trouvent leur sens en vue de ce contexte et
apparaissent déplacés si ils sont émis dans un autre.
-Le contexte interactionnel : comporte I’enchainement des actes de langage, chaque

acte entraine un autre jusqu'a I’achévement de I’interaction.
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-Le contexte prépositionnel: inclut toutes les prépositions culturelles communes des
interlocuteurs.

Les é&thnométhodologues Sacks, Schegloff et Jefferson se concentrent sur I’analyse
séquentielle de I'événement de communication. lls se demandent comment son
organisation séquentielle crée des éléments de contextualisation locaux lesquels
permettent la structuration des échanges conversationneles. Les ethnographes, Hymes
et Gumperz revendiquent I’étude des connaissences de I’utilisation de la langue, leur
objet d’enquéte est la variation contextuelle dans et entre les communautés
linguistiques. Gumperz a critiqué la notion de langue telle qu’elle était appréhendée
par les linguistes, il aintroduit les notions de variété, de répertoire et de communauté
linguistique. Dans ce sens le contexte est indispensable pour le fonctionnement des
échanges .Si I’analyste n’a pas acces direct alatotalité des informations contextuelles,
il peut se référer a celles existantes dans le texte sous la forme d’indices de
contextualisation. Dans la communication de face a face, ce sont les informations
prosodiques, verbales, mémo gestuelles, tempo, pause, choix de code, expressions et
formules. Les indices de contextuaisation permettent de définir les attentes
communicatives des locuteurs de fagon a évaluer la réussite ou I’échec de I’échange.
Ces indices fonctionnent en cooccurrence, la coexistence et la convergence de
plusieurs d’entres eux permettent leur interprétation. C’est ce que

C.Kerbrate- Orecchioni appelle " contexte pertinent”.C'est I’ensemble des éléments du
contexte qui sont inscrits dans le texte mobilisés et activés dans le discours. Hymes a
élargi le modéle de Jackobson de la communication, il a proposé le modéle
"SPEAKING" qui recense un nombre d’éléments situationnels et autres constitutifs
de I’échange communicatif. Les composantes du modéle "SPEAKING" sont:

Setting: lieu et moment qui fournissent des indices de signification et de
comportements importants.

Participants: interlocuteurs, y compris les personnes présentes mais ne prenant pas la
parole

Ends: objectifs, au niveau de intentions et des résultats.

Acts: acte de langage, type d’action sur le réel que I’énonciation de tel énonce
instaure : promesse, jugement, invitation.

Keys: tonalité, aspects, principalement psychologique de I’échange: tendu, agressif,
amical.

Instrumentalities: instruments de communication, oralité, écriture, gestuelle.
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Normes: normes au sein des régles sociales de comportement linguistique et social :
variété des langues employees et tous les rituels d’échange.

Genrs: genres au sein des types de discours faisant I’objet de conventions langagieres
et sociaux préalables.

Dans notre recherche, I’analyse du contexte se feraatraversle modele
"SPEAKING" de Hymes et nous observerons les éémentsdela grille qui
changeront en fonction de notre corpus.

Selon Garfinkel les participants doivent maitriser un certain nombre de regles et de
méthodes qui leur permettent de déterminer dans quel type d’interaction ils se
trouvent engagés. Goffman aremis en question la notion de situation telle qu’elle était
appréhendée par certains théoriciens. Il s’est interrogé sur les caractéristiques et les
composantes de la structure sociale, les circonstances sont formelles ou familiéres, le
locuteur s’adresse a une personne de son sexe ou de sexe opposé, a un seul ou a
plusieurs interlocuteurs. Il distingue les participants ratifiés reconnaissables gréce a
leur disposition physique dans le groupe, la distance qui les sépare, I’orientation des
corps et des regards, les comportements non verbaux. Cette catégorie regroupe les
destinataires directs, ceux gue le locuteur admet comme ses principaux partenaires et
les destinataires indirects. Dans des interactions complexes a trois ou plus le locuteur
a un destinataire direct et des destinataires indirects sauf s’il y a adresse collective.
Les participants non ratifiés sont les personnes qui assistent a la situation et n'y
participent pas. Pour Goffman toute situation est un environnement de possibilités
d’appréhension mutuelle ou chaque fois qu’une personne se trouve en présence de
toutes les autres personnes et / ou €elle les trouve offerts a sa propre perception. Ainsi
une situation est créée chague fois que deux personnes ou plus se trouvent en présence
immédiate. Il introduit les notions de: -réunion qui est un rassemblement de
personnes sans engagement, unis par une interaction indéterminée ou des regles
culturelles définissent la conduite des participants et organisent leurs comportements.
-Rencontre qui est I’unité naturelle d’organisation sociale ou I’interaction a eu lieu et
un systeme d’activités situées, c’est une situation marquée par I’engagement
interpersonnel des participants qui ont un objectif commun.

-Cadre qui désigne les événements sociaux et I’engagement subjectif des participants.
Les cadres permettent de comprendre les événements et de déterminer le sens des
circonstances, ce qui leur procure des interprétations multiples. Goffman avance que

les actes de la vie sont compréhensibles a partir de plusieurs cadres. Il distingue les
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cadres primaires qui constituent I’élément central de la culture d’un groupe dont il
étudie les manifestations. L’analyse des cadres c’est I’étude de I’organisation de
I’expérience individuelle et non pas I’organisation sociale.

A V. Cicourel adopte une approche sociocognitive du langage et note que « tous les
spécialistes des usages sociaux du langage ne reconnaissent pas que des matériaux
ethnographiques, les attributs des participants et les formes d’organisation sociale
constitutives de la parole doivent étre pris dans les études des structures
conversationnelles et discursives »(2002 :118) . Il considére que la notion de contexte
se réfere aux aspects complexes des environnements ingtitutionnels. Ainsi, les
évenements langagiers immeédiats sont souvent fagconnés par des normes de caractere
institutionnel caractérisant les rencontres survenues dans des lieux privés. Il attribue
un sens large et éroit au mot contexte. Il Distingue les aspects routiniers des
interactions conversationnelles. Le premier sens renvoie au cadrage institutionnel des
activités, c’est a I’intérieur de ce cadre gqu’apparaissent des processus verbaux qui
permettent de définir le contexte. Au sens le plus étroit, I’interaction est localement
organisee et e contexte local est imprimé dans les échanges verbaux des participants.
Il est lié aux contraintes culturelles, organisationnelles, aux attentes et aux
conditions immeédiates qui regissent le déroulement des événements locaux. A.V
Cicourel constate que la sélection des lieux et des types d’événements langagiers
influencent I’interprétation des matériaux offerts a I’analyse. Les informations liées au
contexte fournissent a I’analyste un contexte culturel qui lui permet de mieux
comprendre les événements en cours étant donné que la parole et le contexte se
faconnent mutuellement dans un cadre intégrant des structures et des processus de
I’organisation sociale. En analyse conversationnelle, le contexte est vu comme le
résultat d’une orientation démontrable des participants. 1l fait I’objet d’une description
par I’analyste non comme une source de présuppositions mais il doit montrer son
éventuelle pertinence pour les interactants et pour I’organisation séquentielle de
I’échange. Les activités s’organisent et s’ajustent aux imprévus du contexte et elles
démontrent en méme temps ses aspects pertinents. Au cours de I’interaction, les
participants accomplissent leurs catégorisations influencées par le contexte. Auss
leurs actions se structurent en se rapportant aux circonstances locales et au contexte
ou elles se déroulent. Le contexte est assimilé a I’ensemble des représentations et des
savoirs partagés par les participants a I’interaction. La parole est conditionnée par le

contexte et elle transforme ce méme contexte dans la mesure ou il est construit dans
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et par la facon dont I’interaction s’enchaine. Dans cette alignée, Duranti considere que
la langue est percée par des situations sociales et des réles sociaux eux-mémes
redéfinis par la langue afin de donner un sens a la communication en cas d’échec ou
de succes.

La notion de contexte a été revisitée par un certain nombre de chercheurs au
sein de I’anthropologie linguistique comme Micheal Silvestein qui a proposé un
model d’indexicalité qui prend les études socioculturelles des langues pour un
contexte. Le langage du corps prendra une part majeure dans I’anthropologie
linguistique moderne. La situation se présente comme un produit de I’interaction, les
participants dans leur définition et redéfinition de cette situation inscrivent leurs
tentatives dans une histoire interactionnelle et une série d’expériences antérieures. Si
les participants n’arrivent pas a s’entendre sur la situation qu’ils construisent, la
communication deviendra impossible. Le cas le plus fréquent d’indétermination de la
situation apparait sous la forme d’une incertitude sur I’état des informations
disponibles lors du déroulement de I’interaction. Il prend la forme d’une demande
d’information générale de la part du locuteur pour initier une requéte, une invitation,
un compliment. Le role du contexte en ce qui concerne la production est de
déterminer au locuteur les themes et les termes d’adresse adéquats. En ce qui
concerne I’interprétation des énoncés par le récepteur, le contexte aide a identifier la
signification implicite du discours tenu.

Dans notre recherche, I’acception anthropologique du contexte nous aidera a
repérer les identités sociales adoptées par les interlocuteurs et par conséquent
I’identification des themes abordés au cours de I’interaction et leur influence sur

I'organisation de I'interaction, cela constituerale coeur de notre analyse.

2.1.8 L’organisation : I’interaction verbale, et en particulier la conversation, se
déroule avec un certain ordre, malgré une apparente anarchie. Elle est
systématiquement accomplie par les interlocuteurs. Le caractére ordonné de la
conversation est une préoccupation des participants et il apparait dans la cohérence
interne des échanges «cet aspect est traité de fagcon différente chez les
conversationnalistes américains (avec la notion de paire adjacente) et chez la plupart
des interactionnistes francais (a partir du modele en rang) méme s [...] un certain
nombre de points communs existe entre les deux approches»( V.Traverso,

1999 :33).Les points communs résident dans la conception globale de la conversation
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qui se découpe en trois phases majeures qui se succedent dans le temps :

-L’ouverture ou les interactants passent du silence a la parole et ou ils accomplissent
réciproquement et conjointement leur entrée dans la conversation.

-Le corps de I’interaction qui se décompose en un certain nombre de séquences plus
ou moins nombreuses et longues ou la progression de I’interaction se fait par
glissement.

-La cl6ture consiste a fermer le canal communicatif, c’est le lieu de
I’accomplissement de la coordination des participants.

Les séguences d’ouverture et de cléture sont des séquences ritualisées et elles ont une
fonction relationnelle. Elles varient selon la situation interactive, le type de
I”interaction, la nature de la relation liant les participants. Elles varient aussi d’une
culture a une autre. Dans une conversation, dés lafin des rituels, les échanges a béatons
rompus occupent la totalité de I’espace conversationnel. lls engendrent des séquences
ayant un autre mode d’organisation : récit, séquence explicative, descriptive ou de
réparation. Pour Traverso, I’organisation globale de la conversation se passe selon
deux modes d’organisation pragmatique et thématique c’est « le fait que 1I’on puisse
établir I’équivalence suivante : séquence d’ouverture / cléture = prééminence de
I’organisation pragmatique, corps de la conversation = prééminence de I’organisation
thématique» (V.Traverso,1996 :19). Pour lesinteractionnistes francais, la séquence est
I'unité d'organisation de I'interaction .Dans le courant d’analyse conversationnelle, la
notion de séguence renvoie surtout a la notion de" séquentialité”. Il considere que la
conversation est un déroulement temporel localement géré par les participants donc la
notion de "séquentialité" est centrale pour rendre compte de son organisation. Elle est
attachée au déploiement temporel de la conversation congue a la fois comme
articulant des moments précédents et des moments suivants et comportant des effets
prospectives : le second locuteur rend observable la fagon dont il comprend le tour
précédent. Le premier locuteur dans le tour suivant montrera s’il I’accepte ou s’il la
répare. La "séquentialité" est rétrospective : chaque tour exerce sur le tour suivant
une contrainte et une action rétrospective. Chague tour exhibe des relations avec les
tours précédents en manifestant la fagon dont ils seront traités, interprétés et compris.
Ains la compréhension dans la conversation est coconstruite et intersubjective dans

le sens ou le second locuteur en enchainant communique et rend reconnaissable sa

compréhension du tour précédent. La séquentialité est traitée en terme de pertinence
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conditionnelle et d’organisation préférentielle. La pertinence conditionnelle est e
principe qui relie les paires adjacentes. La paire adjacente est définie par Levinson
comme étant une séquence de deux énoncés adjacents produits par des locuteurs
différents, ordonnés en deux parties: la premiere requiert une deuxieme particuliére.
La relation entre la premiere et la seconde partie de la paire adjacente reléve des
contraintes et des attentes normatives que Sacks et Schegloff désignent par le terme d’
implicativité séquentielle. Exemples de paires adjacentes: question / réponse,
offre/acception, invitation/déclinai son/acception, salutation/salutation. Si la deuxieme
partie de la paire n’apparait pas, son absence est immediatement remarquée. L’analyse
conversationnelle a pour objectif I’analyse séquentielle de la conversation et
I’organisation des énoncés a travers une série de tours de parole. Le concept de paire
adjacente concerne la plupart des niveaux d’organisation de la conversation. Les
séquences d’ouverture, de cloture et de réparation dépendent de I’existence des paires
adjacentes. L'organisation de I’interaction se base sur un processus de négociation
entre les interlocuteurs de telle sorte qu’a tout moment la trajectoire séquentielle peut
étre réorientée et la séquence close, prolongée ou réouverte.

2.1.8.1L organisation préférentielle: dont le principe engendre la cohérence des
échanges .La notion de préférence renvoie a une série de possibilités ou le choix
préférentiel est le choix non marqué et neutre exprimeé par une forme breve et

simple enchainant immédiatement avec le tour précédent tendis que le choix non
préférentiel est produit apres un court silence et se manifeste par des hésitations, des
pauses et des retardements de la deuxieme partie de la paire adjacente accompagnée
souvent par des excuses, des justifications du choix effectué. La préférence repose sur
le fait que la deuxiéme partie de |a paire adjacente présente souvent deux possibilités
qui ne sont pas symétriques Dans le sens ou une question déclenche une réponse
neutre n’appelant aucun commentaire et qui peut clore la séquence, ou elle peut
susciter une réponse marquée engendrant un prolongement de la séquence. Le choix
préférentiel d’un locuteur qui évite un théme précis est la réponse non marquée. Les
conversationnalistes ont identifié différents types de combinaison des paires
adjacentes, tels que les pré-séquences appelées chez Sacks, Schegloff et Jefferson
préliminaires. Elles consistent a produire une premiéere paire qui en préface une
seconde et permet de vérifier que les conditions sont réunies pour que la paire

adjacente suivante soit suivie d’une réponse préférentielle et d'éviter sa formulation

25



dans le cas contraire. Par exemple dans le cas de I’invitation le locuteur s’informe sur
la disponibilité de son interlocuteur a tel jour et a telle heure pour s’assurer qu’il va
obtenir une réponse favorable et une acceptation avant de formuler son invitation.
2.1.8.2 La réparation : un tour de parole affiche des attentes normatives vers
lesquelles s’orientent les participants a une conversation. Mais il existe des
possibilités sequentielles diverses. Face aux contraintes qui s’exercent d’un tour sur le
suivant, le déroulement de la séquentialité offre aux interlocuteurs la possibilité de
réparer un éventuel probléme survenu au cours de la conversation. Cette procédure
porte sur des éléments identifiés comme réparables par |es participants gréce a une
autre procédure qui est I'initiation, celle-ci permet d’identifier le réparable. Elle peut
étre, comme la réparation, auto ou hétéro déclenchée : elles peuvent étre effectuées
par celui qui afait émerger le trouble ou par son interlocuteur. Le premier locuteur
peut réparer la compréhension que son interlocuteur montre dans son tour, il peut
aussi interroger le tour du second locuteur. 11 peut réparer les formes linguistiques, des
références a des personnes, a des lieux, ou a des moments, des affirmations et des
modes de sélection du prochain locuteur. Lorsqu’un probléme surgit il peut étre
identifié et réparé dans le méme tour, c’est I'auto-iniciation. Ainsi 1’auto-réparation est
préférentielle, c’est la premiere possibilité de réparer le probleme. La deuxieme
possibilité est que le trouble soit auto-identifié dans le tour suivant, il peut étre
hétéro-initié et hétéro-réparé dans le tour suivant et hétéro-réparé dans le troisiéme
tour étant laderniére occasion pour une réparation.

2.1.8.3 L'organisation thématique: «les travaux de Sacks et Schegloff ont montré
gu’il existait dans certains contextes séquentiels (ouverture de conversation, section
de cléture), un phénomeéne de discontinuité thématique qui se caractérise par le fait
que les themes s’enchainent sur le plan séquentiel de facon digointe» (M.de
Fornel,1988 :103 ).Dans la conversation, |a discontinuité thématique se présente sous
forme de sauts thématiques constituant des transitions thématiques non liées. Ce type
de changement thématique s’oppose & un autre type de mouvement thématique qui
assure la continuité thématique dans une conversation. Sacks considere que
I’organisation thématique est caractéristique de la conversation. Il distingue deux
modes d’organisation thématique.

- Le mouvement thématique avec frontiéres qui s’accomplit en initiant un theme

digoint du théme précédent. Il se caractérise par la fermeture d’un théme suivi par
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I’ouverture d’un autre theme. 1l comprend des étapes séquentielles qui demandent
des séquences telles que I’annonce de nouvelles, requéte d’informations contenant, en
partie, des paires adjacentes.

- Le mouvement thématique par transition progressive: ce principe assure une
continuité thématique réalisée grace a une série de transitions thématiques liées. |l
prévoit une utilisation particuliere de la paire adjacente dans le sens ou le deuxieme
élément de la paire adjacente est interprété en s’enchainant thématiquement au
premier éément de la paire, sauf indication explicite du contraire. Au niveau des
séquences, I’interlocuteur repére la présence d’une information dans la séguence
précédente. Ce type de mouvement inclut les phénomenes de développement
thématique tels que I’élaboration et le maintien d’un theme donné. Le passage d’un
théme a un autre fait intervenir un théme transitoire permettant de les connecter. Ainsi

I’organisation thématique se déploie selon le principe de I’organisation séquentielle
qui est la paire adjacente. La séquentialité permet d’identifier les activités qui
marquent la discontinuité, I’introduction d’un nouveau theme et les activités qui
marquent la continuité a I’intérieur d’une séquence thématique. Le locuteur, en
suivant le développement thématique, signale a son interlocuteur sil y a un
changement thématique ou si |le méme théme se poursuit maisil sera développé.

- Le mouvement thématique avec frontiere présente une discontinuité thématique
impliquant des procédés de cl6ture, de rupture du théme .Ces procédés ne peuvent étre
mis en place sans la collaboration et la coordination des participants .Pour cloturer un
théme, les interlocuteurs doivent se mettre d'accord sur la fin du theme en
I'accompagnant d'un nouveau theme. La cléture peut étre explicite en comportant une
pré-cloture ou implicite en faisant appel a des procédés d'achévement : diminution
des interventions des interlocuteurs, la diminution des régulateurs, une multiplication
des interventions de cl6ture. La rupture d'un théme correspond a un changement
soudain du theme lié & un changement soudain dans la situation ou a un évenement
nouveau. La proposition d'un théme peut étre implicite en posant une question qui
peut étre préliminaire ou non par laquelle le locuteur sassure que sa proposition sera
acceptée et son theme développé. La proposition explicite se fait par |'acte de
proposition ou par une question comportant deux possibilités |'acceptation ou le
refus de développer un theme précis. La continuité thématique est assurée par le
mouvement thématique par transition progressive impliquant des procédés de

ratification, de glissement et d'éaboration lesquels operent selon un mode implicite

27



favori dans les conversations ou explicite réaisé grace a la collaboration des
participants. La ratification du théme par I'ensemble des interactants dépend de la
proposition. Elle peut étre implicite réalisée par un enchainement immeédiat ou par des
feed-back : "ah bon", "ah hein", "mmm". Elle peut étre explicite par des formules
telles que: "parlons de ....", "parle moi de ... ". L'éaboration d'un theme se fait selon
différents modes qui peuvent sintégrer ou se succéder, comme le descriptif, le
commentatif, I'explicatif, le narratif, I'argumentatif ou par un échange a béatons
rompus. En analyse conversationnelle, I'éude des thémes se porte sur I'éude des
topics et des procédés sdon lesquels ils sont générés et éaborés par les
participants. L.Mondada explique que «les formulations du topic montre d'une part
que le "topic" est avant tout une catégorie vernaculaire a laguelle les locuteurs
peuvent recourir pour gérer leur activité en cours [..]» (L .Mondada,2001 :233) . Elle
considére que le topic est accompli interactivement et se caractérise par deux
aspects. -le collectif, les participants co-introduisent et co-produisent le
développement d'un topic et interviennent par des continuateurs, des évaluateurs et
des marques dattention et dintérét. -Le dynamique réside dans les procédés
employés par les participants pour ordonner et éaborer les topics. Le mouvement
topical avec frontiére impliqgue des procédés caractérises par des placements
sequentiels particuliers: dans la phase d'ouverture qui est favorable pour un premier
topic. La phase de cléture de la conversation entre la pré-cléture et la cléture d'un
topic ou apres la cléture du topic. L'introduction du topic peut prendre la forme
dannonce de nouvelle par le destinataire probable du topic, en employant une
question, une invitation a donner des informations ou des nouvelles ou par une
proposition d'un "topic" précis. Elle peut étre réalisée par |'énonciateur du topic ou
par I'un de ses interlocuteurs. La réussite de ces procédés dépend de la réaction des
interlocuteurs. Le mouvement topical par transitions progressive privilégie les
sequences favorables a une éaboration conjointe du topic par I'ensemble des
interlocuteurs qui participent a sa production par des chevauchements, des co-
productions d'énonceés, des évaluations collectives.

Dans le cadre de notre recherche, nous nous intéresserons a I’organisation séquentielle
et le développement thématigque dans une conversation familiere dont |'objectif est de
repérer le phénomeéne de narration et les procédés déployés par les participants au
cours de la conversation et connéitre les identités sociales exhibées et mises en

évidence par la narration.
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1. Lanarration dansla conversation

« La conversation est une activité complexe qui fait intervenir ssmultanément une
multitude de "détails" de différents types [...], des dimensions propositionnelles,
emotionnelles et interactionnelles, se coOtoient (Martel 2006), tant comme se
chevauchent, I’argumentatif, le narratif et le descriptif » (D. Vincent ,2001) . De ce
fait, le récit ou la narration se trouve au centre d’intérét de différentes disciplines
ayant pour objet d’étude I’échange verbal et plus particulierement la conversation. Au
croisement de la sociologie et de I’analyse du discours Labov et Waletzky étaient les
pionniers de la recherche sur le récit. lls éudiaient la structure verbale interne du
récit en anglais. Ceci a congtitué un terrain riche pour de nombreuses recherches sur
le récit comme la typologie, I’analyse du discours, I’acquisition des langues avec
E.Ochs et L.Capps, mais aussi I’ethnographie, la psychologie, la sociologie, I’analyse
conversationnelle et I’anthropologie linguistique .Dans le champ de la
communication, des recherches ont proposé I’étude de la narration comme moyen de
la communication humaine et de I’utiliser pour construire une signification du monde.
Plusieurs appellations ont éé attribuées a la narration : récit, conte, histoire. La
narration a été definie comme un texte, un ensemble d’énoncés produits par un
narrateur. Elle est aussi déecrite comme un processus: "storytelling” ou I’action de
raconter et "storyfying" ou la mise des expériences et des événements en histoire.
Dans cette alignée, la narration est vue comme une pratique discursive d’inscription,
de mémorisation et de transformation. Elle se produit en interaction ou elle n’est pas
le produit d’un seul narrateur mais elle peut étre élaborée par plusieurs locuteurs qui
construisent conjointement une version de la situation vécue. Cette conception de la
narration est due aux recherches menées sur la conversation en milieu thérapeutique
dans lequel La narration est utiliste comme un instrument. Elle amene des
transformations dans la nature des histoires et dans la maniére dont elles sont
racontées par le patient. Quand la narration est abordée d’un point de vue interactif,
elle est présentée comme "artefact” une version simplifiée d’une situation sociale et
une réalisation conjointe des interactants qui inscrivent leurs actions dans une double
tache celle de I’organisation narrative et I’insertion de la narration dans I’échange
verbal. La coconstruction de la narration offre aux interactants la possibilité d’ajuster

leurs actions.
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Cette approche adopte une méthode inductive prenant appui sur I’observation des
individus en train de raconter leurs histoires et attache une grande importance aux
circonstances et aux caractéristiques des participants et leurs roles.

En analyse conversationnelle, I’analyse des narrations produites en interaction rend
compte a la fois de la structuration et la réception du récit par les participants qui
coproduisent non seulement le récit mais auss la situation sociale. L’analyse
conversationnelle du récit ne se limite donc pas au récit mais retrace le processus du
lancement de la narration a la réintégration de la conversation. Certains travaux en
analyse conversationnelle ont étudier les éléments du modele de Labov et Wotelsky
qui a mis en évidence les propriétés formelles des narrations comme la maniere dont
laguelle sont introduites les histoires dans la conversation et les expressions qui
assurent la transition d’un mode narratif a un autre mode narratif et qui permettent la
cohérence discursive.

L analyse conversationnelle fait appel «a certains concepts fondamentaux [...] dga
mis en ouvre dans les travaux de Saks comme « seéquentialité », «interactivité »,
« coconstruction », «descriptibilité », [..] c’est grace a ces concepts que les
recherches sur la narration [...] ont pris une nouvelle orientation théorique et
méthodologique ou le récit oral produit en interaction est place au centre de I’intérét »
(L.Mondada,2001 :227) .Le récit est considéré comme coconstruit par les
interlocuteurs. |l se déroule sous une contrainte spécifique, la structure des
évenements commencés doit étre terminée. La construction de la séquence narrative
se fait interactivement prenant appui sur le dispositif de I'alternance des tours de
parole qui constitue un point de départ pour éudier la séquence narrative apparai ssant
dans les conversations. L’approche conversationnelle se distingue des autres
approches en narratologie par le fait qu’elle prend en considération le caractére
sequentiel de la narration et par la prise en charge de la narration du déclenchement
jusgu’a la réintégration de la conversation. Elle considéere qu’au cours d’une narration,
les participants établissent un lien entre une expérience précédente et I’événement du
récit. Les interlocuteurs peuvent rappeler une circonstance au narrateur devenant ainsi
des co-narrateurs. Si le récit concerne une expeérience vécue les co-narrateurs, par
leurs contributions effectuent I’arrangement de cette expérience ainsi ils collaborent
non seulement ala construction du récit mais de I’expérience méme. Sacks distingue

les composantes fondamental es de la séquence narrative :
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(storytelling séquence) :
- "lapréface" (préface ségquence).
"Lerécit" (telling séquence).
"Laréponse” (réponse sequence).

Les interlocuteurs disposent d’un moyen pour suspendre I’alternance des tours de
parole et produire un tour long et complexe sans I’intervention des autres
interlocuteurs .Ce moyen est la production d’une préface qui annonce que le locuteur
veut raconter un fait pertinent pour la conversation ,en évoquant un évenement
particulier, en faisant appel aux connaissances communes des interlocuteurs sur une
personne, un lieu, ou un événement qui aura un grand intérét pour son récit. C’est ce
gue Sacks appelle la séquence de" recagnition -type description”. Les histoires dites
en conversation n’ont pas de titre mais elles ont des préfaces qui peuvent étre une
invitation, une annonce. Le locuteur narrateur projette son histoire et annonce qu’il va
produire un tour a multiples unités. Le tour suivant concerne la réaction du co-
locuteur qui accepte ou non d’étre écouteur. Il faut que le co-locuteur exprime sa
ratification qui prend la forme d’un silence ou d’un feed-back apres lequel le récit
peut commencer (comme les formules typiques : un jour, un fois,...). L’entrée dans le
récit se fait progressivement .Elle est constituée de préface, ratification, le début du
récit ne correspond pas forcément au début de la séquence narrative. Le locuteur
raconte son récit qui peut ére auto-déclenché (comme dans les conversations) ou
hétéro-déclenché (comme dans les entretiens de recrutement ou I'employeur demande
au candidat de raconter saformation). Lafin du récit et le traitement poste narratif des
faits racontés constituent un retour vers I’alternance des tours de parole. Le récit est
évalué, commenté, discuté par les interlocuteurs. La fin du récit comme son début ne
correspond pas forcément alafin de la séquence narrative qui se termine par le retour
a la conversation. Les séquences évaluatives des récits sont porteuses de feedbacks
des interlocuteurs. La cléture de la séguence narrative peut étre annoncée de
différentes fagons, I'une d'elle c'est la séquence de "pensée a voix haute" de Gaélle
Ferré ou le narrateur lui-méme Sexprime brievement sur ce qu’il a raconté .Elle
apparait, le plus souvent, aprés des séquences narratives monologales ou des
séquences dialogales avec la méme fonction évaluative."La pensée a voix haute "
reprend I'évaluation exprimée alafin de lanarration mais elle est séparée du récit par

une courte pause silencieuse contrairement a la séquence évaluative du récit. La
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séquence de "pensée a voix haute" ne comporte pas de feed-backs car elle concerne
le locuteur beaucoup plus que ses interlocuteurs. Gaélle Ferré constate que« si une
pensee exprimée a voix haute intervient apres que le locuteur a raconté un récit
Jjamais celui —ci ne développe son récit aprés la pensée exprimée a voix haute .Soit il
poursuit la conversation en initiant une nouvelle séquence narrative , soit il engage
une séquence dialogale .[....] la pensée exprimée a voix haute ne forme pas une
cléture de séguence ( la cloture serait la phase d'évaluation dans une séquence
narrative, par exemple),mais une poste-cléture ou une cléture de topic » (G.Ferré
,2008) . Elle propose de I'analyser en tant que "poste-closing séquence’ par opposition
au "pré-closing séquence’ de Schegloff et Sacks. En analyse conversationnelle, le
récit est étudié selon le principe de séquentialité concernant la collaboration des
participants et du narrateur pour la construction de la narration. L'aspect
méthodol ogique porte sur les procédés suivis par les participants alasituation afin de
suspendre le systeme de I'alternance des tours. L'éaboration d'un événement passe
dans le présent et évaluer le récit selon I'objectif de la conversation Il porte sur la
narration elle méme en la concédérant comme un procédé pour reconstruire un
événement passe .L'activité narrative se fait sous deux contraintes. Celles de détailler
et de déterminer |la pertinence du récit .Le narrateur doit choisir une méthode pour
narrer et se voit conduit a fournir des détails que les interlocuteurs reconnaissent
comme pertinents pour la narration .L'évaluation du récit n'est pas réservée au
narrateur mais elle est coconsrtuite par lesinteractants .Le récit n'a pas une fonction
déterminée maisil aune fonction au cours du processus narratif de la préface jusqu'a
I'évaluation. Certains théoriciens attribuent au récit une fonction fondamentale celle
de faire participer les interlocuteurs a une expérience veécue par le narrateur et des
fonctions communicatives liées aux choix des thémes de la narration dans une
situation interactive comme donner des informations, argumenter, expliquer, amuser,
conseiller, transmettre des valeurs morales, culturelles ou religieuses. L'attribution de
ces fonctions doit tenir compte du contexte conversationnel dans lequel le récit a
émergé. La narration est un enchainement temporel ; elle peut avoir plusieurs formats:

Leformat (A)

- Préface (faite par le narrateur).

-L’invitation a la narration.

-Lanarration.

-Laréaction alanarration.
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Leformat (B)

-Lapréface.

-L’invitation (par un premier interlocuteur).

- L’invitation (par un second interlocuteur).

- Lanarration.

- Laréaction.
Dans notre recherche, nous essayerons de dégager les formats des séguences
narratives émergeant dans la conversation et d’identifier les différentes composantes

de la séquence narrative, le narrateur et les conarrateurs.

2 ldentité et catégorisation sociale

Etant donné que lerécit est un constituant des différents systémes sociaux tels que la
culture, les croyances, les valeurs. Ains dire une histoire devient un moyen pour
établir un sens dans la rédlité sociale, en particulier, les récits d’histoire qui sont
véhiculaires de valeurs morales, sociales et religieuses d’une communauté donneée et
participent alaformation de son identité collective.

En éant une société, une ingtitution ou une famille, le récit de part sa présence
continuelle aide a constituer son identité et celle de ses membres.

D’autre part I’activité narrative est « un milieu discursif pour le sondage et la
résolution des problémes collectifs et un outil pour intensifier les identités sociales et
personnelles [...] » (E.Ochs,1997:202) . Pour Bakhtine, le récit est une activité sociale
impliquant différents réles des participants et non seulement un genre discursif. Alors
que I’ethnographie refuse la notion de réles interactionnels accomplis par les
participants mais considére qu’ils construisent et travaillent leurs identités tout au long
de I’interaction et que I’identité est construite par et dans le langage.

Les recherches menées sur les identités des participants dans I’interaction sont
réalisees selon trois acceptions :

- Celle de la sociolinguistique classique qui considere que le social détermine le
langagier, les catégories socia es des interlocuteurs expliquent leurs fagons de parler,
et lesidentités sont vues comme matérielles et biologiques.

-L’analyse conversationnelle avance que le langagier cree I’identité sociale des
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interlocuteurs, leurs fagons de parler contribuent ala détermination de leurs identités.
Elle attribue a la culture et a I’histoire un réle important dans la construction de
I’identité du locuteur. Selon cette vision les identités ne sont pas naturelles mais elles
sont créées par le langagier et apparaissent dans la maniere selon laquelle les
interlocuteurs gerent les tours de parole.

-L’anthropologie linguistique considére que I’influence réciproque entre le social et le
langagier détermine les identités des interlocuteurs.

Beaucoup d’analyses s’intéressent au contexte et au role des catégories utilisées par
les participants a I’interaction pour décrire leurs identités. Les différentes approches
du contexte etablissent un rapport entre la place accordée a I’identité et I’analyse des
évenements discursifs. Schegloff constate que dans la conception extra-
interactionnelle du contexte, le genre, l'ethnie , I’identité socioprofessionnelle
structurent I’échange et agissent comme une contrainte ou I’identité est vue comme
une variable sociale qui doit rendre compte des fonctionnements linguistiques et
discursifs et comme unité secondaire par rapport au langage. Dans la conception
interactionnelle du contexte, I’identité émerge par et dans la séquentialité des actions
des participants ou €lle entretient un lien direct avec le déroulement temporel de
I’interaction. Elle peut ére mobilisée, renforcée ou invalidée au fil de la conversation.
Schegloff exige que I’analyste doit prouver que lorsque |'événement est survenu les
participants éaient orientés vers des catégorisations données dans ce cas seulement il
peut les utiliser dans son analyse.

Pour Garfinkel, I’identité n’est pas un fait mais elle est le résultat de toute une serie de
pratiques, c’est faire I’identité (faire le médecin, faire I’enseignant).Elle est liée aux
pratiques discursives des participants et a leurs fagons de s’orienter vers des
configurations identitaires et contextuelles. Les participants accomplissent leurs
identités au cours des actions et par un format séquentiel particulier en liant identité et
action. En analyse conversationnelle, la catégorisation des participants et
I’organisation des tours de parole «permettent de mettre en lumiére la
problématisation originale proposée par les analystes de la conversation a la fois dans
I’étude des identiteés et des formes les plus fondamentales d’organisation sociale »
(B.Bonu,1992 :55). Aussi I’étude des procédures d’organisation des tours de parole
dans la conversation a conduit a développer un nouveau domaine d’étude sur les
identités sociales. H. Sacks considére que chaque individu peut étre catégorisé de

plusieurs fagons descriptivement adéquates (femme, mere, francaise, enseignante), et
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que c’est a I’analyste de montrer que les participants sorientent vers une catégorie
pertinente. Alors que [Pintroduction prématurée des différents attributs
macrosociologiques comme la classe et I’ethnie dans son analyse peut constituer un
obstacle a I’exploration technique de I’interaction. Les identités des locuteurs sont
lies a la catégorisation des énoncés et des événements de communication. « La
catégorisation des locuteurs peut aler de paire avec une catégorisation des formes
linguistiques qu’ils utilisent » (L.Mondada, 1999 :26) . Dans le sens ou les ressources
linguistiques exploitées par les locuteurs peuvent faire l'objet d’une analyse et
interviennent dans la catégorisation des participants. La relation entre catégorie et
activité communicative concerne des activités typiques d’une catégorie et la fagon
dont I’organisation de I’activité permet ou non I’émergence de telle ou telle catégorie
pertinente. L’une renvoie a I'autre, cela influe sur la fagon de voir le lien entre
catégorisation et organisation séquentielle de [I’interaction. Avec H.Sacks
«' éthonomethol ogie se donne des moyens de décrire les méthodes par les quelles les
auteurs accomplissent collectivement leurs identités dans leurs pratiques situées »
(L.Mondada 1999 :26). La catégorisation des interactants est un accomplissement
pratique du fait que les participants a une interaction s’orientent vers les catégories
qui leur permettent de s’identifier pour assurer I’ordre de I’interaction. Les locuteurs
sélectionnent les catégories d’appartenance au cours de leurs activités dans un
ensemble de collections de catégories disponibles. Certaines d’entre elles, comme les
collections sexe et &ge sont considérées comme des accomplissements socialement
installés et maintenus par des fagons de faire contextuellement situées. "Etre homme
et étre femme "est un accomplissement pratique continu observé dans les conduites
sociales, les fagons de parler et I’expression corporelle de chacun.

Les collections sont les groupements naturels des catégories comme la nationalité, le
sexe, I’age, la langue, la culture, la religion. La collection sexe comporte les
catégories. masculin, féminin. Une fois une personne identifiée sous une catégorie, les
autres interactants ont I'impression de savoir quelque chose sur ele. Ils peuvent
interpréter ses actes et ils ont des topics pour engager une conversation avec elle.
Cette personne est considérée comme une représentante de sa catégorie. Sacks a établi
le dispositif de catégorisation (membreschip catégorisation device) qui permet de
rendre compte du fonctionnement des catégorisations de fagon méthodique selon des
regles d’application : - La régle d’économie, selon la quelle la catégorisation

correspond a une description pertinente pour I’activité en cours et son contexte. Elle
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montre que méme S une personne peut étre catégorisée en recouvrant plusieurs
collections et sa description est potentiellement infinie, une seule catégorie suffit. - La
regle de comptabilité, elle est liée a la regle d’économie, elle démontre que dés lors
gu’un membre d’une population est catégorisé, les autres membres de la méme
population peuvent étre catégorisés en faisant appel aux catégories de la méme
collection. Si la collection pertinente est la nationalité les membres de la population
concernée peuvent étre catégorises selon cette nationalité. Sacks organise les
catégories en paires standardisées. Il distingue la collection des catégories
relationnelles: ami/ami, voisin/ voisin, mari/femme, enfant/parent, appelée "la
collection R". Les activités associées a une telle ou telle catégorie s’organisent selon
des liens unissant les interactants régis par des droits et des obligations, en tenant
compte d’un savoir social appliqué et redéfini par les contextes .Une collection est
constituée en référence au savoir professionnel concernant la maniére de traiter un
ensemble de problémes thérapeutiques et médicales appelée "la collection K".Les
catégories sociales sont considérées comme référentielles du fait qu’elles sont
inséparables des objets qu’elles décrivent et qu’elles donnent lieu a de nombreuses
inférences en constituant un ensemble de connaissances vers lequel s’orientent les
participants en exhibant leurs catégories et en attribuant des appartenances a leurs
partenaires. L’appartenance categorielle des membres et le repérage des paires
standardisés sont liés au mode de gestion des tours de parole et influent sur le
déroulement de I’interaction. Les enchainements vont de paire avec les catégories, la
réponse a une gquestion différe selon la catégorie des locuteurs (ami, policier,
parent....). Ainsi les catégories interviennent dans la gestion des tours et dans la
séquentialité tout en étant solidaire avec €elle. Les catégories sociales des interactants
sont divisées selon gu’elles peuvent avoir des effets sur les tours de parole distribuant
les droits de prise de parole, des silences ou de parler a la place de I’autre telle que la
paire "pére / enfant” ou "mére/enfant” qui comporte un savoir socioculturellement
disponible qu’il soit explicite ou non. Il est aussi observable dans les comportements
des interactants. Les catégories dépendent de I’organisation d’une activité
interactionnelle et de la distribution des tours de parole comme le récit ou la blague
impliquant la paire "narrateur/ public". L’apparition des catégories dans les situations
de communication permet de rendre compte de la fagon dont elles sont évoquées,
utilisées par les interactants pour effectuer des identifications, rechercher des causes,

donner un sens a un conflit. En sus, elle permet d’analyser le mode d’émergence des
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catégories dans la séquentialité de I’échange au cours de la narration.

Dans le cadre de notre recherche nous procéderons a une mise en évidence des
identités sociales des participants a travers une activité déterminée qui est la narration
et nous démontrons de quelle maniere elles influencent 1’organisation séquentielle et
thématique de I’interaction.

Notre recherche s’inscrira dans le domaine de la sociolinguistique qui a pour objet
d’étude la langue dans son contexte social et vise a eclaircir le role joué par la langue
dans la différenciation sociale. Elle considére que les structures sociaes telles que
I’4ge, le sexe et la classe sociale changent les structures linguistiques. William Labov
distingue de nombreux champs d’investigation de la sociolinguistique : la variation
linguistique, rapports entre langue et vision du monde, acquisition et interaction
sociale dans des contextes ordinaires ou ingtitutionnelles. Cette variation a conduit a
une variation des domaines d'étude, la sociolinguistique variationniste, I’acquisition et
le bilinguisme, I’analyse du discours, la sociologie du langage, la sociolinguistique
interactionnelle et I’analyse conversationnelle. Au sein de cette mouvance nous nous
intéresserons le plus a deux approches de la sociolinguistique I’approche socio-
antropologique et I’analyse conversationnelle, la premiére qui regroupe différents
courants d’analyse qui seront une source d’inspiration pour notre analyse grace aux
concepts et ala démarche de I’ethnographie de la communication pour effectuer notre
travaill du terrain. Aussi le modele SPEAKING de Hymes nous permettra
d’appréhender le contexte de I’interaction sous un angle nouveau. Nous adopterons
une méthode inductive pour anayser les donnés authentiques offertes par notre
corpus. Les concepts de l'analyse conversationnelle tels que la séquentidité, le
systéme des tours de parole et I’organisation séquentielle nous permettront de dégager
la structure organisationnelle et thématique de I’interaction et de repérer les différents
procédés qui permettent I’émergence des identités sociales des participants atravers la
sequence narrative et les méthodes mises en pratique par les interactants pour mener
a bien l'interaction. Le courant de I’anthropologie linguistique nous permettra
d’apercevoir I’interaction verbale d’un point de vue original en prenant en compte les

valeurs sociales, culturelles et religieuses des participants.
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Deuxieme Partie : Analyse des conver sations
1 Lepublic:
Trois membres d'une famille de I’Est algérien représentent notre public. Les
participantes sont : - lamere &gée de 55 ans de nationalité algérienne née en France.
Dans sa jeunesse, elle a rempli la fonction de secrétaire et par la suite d’enseignante
de langue frangaise au primaire.
-La fille ainée ou la grande des deux sceurs est une enseignante de la langue
francaise au lycée, agée de 32ans, mariée, un enfant. Elle habite un appartement prés
delamaison de ses parents.
-La petite sceur est une jeune fille de 26ans, célibataire, travaillant dans I’institution
sanitaire de sa ville comme radiol ogue.
La langue véhiculaire quotidienne des membres de cette famille est I’arabe
dialectal. Cependant I’entretien avec les participantes nous révéle gue les membres
de cette famille sont bilingues qu'ils parlent auss bien la langue francaise que
I’arabe. Du fait qu’ils étaient élevés et éduqués par des parents bilingues ainsi que
I’influence de leurs professions respectives.
2 Lecorpus
Notre corpus est un ensemble d’enregistrements audio réalisé au magnétophone
durant trois diners auprés d’une seule famille; ils représentent environ une heure de
temps. Nous avons constaté que le déroulement du diner n’a pas été perturbé et que les
membres de la famille n’ont pas été génés par notre magnétophone. Dans le souci de
respecter la vie privée des participantes et de garantir leur anonymat nous nous
abstenons d’utiliser une camera comme moyen d’investigation secondaire mais qui
nous aurait permis d’obtenir ou d’enregistrer les données paraverbales : gestes,
mimique, disposition spatiadle des participantes. Dans ce sens, aussi nous avons
remplacé les prénoms des participantes a l'interaction, les prénoms des amis et des
autres membres de la famille invogqués par les conversantes par des prénoms fictifs.
Cependant la limitation de notre moyen d’investigation n’empéche pas I’analyse
d’autres données non verbales: soupir, aspiration, pause, silence perceptibles sur les
enregistrements.
3 Les parameétres d’analyse
3.1 Lecontexte:

Il s’agira de déterminer la nature du contexte dans lequel I’interaction a eu lieu et qui
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nous conduira a déterminer la nature ou le type méme de I’interaction. L’analyse du
contexte s’effectuera selon le modele SPEAKING de Hymes et cela en étudiant
chacune de ses composantes :

-Setting

-Participants

-Ends

-Acts

-Keys

-Instrumentalities

-Normes

-Genres

3.2 L’organisation locale et séquentielle

Durant notre analyse nous dégagerons les différentes séquences qui composent
I’interaction ce qui nous permettra de déceler les séquences narratives et tenter
d’identifier leurs formats. L'étude de I'organisation locale des interactions constituera un
appui pour |'analyse des catégories sociaes des participantes.

-Sequence d’ouverture

-Séquence de cléture

-Paires adjacentes

-Séquences narratives

-Autres séquences

3.3Lesthémes
Quels sont lesthémes abordés durant chague diner et quel est e principe qui régit le
dével oppement de ces themes ? Nous tenterons de déterminer ce principe entre :
-Le mouvement thématique avec frontiere
-Le mouvement thématique par transition progressive

3.4 Narration et identité

Nous tenterons de découvrir qui est le narrateur? Qui est le public? Et quelles sont

les catégories sociales invoquées?
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3.5 Autres paramétres d’analyse
Nous essayerons également d’analyser, s’ils en existent, les rituels, les termes

d’adresse lors de I’interaction.

Nous proposons des grilles d’analyse qui démontrent les principes et les mécanismes
qui régissent lacommunication durant les conversations.
Nos paramétres d’analyse sont récapitulés dans les tableaux suivants, les grilles

d’analyse sont adaptées aux spécifiés de notre corpus.
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4Lesgrillesd analyse:

Tableau 1: le contexte

Composants Parametres
Setting : Lieu
Lelieu, le cadre temporel, -lieu privé - lieu public
géographique/spatial -lieu institutionnel —lieu familier
-lieu ouvert — lieu fermé
Temps /durée
-longue
-courte
-moyenne
Participants : -Nombre
L es participants -Relation
Cadre participatif.
-le locuteur

-destinataire directe /indirecte

Ends: finalités/ buts

-Intentions /résultats
-But global/ but local
-But interne /externe

Actes : actes/ séquences

e Forme/ contenu :
-question /réponse
-narration /public

Keys: e Haute /basse
Tondité -usage du dialecte
-non usage du dialecte
Instrumentalités : Langue
Canaux de communication
Normes : el.esnormes:
normes d’interprétation locale -du consentement
-du refus
Genres: -Conversation
genre de discours -Récit
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Tableau 2 :L’organisation locale et sequentielle

Séquences

Parameétres

Séquence d’ouverture

-par qui est ouverte I’interaction
-selon qud rituel

Séquence de cl6ture

-par qui est close I’interaction
- selon quel rituel

Le corps/organisation locale

e Les paires adjacentes
- types de paire adjacente
eletour de parole
-auto sélection
-hétéro sélection
-chevauchement
e Réparation
-auto —réparation
-hétéro- réparation
e Séguence narrative
Début de sequence narrative :
- auto déclenchement
-hétéro déclenchement
Fin de séquence narrative
-par le locuteur
-par lesinters locuteurs
e Autres sequences:
-séquence explicative
-séquence informative
-séquence dialogale
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Tableau 3 :L’organisation thématique

Principe

Parameétres

Mouvement thématique avec frontiére

L es sauts thématiques :
-par paire adjacente :
-la requéte d’information est formulee
par :
le locuteur
lesinters locuteurs
-I'annonce

Mouvement thématique par transition
progressive

Latransition sefait par :

-des paires adjacentes introduisant le
méme théme

- un theme transitoire
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Tableau 4 : La séquence narrative

For mat Parametres
-Début du recit Sefait :

-par invitation

-par annonce
Ratification -par qui

-par un feed back

-par le silence
Récit est débuté par quelle formule
Réponse -par discussion

-par évaluation
Fin derécit -par formule

-par silence

La séquence narrative prend généralement le format présenté ci-dessus cependant
des changements ou des variantes peuvent émerger au niveau des différentes
sequences narratives qui peuvent avoir différents formats.




Tableau 05 : catégorie sociale/identité

Participants Cateégories
-Narrateur
-Mére -Public
-Grande sceur - Les paires standardisées
-Petite sceur

Appartenance catégorielle
-collection " R"
-collection " K"

Lesfaits des catégories sur le
tour de parole:
Prise de parole

Silence

Parler alaplace de
I’autre

45




5 Lesconventionsdetranscription (inspiréesdes conventionsdeV. Traverso)

[ Interruption et chevauchement.
= Enchainement immédiat entre deux tours
(.) Pause d’un tour d’un locuteur inférieure a une seconde
(3’’) Pause chronométrée supérieure a une seconde
(Silence) Pause entre deux tours des deux locuteurs suivie ou non de la durée
, Chute d’un son
Allongement d’un son
Allongement trés important
- Mot interrompu brutalement par le locuteur

Majuscule L’insistance

/ Intonation |égérement montante

1 Intonation fortement montante

\ Intonation |égerement descendante
l Intonation fortement descendante
(asp) Aspiration

(sp) Soupir

(rire) Rire

XXXX Coupure due au transcripteur

(( )  Phénomeéne non transcrit

(inaudible) Passage inaudible

Les caractéristique vocales: faible /fort / aigu /grave notées entre parentheses au
début de I’extrait +indique la fin

M Lamere

GS Lagrande sceur

PS La petite sceur

Des prénoms fictifs sont attribués aux participants:
Sara GS

Zina PS

[....] Passages dits en arabe et traduits en francais
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Les passages dits en arabe sont transcrits selon le tableau de trandlittération arabe

Lettresarabes Transcription Variantes utilistées | Transcription du
internationale pour document
(revue Arabica) | I’Encyclopédie de
I”Islam
b B
t
t Th Th
g a3 G
h h
h Kh h
d D
d Dh d
r R
z Z
S S
S Sh S
S S
d d
t t
z z
g Gh G
f F
g K
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< k K
I L
m M
n N
w W
h H
y Y

VOYELLES
L ettres arabes Transcription Variantesutilistées | Transcription du
internationale pour document
(revue Arabica) | I’Encyclopédie de
I’Islam

- a A

. [ I

. u u
a A

» T |

- a U

- ay Ay

_ aw Aw
-a -a

Source: http://loriental es2.free.fr/inal co/arabe/dima/transcr.doc.
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Dans cette partie nous tenterons de caractériser I’interaction en mettant I’accent sur
ses différentes composantes; ensuite nous procéderons a une anayse séquentielle et
thématique des conversations pour démontrer |'influence des catégories sociales sur
la structure de la conversation. Nous exposerons aussi les identités des participants a
travers la narration en dégageant la structure de la séquence narrative et la catégorie
narrateur/public.

Analyse du contexte et type del'interaction

Afin de caractériser I’interaction nous avons analysé le contexte social dans lequel
elle a eu lieu a travers le modele SPEAKING de Hymes. L’interaction se déroule
dans la maison familiale et plus précisément dans la cuising, le lieu éant familier et
fermé donne a I’interaction son aspect intime et convivial. Les participants sont trois
membres d’une seule famille, une mere et ses deux filles presentes a I’heure du diner.
La durée de chaque interaction est de dix minutes, elle représente la durée moyenne
d’un simple diner algérien.

Les rbles : locuteur, destinataire, auditoire sont interchangeables, les locuteurs se
succedent dans la prise de parole tout au long des interactions. Leur but est de
maintenir et de mener a bien I’interaction durant les trois diners. Cet aspect interne et
global du but caractérise un type particulier de I’interaction qui est la conversation.
Celle-ci prend un aspect familier étant donné que les participants sont des membres
de la méme famille qui abordent des sujets et des themes familiers, intimes, sociaux
et méme politiques ou les actes de parole prennent souvent la forme question
/réponse et moins souvent la forme narration /public, sur un ton calme haut a certains
moments de la conversation.

Le cana de communication disponible a notre analyse est la langue (verbale/para
verbale) francaise, I’usage du dialecte algérien se limite a quelque mots et formules
appartenant ala culture algérienne religieuse et culinaire.

Le consentement d’un participant prend la forme d’un silence ou d’un feed back (hih,
mm), le refus est immeédiatement constaté et exprimé verbalement (non, ah hein,ttt) ou
par un silence. Le genre discussif qui domine dans cette interaction est la
conversation. Aussi nous déterminons I'événement de communication comme une

conversation familiére atable.
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1 Organisation locale et séquentielle

1.1 Séquence d’ouverture

La conversation par sa nature familiere et détendue n’impose pas des réles specifiques
aux participants. lls se présentent a I’interaction comme égaux ayant les méme droits
et qui ont le méme devoir de garantir le bon déroulement de la conversation.
L’accomplissement ordonné et systématisé de la conversation résulte du souci
permanent des participants pour assurer la cohérence de la conversation. Le passage
du silence a la parole est pris en charge par un ou plusieurs locuteurs qui
coordonnent I’ouverture de I’interaction. La séquence d’ouverture se fait selon des
rituels culturels, sociaux et dépend de larelation qui unit les participants.

Dans notre corpus, I’ouverture de I’interaction est assurée par I’une des participantes
qui invite, annonce ou interroge et qui inscrit son tour dans une paire adjacente
complétée par le tour d'une autre participante. La séquence d’ouverture est réalisée
conjointement par les participantes, I’absence d’un rituel précis est remarquée mais
plus souvent selon une structure déterminée. Les extraits suivants de notre corpus le

démontrent.

Extrait du diner 01
La mere et ses deux filles sont dansla cuisine. Le soir al'heuredu diner.

GS=grande sceur ; PS= petite sceur ; M =mere

1M : vous alez quand méme manger des patates hé écoutez

2 GS: cafait rien\ tous les jours c’est patate ¢a fait rien

3 PS: hé aujourd’hui c’est patate/

4 M : oui c’est patate comme comme hier et comme avant-hier qu’est ce
5 quetu veux (inaudible)

6 GS: (bsmlah ) [aunom de Diey]

7PS:(bsmlah ) [aunom deDieu]

8 GS: ramene s’il te plait la salade (yama) I’a lissée sur le potager

9 M : (inaudible) c’est par la

10 PS: c’est bon j’ai entendu et puis elle a parlé.
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11 M : c‘est pas la peine de discuter y a toujours des patates : €t je
12 jene peux pas vous faire grand-chose hein

13 PS: normal c’est pas grave moi je tiens cette salade

14 GS: (inaudible) travailt

15 PS: hé bien je suis allée au boulot comme d’habitude euh c’est

16 vraiment ¢ca était vraiment treés fatiguant

Extrait du diner 02
Apres son retour d'un petit voyage en Tunisie, la mere et les deux filles sont dansla
cuisine. C'est I'heuredu diner.
01GS:( hay)
02M : dors/
03PS: (haya bsmlah) [ au nom de Dieu]
04 M :( bsmlah) [ au nom de Dieu]

05GS: alors maman c¢’était comment la Tunisie/

Extrait du diner 03

La mére et sesdeux filles sont dansla cuisineal'heure du diner

01GS: tu asvu maman / lachaleur qu’il fait aujourd’hui?t

02M : ah (sp) c’est c’etait épouvantable c’était épouvantable moi j*arrive méme pas a
O3respirer je ne sais méme pas comment (inaudible)

04 PS: moi j'a méme pas (inaudible) travall

05GS : on sait plus que c’est I’hiver ou c’est-si c’est I’été ou c’est I’hiver

06M : ah moi je (inaudible) cet hiver ¢cava étre (inaudible) doux franchement hein
07GS: aquelques jours du du jedne de de (dalhiga) (inaudible) avec la

08grippe] (inaudible) fatiguée
09PS  [(normal)

En observant les extraits précédents nous remarquons que la séquence d’ouverture

du dinerl est relativement longue, constituée de 10 échanges. La sequence est initiée
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par lamere qui annonce le plat préparé pour le diner qui pourrait ne pas plaire a ses
filles, le tour suivant de GS est une minimisation. La paire adjacente (6 GS) (7 PS),
dans la premiére partie GS annonce son intention de commencer a manger en utilisant
une formule d’ordre religieux qui accompagne toute action dans la vie d'un
musulman, dans ce cas I’action de manger. Dans la deuxiéeme partie PS utilise la
méme formule dans la méme intention. Ainsi nous déterminons le type de la paire
adjacente comme étant annonce / annonce, cependant dans la culture algérienne la
formule (bsmlah) prononcée a haute voix constitue une invitation pour I’autre a
manger, de ce fait la paire adjacente (6GS)/(7PS) est du type : invitation
/acceptation.

Nous remarquons que I’action de manger et I’ouverture de I’interaction ne sont pas
simultanées sur I’axe du temps. L’ouverture de I’interaction précede I’action de
manger. La ligne 14 marque la fin de la séquence d’ouverture et I’entrée dans le corps
de la conversation.

La sequence d’ouverture du diner 2 est courte, constituée de 4 échanges. La
conversation est ouverte par GS qui en ligne (1GS) invite les deux autres participantes
a largoindre. Le deuxiéme tour (2M) n’est pas une réponse a l’invitation, il ne
présente ni I’acceptation ni le refus de I’invitation du fait que I’invitation de GS était
pour se regrouper autour de la table du diner alors que I’invitation de PS en ligne
(3PS) est une invitation a manger. La paire adjacente (3PS) /(4M) est du type
invitation / acceptation . PS non seulement annonce son invitation mais elle invite les
deux autres participantes a manger. M répond par laformule (bsmlah ) annongant son
consentement, GS en ligne 5 ferme la séquence d’ouverture et ouvre une nouvelle
sequence.

La sequence d’ouverture du diner 3 est constituée de 7 échanges. L’interaction est
ouverte par GS interrogeant M, demandant son avis sur la chaleur en ce jour, M
répond alademande de GS. Ainsi |a paire adjacente (1GS) / (2M) est de type question
/ réponse. La ségquence est achevée en ligne 8 par GS qui ouvre une nouvelle
sequence.

1.2 Laséquencedeclbture
Dans une conversation, la séquence de cl6ture est I’aboutissement des efforts des
participants afin de coordonner leurs interventions en suivant un certain ordre et une

certaine cohérence. L’achevement de cette coordination consiste a rompre la
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communication et se diriger vers une séparation des participants et le dénouement de
la situation interactive. La cl6ture peut étre directe ou précédée par des actes de pré-
clétures qui peuvent conduire a une cl6ture définitive de la conversation. En cas
d’échec la conversation sera relancée. La coopéation des participants est
indispensable pour réaliser au mieux cette étape de la conversation souvent délicate a
accomplir.

Dans notre corpus, la séquence de cléture est initiée par I’une des participantes. Elle
est accomplie selon une structure spécifique sauf en cas d’échec de la coordination
des participantes comme le démontrent les extraits suivants de notre corpus.

Extraitsdu diner 01
La mére et ses deux filles sont dansla cuisine. Le soir a l'heure du diner.

Extrait (A)

227 GS: (faible)tu me passes un bout de viande s’il te plait +[(.) mange la salade
228 M : [iIssignalent hé bein
229demain il fait [ (inaudible)

230 GS.: [pour le dessert maman je crois je vais c’est apres

231PS : moi je mange pad trop de salade je n’aime pas beaucoup hein surtout
232 les betteraves

Extrait (B)

240 GS: j’ai regardé alors je vais laisser le dessert pour aprés/ je croisquejevais
241préparer un biberon pour le petit pa[pa’ ce que: il a faim il pleure (mskin)
242 PS . [t’as pas euh (inaudible)

243 M : oui hé bein oui alors vas vas

244 PS : enfin je débarrasse moi/

245GS : tu débarrasses avec maman / s’il te plait/

246PS : oui moi je débarrasse avec maman et : toi tu faislavaisselle

247 GS: oui on fait comme ¢a

248 M : d’accord

249 GS: oui on fait comme ca

250 PS: et toi tu donnesle biberon

251GS: (Ihmdalah ya rabr <a ni-mataak Ihmdalah) )[ Dieu merci pour ta bénédiction
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Dieu merci] adlez jevaisfairele biberon
252 débarrasse lavaisselle débarrasse
253M:allez

Extrait du diner 02
Apreés son retour d'un petit voyage en Tunisie, lamere et les deux filles sont dans la
cuisine. C'est I'heure du diner.

257PS: ¢a va il s’est reveillé 1

258M : hein 1 il s’est réveillé

259PS : hé bein le bain c’est raté hein

260M : aors|[(inaudible) occupe toi de ton bébé comme d'habitude et nous allons on
261PS: [(inaudible) t’aider

262 feralavaisselle

263 PS: dlez alez je prends |a vaisselle moi

264M : hé bein débarrasse et moi jelalavelavaisselle

265PS : oui

266GS : (Ihamdalah) [merci a Dieu]

Extrait du diner 03
La mére et sesdeux fillesdansla cuisineal'heure du diner

273GS : c’est bon de toute facon j’ai terminé de manger

274M : ah bein tu crois que t’as terminé de manger1t

275GS : cay est j’ai plus envie de manger

276 M : ah bon aujourd’hui tu ne manges pas de table presque| : le bébé

277GS: [laisse maman jevais
278fairelavaisselle

279M : ah non non

280PS : je vais regarder mon film s’il le faut hein

281M:non non laisse laisse j’al pas fini de manger moi[vous n’avez qu’a vous lever je

282PS : [(lhamdalah) [ merci aDieu]



283débarasserai

284GS : laisse je vais t’aider maman

285M: nonj' ai pasfini de manger je mange et aprés vous partez
286PS : (inaudible)

287M : comment 1

288PS : c’est bon c’est fini allez

Observant ces extraits, nous remarquons que dans I’extrait (A) du diner 1
I’interruption de GS en ligne (227) du tour de M qui tentait de maintenir la
conversation en introduisant un nouveau theme qui est une pré —cl6ture. GS annonce
son intention de laisser le dessert pour plus tard et de vouloir sortir de la situation
interactive. Mais la conversation est relancée par PS.

Dans I’extrait (B) du diner 1 en ligne (240) GS déclenche la séquence de cl6ture en
annoncant son projet de retarder son dessert et vouloir arréter la situation interactive
pour aler allaiter son bébé M en (243) et PS (244) consentent a mettre fin a la
situation. La séguence de clture est constituée de 15 échanges, les participantes se
repartissent entre elles les taches afaire apres le diner.

En ligne (251) la formule d’ordre religieux souvent utilisée par les musulmans pour
remercier Dieu dans différents moments de joie, de tristesse, de douleur,
d’accomplissement d’un événement souhaité, en ce cas, elle remercie Dieu pour le
repas.

Dans I’extrait du diner 2, la sequence de cl6ture est constituée de 10 échanges et
initiée par M en ligne ( 258) répondant & un événement extérieur a la situation qui est
le réveil du bébé qui par nature a besoin de sa mere ce qui implique la séparation des
participantes a I’interaction et I’interruption de la situation interactive. Le méme rituel
est repris : répartition des taches en lignes (260,261,262,263,264,265) et laformule de
remerciement a Dieu par GS en ligne (266).

Dans I’extrait, du diner 3, la séquence de cl6ture est constituée de 17 échanges et
initiée par GS en lignes (273) en annoncgant qu’elle ne veut plus manger et veut ains
mettre implicitement fin a la situation. Cependant contrairement aux deux premiers
diners, nous remarquons un désaccord entre M d’un coté et de PS et GS de I’autre
qui se lancent dans des projets individuels séparément de M. Elle exprime son

désaccord en ligne (279,281,285) et refuse de mettre fin ala situation interactive.
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PS en ligne (282) par |a formule (Ihamdalah) annonce son intention de mettre fin ala

situation et confirme la cléture de la conversation en ligne (288) a I’insu de M.
L’échec de la coopération des participantes a conduit a rompre le rituel et la cl6ture

est réalisée sans aucune coordination ou consentement de toutes les participantes.

1.3Lecorps

Le corps de la conversation est composé de séquences. Le passage d’une séquence a
I’autre se fait par glissement selon deux principes d’organisation thématique. Les
sequences peuvent étre longues ou courtes et avoir différents modes d’organisation
tels que le récit, la description, I’explication.

L’analyse du corps peut étre appréhendée selon deux approches, une analyse
descriptive de I’organisation locale de la séquence en s’appuyant sur I’analyse du
systéme des tours de paroles qui est géré localement par les participants en attendant
le moment crucial de la transition en mettant au clair I’auto sélection, I’hétéro
sdection et les chevauchements. Et I’analyse de I’organisation sequentielle qui
portera sur le type des séquences et des paires adjacentes qui les constituent.

Dans notre corpus, nous remarquons que la conversation est accomplie selon un
systéme mis au point par les participantes qui garantit son bon déroulement. Dans une
conversation pluri locuteurs,I’hétéro séection se fait quand un locuteur sélectionne
et spécifie son interlocuteur en employant un terme d’adresse et une intonation
montante ou |égérement montante en vue d'interroger, d'obtenir une information ou
une clarification. Si la locutrice parle a la cantonade sans s’adresser a lI’une des
interlocutrices, I’une des participantes s’auto sélectionne et maintient la conversation.
En cas d’actes menacant a sa face ou/ et a son territoire ou a la face de I’autre, I’une
des participantes s’auto sélectionne en proposant un nouveau théme ou en formulant
une annonce. Lors d’une conversation a trois, les chevauchements sont fréquents et se
produisent en cas d’hésitation, de répétition pour demander et/ou donner plus de
détails, clarifier ou gjouter une information.

Des cas de co- locutions plus ou moins complexes apparaissent dans la conversation
ou I’une des participantes produit généralement un tour dépendant du tour d’une autre
participante afin de le soutenir. Les interruptions et les chevauchements révéent
également qu’en cas d’acte menacant pour la face ou le territoire de I’une des

interlocutrices elle intervient et multiplie lesinterruptions dansle but de garder sa
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face et préserver son territoire social, affectif ou cognitif comme le démontrent les

extraits suivants de notre corpus.

1.3.1 Organisation locale

Extraits du diner 01
La mere avant son départ en Tunisie et ses deux fillesdansla cuisine. C'est I'heure

du diner.

Extrait (A)

19 GS: combien de malades a peu prés t’as faitt

20 PS: j'a fait euh trente malades

21 GS: trente malades/

22 PS: trente mal ades

23 M: (fort) stop + stop et ne me dis pas que c’est fatiguant avant on faisait plus
24 que ca et on se plaignait pas alez allez oh un moindre un moindre effort ca
25va (inaudible) lajeunesse de maintenant je regrette mais hein

26GS : c’est bon c’est bon maman ce que t’as préparé aujourd’hui

27 méme si je n’aime pas trop la béchamel hein ¢a ne fait rien

28 M : ahtoi taistoi (.) tu manges et tu te tais

29GS : dors maman / vous partez en Tunisie demaint

30 M : j’espere oui j : j’espére hein

Extrait (B)

179 M : oui il faut tout le temps te surveiller comme une gamine

180 GS: (faible) (lah) que veux tu maintenant [ (inaudible) chouchoutée +
181PS: [hébeiny aquoi au

182 programme de télé ce soir?

183 GS: (faible) je sais pas +

184 M : ah tu as vu le match d’hier/
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Extrait (C)

122 PS: aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123GS: [comment il adérapét
124 PS: tout seul y apasde pluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrlé sa[ voiture jesaispasil a

126M : [c’est c’est
127 perdu le contrdle de[ savoiture
128 M : [c’est c’est
129PS: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS [ il adeux petitesfilles
131 M : [ah non non c’est [ c’est c’est

132 GS.: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui heint

L’hétéro sélection
Dans I’extrait (A), GS en ligne(19) avec une intonation montante sélectionne PS, en
ligne (21) avec I’intonation légérement montante demande & PS. Une confirmation de
I’information donnée par PS en ligne (22).
En ligne (26), GS s’auto sélectionne et sélectionne M par I’emploi du terme d’adresse
(maman). Laréponse de M en ligne (28) est une réponse au compliment de GS dans le
tour précédent recue comme une taguinerie .En ligne (29) GS séectionne M avec
I’intonation montante et le terme d’adresse (maman).

L’auto sélection :
Dans I’extrait (B) ,PS en ligne (181) interrompt le tour de GS en ligne (180) et
I'interroge sur le programme de télévision mais ne sélectionne pas son interlocutrice.
GS en ligne (183) s’auto sélectionne et répond a I’interrogation de PS, avec un ton
faible.Elle se met dans I’obligation de répondre pour maintenir la conversation, en lui
préservant la face. Dans le tour suivant aucune des locutrices précédentes ne prend la
parole, M s’auto sélectionne en interrogeant et en sélectionnant GS en ligne (184).

L es chevauchements:
Dans I’extrait (C), GS interrompt PS en ligne (122) pour demander une clarification

de PS gu’elle va obtenir en ligne (129). Par contre GS garde la parole malgré
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I’interruption de M en ligne (126).Les deux tours suivants: M en ligne (128) et PS en
ligne (129) présentent une Co -locution, les deux locutrices interrompent le tour de
GS au méme moment. Un autre cas de co- locution: GS en ligne (130) et M en ligne
(131). GS cede la parole a M en ligne (131) mais elle l'interrompt en ligne (132)
remarguant une répétition dans le tour de M considérée comme une hésitation et prend

laparole en ligne (132)

Extraits du diner 02
Apres son retour d'un petit voyage en Tunisie, la mere et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'heuredu diner.

Extrait (A)

147M:comment tu trouves la je crois qu’il y a que il manque un peu de sel laala
148salade/ nont

149PS : non non ¢ava normal

150M : moi je suisje suis un peu hyper alors

151GS: Zinaest devenue professionnelle de galette [elle fait de latrés bonne galette
152M : [ah bon

Extrait (B)

17M: non ce n’est pas une question de tourisme je ne sais pas méme les gendarmesiils
18étaient :::

19GS : sympathiques

20M : sympathiques

21PS : c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/

22M : oui

23PS: c’était difficile un peu hein

24M : oui

25G:ah Miraelle nous atué avec SES CRIS ah lescriset lesvoisinsET LES

26V OISINS des youyous de partout

27M:ah vous vous étes régal és alors non on était on était de en train de manger ton

28pere lavitefait il est parti il est monté moi [ (inaudible)
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Extrait (C)
194M : ou est ce que tu ast

195GS : cette année ils ne I’ont pas ramené ala[pharmacie y a seulement aux centres
196PS: [doncil y aquelevaccin

197 hospitaliers c’est tout

198 M : ah bon je savais pas

199PS : aux centres hospitaliers que pour les malades

200GS : les malades [les maladies chroniques

201PS: [les maladies chroniques

L’auto sélection :
Dans I’extrait (A), nous remarquons que M en ligne (147) interroge I’'une des
participantes en employant |e terme (tu) et ne sélectionne pas son interlocutrice. PS en
ligne (149) prend la parole et s’auto sélectionne de peur que M perd la face si elle ne
recoit pas de réponse . M en ligne (150) sejustifie et rappelle son état de sant€, aucune
des participantes a I’échange précédent ne s’auto sélectionne, GS en ligne (151) s’auto
sdlectionne.

L’hétéro sélection :
Nous remarquons dans I’extrait (B) que PS en ligne (21) et GS en ligne (25)
sélectionnent M du fait qu’elle n’était pas en Algeérie le jour du match. PS I’interroge
pour s’informer si elle a vu le match ou non pendant son voyage et GS lui raconte ce
qui s’est passé pendant et aprés match sans que PS intervient pour raconter des faits
différents de ceux rapportés par GS cela nous informe qu’elles étaient ensembles le
jour du match. L’absence de la mére explique son hétéro selection par GS et PS.

L es chevauchements:
Dans I’extrait (C), PS en ligne (196) interrompt le tour de GS partant de safonction en
milieu hospitalier voulant donner une information mais GS ne céde pas la parole et
continue son tour. PS confirme sa connaissance du probléme du GS face alarareté du
vaccin en donnant plus de détails ala mere dans laligne (199). Elle interrompt le tour
de GS a nouveau dans la ligne (201) en donnant la méme information que GS dans le

souci de garder sa face et son territoire considérant que les questions de santé
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relevent de son domaine cognitif.

Extraitsdu diner 03
La mére et sesdeux filles sont dansla cuisineal'heure du diner

Extrait (A)

108M : et il abien dormi toute la nuit
109GS = (h1 h) [(inaudible)

110PS: [(hT h) c’est c’est psychique
111M : c’est psychique tout ¢a c’est :
112GS: c’est psychique

113M : hein

114PS: c’est déja I’ Aid

Extrait (B)

40GS: c’est une épidémie

41M : oui

42GS = hé tu m’as tu t’es renseignée sur le vaccint

43PS : oui il faut que jevoisque: a I’extérieur

44GS : pourquoi / on ne peut plus I’acheter sur a la pharmacie /
45PS : non tu ne peux plus I’acheter

46GS : (faible) pourquoi / +

47M : et pourquoi ¢a 1 +

48PS : j€ saispasil est pasbien préservé

Extrait (C)

184PS : gu’est ce que je dois manger[ (inaudible) /

185M : [(inaudible)

186PS:j’aime pas trop(dwida)[ (inaudible)

187M: [euh:::tu aimes pas trop (dwida) tu aimes pas trop (fr1 k)

188tu aimes pas trop| (inaudible)

189PS: [jeudi quand on jedine on mange (dwida) au :::
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190M : non jevaisfaire du (fr T k) cane vousintéresserez pas que je fasse un peu de
191(nama)pour (I 1d) /

192GS : justement Zinal’autre jour[ ¢afait (inaudible) jour

193PS: [(inaudible)

194PS : jetravailler :[ le dimanche

195GS: [elleadit elle vavenir maman de Tunisie je vaislui dire] de
196PS: [(rire)

197nousfaire (nama)

198M : ah bien je peux [te faire
199PS: [(inaudible) mardi

- L’auto selection :
Nous remarquons que dans les lignes (108, 109) de I’extrait (A) ,GSet M tiennent un
échange a deux. PS dans la ligne (110) interrompt le tour de GS pour donner son avis
et manifeste son consentement et sa présence considérant le fait que GSet M ayant
un échange a deux comme une menace a sa face et son territoire social.
La volonté de PS de préserver sa face et a son territoire apparait dans la ligne (110)
ou PS s’auto sélectionne en annoncant un nouveau theme pour garantir son
intégration dans la conversation.

- L’hétéro sélection :
Dans I’extrait (B), nous remarquons que GS en ligne (42) par un enchainement rapide,
immédiat et une intonation |égérement montante sélectionne PS comme son inter
locutrice et s’informe si elle s’est renseignée sur le vaccin comme elle lui a promis
lors du diner précédent. Dans les lignes (44) (46) (47) PS est systématiquement
sélectionnée par GS et M.

- Les chevauchements:
Dans I’extrait (C), nous remarquons un nombre important de chevauchements. M en
ligne (185) puis en ligne (187) interrompt le tour de PS, son intervention est regue par
PS comme une critique et tente dans laligne(189) en interrompant le tour de M de

réparer cette menace asaface en faisant une concession et accepte de manger un
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plat qu’elle n’aime pas. PS en voulant garder saface et préserver son territoire social
multiplie lesinterruptions. Sa prise de parole en ligne (194) est ignorée par GS qui

interrompt son tour et reprend la parole en ligne (195).Dans laligne (199) PS
interrompt M et propose un jour précis pour lapréparation du (nama) afin de

conserver son territoire social.

1.3.20rganisation sequentielle

L’organisation globale de la conversation repose sur sa décomposition en séquences
qui se succedent dans le temps. La séquence d’ouverture laisse lieu a une suite de
séquences de différents types constituant le corps de la conversation. Celles-ci sont
gouvernées par le principe de dépendance conditionnelle qui relie les deux parties de
la paire adjacente. Ains letour de parole est étudié dans son contexte séquentiel selon
le principe de la'séquentialité" relatif au déploiement temporel de la conversation et
rend compte de la collaboration des participants qui construisent la conversation. La
sequence fait intervenir une variation de paires adjacentes.

Dans notre corpus, différents types de séquences composent le corps des
conversations et font intervenir une variété de paires adjacentes. Nous remarquons
que le corps de chaque conversation est composé d’une multitude de séquences plus
ou moins longues. Les séquences dialogales sont majoritaires, constituées de paires
adjacentes du type: question / réponse, demande de confirmation / confirmation ou
infirmation, demande de conseil / conseil. Des séquences narratives de différents
formats qui répondent a certains objectifs locaux : rapporter une expérience, défendre
un point de vue, rapporter des faits vécus. Les sequences explicatives et informatives
sont moins nombreuses et font intervenir des paires adjacentes de type: question /
réponse. La notion de "séquentialité€" de la conversation permet aux participantes de
réparer un trouble ou une mal interprétation d’un tour précis. Dans notre corpus des
cas de mal compréhension font I’objet d’une auto ou hétéro réparation.

Notre analyse des trois conversations met en évidence des séquences assez variées et
distinctes et ne prend pas en compte la totaité des séquences car elle se veut
qualitative et non pas quantitative comme le démontrent les extraits suivants de notre

corpus.
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Extraits du diner 01
Lamere (laveille de son départ en Tunisie) et ses deux filles sont dansla

cuisine. Le soir al'heure du diner.

Extrait (A)

104 GS: (faible) euh mmm je sais pasje saispas + aors(.) heinle travail
105aujourd’hui ¢a c’est bien passét

106 PS : hé bein oui comme d’habitude

107 GS : comme d'habitude

108 PS : comme d’habitude [on travaille comme on peut

109 GS.: [est ce (inaudible)/ qu’est ce que t’as fait de ta
110journéetoit

111 PS: je me suisréveillée aneuf heuresjevaist ’ faire I’inventaire je vais te
112casser la téte je me suis réveillée [a neuf heures aprés j’ai fait la la le diner
113 GS.: [hé bein non

114 et j’ai recu des invités apres j’ai fait la tournée chez tiens / je suis allée
115chez Manel y ay aleur voisin qu’est mort ( msk n)/ sur la route de

116 Tenenete il a[dérapé

117 M : [(faible) il adérapé + ah maintenant c’est devenu un
118clopticle [de de
119GS: [et quand est ce qu’il est mortt aujourd’huit

120 PS : aujourd’hui oui

121 GS: aujourd’hui/

122 PS: aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123GS: [comment il adérapét
124 PS: tout seul y apasde pluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrlé sa[ voiture je saispasil a

126M : [c’est c’est
127 perdu le contrdle de [ savoiture
128 M : [c’est c’est
129 PS.: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS [ il adeux petitesfilles

131 M : [ah non non c’est [ c’est c’est



132GS: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui hein?
133 PS: mmm

134 GS: il acinquanteans IL A CINQUANTE ANS

135 M : c’est pas une question d’age c’est une question de conduite

136 voilamaintenant on ne (inaudible) les voitures (inaudible) hein hé bein hé
137 héhe ::: etet: ilsfont desbétisesilstournent le volant adroite a
138gaucheils ne savent pas ce qu’ils font hé bein[voilale résultat tous les jours
139PS: [passe moi le sel s’il te plait
140 un décéq] (.) ah donnemoi lesel s’ t’ plait oh lalala béchamel n'est pas
141 PS: [ merci

142¢lle est elle est pas du tout salée hein/

143GS:(faible) non +

144M:tu ne crois pas Sara/ heint

145GS: cavamoi (inaudible)

Extraits (B)

29 GS: dorsmaman / vous partez en Tunisie demaint

30 M : j’espere oui j : j’espére hein

31 PS: (nsalah) [si Dieu leveut] aquelle heure vous allez partirt

32M :oh::: onprend notre temps hein

33GS:tum’ passelecocas’ te plait

34 PS: tiens

35 GS: sersmoi un peu s’ te plait

36 M : merci

37 GS: merci \ (.) aquelle heure vous partez1

38 M : je sais pas on va partir vers huit heures on n’est pas pressé hein pa’ ce
39 (.) onfait des(.) on met beaucoup de temps sur laroute et pour ne pas se
40fatiguer puis c’est tout hein

41 PS: t’as préparé ton cabast

42 M : ah non j’ai oublié beaucoup de choses tiens tu m’as donné une idée

43 PS :(inaudible) tout a l’heure je vais t’aider hein
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Extrait (C)

44 GS: je crois que le petit est en train de pleurer je vais I’allaiter

45 M : ah non non

46 PS: tu ne I’as pas allaitét

47 GS: j’ai oublie \ je saispas aquelle heureil aprisle biberon asix heures ou
48 & sept heures hé bein il est quelle heure maintenant/

49 PS: il est: : :[ huit heures huit heures moins dix huit heures

50GS: [huit heures

51 M : non non il n’a: écoute une heurei-il il apasfait il adesdouleurs

52 GS: il adesdouleurs gastriques ( hth)

53 M : oui il adesdouleurs chérants

54 GS: jenesaisplus quoi lui faire moi je sais quoi je sais pas je sais pas (fort)
55 je suis perdue + je ne sais pas je vais I’emmener chez le médecin (ama)/
56 PS: (fort) non + peut étre tu I’emmenes chez son médecin il vatediretu lui
57 changeslelait pa’ ce que[euh:

58 GS: [qu’est ce que je vaislui donner comme laitt

59 PS: nestlet ou : guigose

60GS : je vais encore lui donner encore une semaine / j’essaye une semaine/

61 PS: (fort) tu essaies + pa' cequepa' cequeacet ageil faut tout letemps
62changer delait hein

63 GS: (faible) je sais pas +

64 M : c’est pas je c’est pas une question de lait il vaut mieux lui faire d” petites’
65 sanesde grand mére alors avec cahein de notre temps avec caon arrivait a
66 [ (inaudible)

67 PS: [ maisavant vous allaitiez vous ne donniez pas le lait/

68 M = hé bein oui

69 PS: lelait en poudre[cafait mal a: aux intestinshébeinil faut

70M : [ ah bein oui oui (inaudible)

71 changer un : autrelait

72M = mmm

e Séquence narrative

Dans I’extrait (A) nous déterminons la séquence comme étant une séquence narrative

ouverte par la paire adjacente : question / réponse, GS en ligne (104) aprés une courte
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pause questionne PS qui répond en ligne (106).
Le début de la séquence ne correspond pas au début de la narration qui effectué en
ligne (109) par GS qui invite PS araconter sajournée. PS en ligne (111) commence la
narration. La paire adjacente utilisée est du type invitation ou demande de narration /
narration.
La coconstruction de la narration est mise en évidence par le nombre important
d'interruptions, de demandes de détails. Le déroulement de la séquence fait intervenir
les paires adjacentes:
-Question / réponse : correspond ala demande de détails sur les faits narrés par PS.
La question de GS en ligne (119) /laréponse de PS en ligne (120)
-Les chevauchements intervenants dans la construction de la narration :GS en
lignes(123) (132), M en lignes (117) (128) (131), PS en ligne (129). La séquence est
cléturée en ligne (140) par M aprés une courte pause suite a I’interruption de PS du
tour de M en ligne (139) selon la paire adjacente question / réponse. En ligne (142) M
pose la question avec intonation |égérement montante, la réponse de GS vient dans la
ligne (143) avec un ton faible cette méme paire est reprise en lignes (144) (145), le
ton faible accompagnant la réponse de GS conduit M a reposer la question mais avec
une intonation fortement montante et GS répond avec un ton plusfort.

- Séguence informative :
Dans I’extrait (B), la séquence est du type informatif ouverte par la paire adjacente
demande de confirmation / confirmation, en ligne (29) /(30): GS en ligne (29)
demande la confirmation de M concernant son départ, la confirmation de M vient en
ligne (30).Les demandes d’information se multiplient au cours de la séquence faisant
intervenir la paire adjacente : question / réponse: PS en ligne (31) et la réponse de M
en ligne (32), la question de GS en ligne (37) et la réponse de M en ligne (38) la
guestion de PS en ligne (41) et la réponse de M en ligne (42).La paire adjacente
requéte /réalisation : GS en ligne (33) demande a PS de lui passer le coca, PS en ligne
(34) réalise latéache exprimée par le verbal : « tiens »

- Séquence dialogale :
Dans I’extrait (C) nous déterminons la sequence comme étant une sequence dialogale
ouverte par GS en ligne (44) et repose sur différents types de paies adjacentes :
-Question / réponse : la question de PS en ligne (46) / la réponse de GS en ligne (47)
qui dans le méme tour pose une question a PS en ligne (48) / laréponse de PS en
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ligne (49).

-Demande de consell /consell : GS demande un consell a M en ligne (55),elle se
demande s elle doit emmener son bébé chez le médecin ou non, PS en ligne (56) lui
conseille de lui changer le lait ou de I’emmener chez le médecin. En ligne (58) GS
prend la parole aprées I’hésitation de PS en ligne (57) et demande un autre conseil pour
lamarque du lait, PS en ligne (59) lui conseille deux marques de lait.

-Les chevauchements : en ligne (67) PS interrompt le tour de M en lui rappelant un
fait du passé et que les femmes algériennes alaitaient plus leurs bébés.

La confirmation de M vient dans le tour suivant en ligne (68) exprimée par un
enchainement immédiat. Le second chevauchement : en ligne (70) signale son accord
par le «feed -back » «ah bien oui oui » et «mm» dans le tour suivant en ligne
(72).Les deux cas de chevauchement démontrent |a collaboration des participantes qui
s’orientent simultanément vers un projet communicatif commun et vers une

organisation séquentielle de leurs actions

Extraitsdu Diner 2
Apres son retour d'un petit voyage en Tunisie, la mere et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'heuredu diner.

Extrait (A)

05GS: alors maman c’était comment la Tunisie/

06M : Ah c’était bien c’était bien mais ya quelque chose qui m’a plu hein
07GS: tiens

08M : y aexcuse moi maisles Tunisiens en tout étaient tres tres solidaires
09GS : pourquoi 1

10M : ah oui hein pour le match hein /c’était vraiment ca m’a étonné vraiment c’était
11GS: d’habitude ils ne sont pas comme ¢a /

12M : ah oui bein

13GS =d’habitude ils nous détestent

14PS : (inaudible) pour le tourisme algérien ou quoi 1

15M : non

16PS : I’été prochain 1
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17M: non ce n’est pas une question de tourisme je ne sais pas méme les gendarmes ils
18étaient :::

19GS : sympathiques

20M : sympathiques

21PS : c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/

22M : oui

23PS : c’était difficile un peu hein

24M : oui

Extrait (B)

70GS : (inaudible) vous avez fait trop de chemin hier hein/t’es pas rentré (inaudible)
71M : ah oui ah oui

72GS=(aigu)je ne comprends pas pourquoi vous étes arrivés a sept heures du soir+1
73M : aht

74GS : bein oui

75M : (inaudible) pa’ceque pa’ceque amidi il ne voulait pas:::

76GS: qui 1

77PS : (inaudible)

78M : et et viteviteil voulait pasil voulait : il avait que pour quarante personnes et
79canous (inaudible)

80PS : (inaudible)

81M : nous nous (inaudible) ¢a nous a pris trois heures

82PS: [ trois heures mamant

83PS : [alafrontiére 1

84M : ah oui

85PS : alafrontiére algérienne ou tunisienne 1

86M:agérienne et tunisienne et encorefje te dis les Tunisiens(inaudible)rapides mais
87PS: [mmm

88du coté de la frontiére algérienne franchement ils nous ont massacrésTROIS
89HEURES TROIS HEURES en tout on a perdu TRIOS HEURES

90PS : normalement y a pas de monde/

91M : ahy avait quand méme une centaine de personnes mais:

92GS : pas comme a midi

93PS : pas comme amidi oui
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94M : ah pas comme amidi tu penses pas (inaudible) plus du coté de Garaba
95PS : vous avez trop tardét

96M : hé oui

97GS: hier aussi vous avez trop tardé j’avais (inaudible)

98M:hé oui hier oh hé on est parti a dix heures tu m’as fait automatiquement hein

99c’est ¢a hein

Extrait (C) :
25G:ah Mira€lle nous atué avec SES CRIS ah lescriset lesvoisins ET LES

26V OISINS des youyous de partout

27M:ah vous vous étes régal és alors non on était on était de entrain de manger ton
28pere lavitefait il est parti il est monté moi [ (inaudible)

29PS : [(fort) passe moi |a galettet+

30 GS: tiens

31PS : merci

32M : je t’ai dis m:ton pereil estil il avite mangé moi je me suis planée apres: jejes-
33écoute un peu j'était a mon plein avis aux|cardiagues avis pour la population oh lala
34GS: [(rire)

35GS: (rire)

36PS : surtout la deuxieme mi-temps (inaudible) une détresse totale

Extrait (D) :

229M : mais tu n’as pas vu le temps qui fait 1 il fait chaud

230GS: il fait chaud (h T h)

231M : il fait chaud hein c’est pas possible ¢a

232GS: I’autre jour j’ai monté a Constantine il faisait une chaleur terrible
233TERRIBLLE TERRIBLE

234PS : (inaudible)

235M : (inaudible) a Tunisles gensles Allemandsils prenaient le bain
236GS : ilsprenaient lebain 1

237PS: (fort) (inaudible) 1t +

238M : oui ils prenaient amidi le bain on peut pas prendre un bain alorsil y en avait

70



239deux catégories la catégorie des luxilieux qui enlevaient les petites vestes DES
240PETITES hein et les catégories |es gens qui avaient chaud hé bein : ils étaient les
241femmes les Allemands comme ¢a avec avec des :

242GS : petites tenues

243M : des petites tenues des [franchement ¢’était (inaudible)

244PS - [c’est ton bébé qui pleure je crois

Extrait (E) :

175GS : j’arrive méme pas a manger maintenant j’arrive méme pas a manger j’ai trop
176je suis trop fatiguée

177M : ah tu as rechuté hé bein tu fais avec qu’est ce que tu veux (inaudible)
178PS : normal c’est la saison (faible) de la grippe c’est la saison +

179M : hein/

180PS : c’est la saison de grippe

181M : [(inaudible)

182GS: [(inaudible) ils ne font pas a I’hopital 1

183M : ah non non non

184PS: non ils m’ont dit demain et en plusil faut que:tu sois:en bonne santé et
185apres : tu peux le faire sinon autant que malade tu ne peux le faire hein

186 M : non non moi je nete conseille pas de lafaire parce que (inaudible)
187GS: quel vaccin / a I’hopital 1

188M : le vaccin pour lagrippe ah tu parles du vaccin grate (inaudible)
189GS: j’ai I’habitude [delafaire

190M : [non non [attends attends d”accord mais attends que tu sois
191rétablie
192GS: [(inaudible) quelque années (inaudible)

eSéguencedialogale :
Dans I’extrait (A) nous déterminons la séguence comme étant une séquence dialogale
et fait intervenir des paires adjacentes de type :

-Question / réponse : GS en ligne (5) pose la question a M a propos de son voyage en
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Tunisie, M répond alaligne (6) ; laquestion de GS en ligne (9) / laréponse de M en
ligne (10). PS en ligne (14) / laréponse de M en ligne (15).La question de PS en ligne
(16) / laréponse de M en ligne (17)
-Cas de colocution : GS en ligne (19) prend la parole apres I’hésitation de M et
complete letour de M en ligne (18), la confirmation de M vient en ligne (20).

- Séguence dialogale
Dans I’extrait (B) nous considérons que la séquence est de type dialoga dont
I’objectif local est informatif et dont les paires adjacentes sont du type:
-Question / réponse: GS en ligne (72) avec un ton aigu et une intonation fortement
montante veut s’informer et savoir pourquoi ses parents sont rentrés tard de Tunisie,
laréponse de M vient en ligne (81) apres plusieurstours.
La question de PS en ligne (85)/ laréponse de M en ligne(86)
-Cas de colocution : la question de GS en ligne (82) et PS en ligne (83) les deux
guestions sont différentes mais qui se complétent et qui auront une seule réponse de la
part de M en ligne (84)
-Demande de confirmation / confirmation :
GS en ligne (97) demande la confirmation de M a propos du retard pris pour
retourner en Algérie et la confirmation de M en ligne (98).

- Séguence narrative
Dans I’extrait (C) nous déterminons que la sequence est du type narratif, la sequence
est ouverte par GS en ligne (25) qui raconte comment ils ont vécu le match en Algérie
et en famille, M dans le tour suivant raconte elle auss comment elle a vécu cette
expérience mais en Tunisie. La narration est interrompue en ligne (29) par PS qui
formule une requéte réalisee par GS exprimée par le verbal «tiens» suivie de
remerciement de PS en ligne (31) et reprise en ligne (32) avec I'expression "je t'al dit"

, la collaboration de PS vient en ligne (36).

- Séguence narrative :
Dans I’extrait (D) nous déterminons que la séquence est du type narratif, la séquence
est ouverte par M en ligne (229) qui parle de la météo et de la chaleur e
consentement de GS est en ligne (230) qui raconte une expérience vécue en ligne

(232). Celle-ci constituera une invitation &M pour raconter son expérience a son tour
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en ligne (235), ele fait une annonce qui suscite des demandes de confirmation et des
détails de la part de GS en ligne (236) et de PS en ligne(237) avec I’intonation
fortement montante et qui constituent une invitation a la narration. La confirmation
de M vient en ligne (238) suivie d'un court récit pour rapporter des faits vécus en
Tunisie. Le début de la séquence ne coincide pas avec le début de la narration ou du
récit par contre la cléture de la sequence et du recit se fait en ligne (244) par PS qui
interrompt le tour de M par un chevauchement, en attirant I’attention sur un
événement particulier et extérieur alasituation.

- Ségquence de réparation
Dans I’extrait (E) nous déterminons que la ségquence est une séquence de réparation.
En ligne (183) M exprime son refus que GS recoit le vaccin. Son intervention est
ignorée dans le tour suivant, PS continue son explication en ligne (184). M dans le
tour suivant prend la parole et exprime son refus a nouveau. GS en ligne (187), ne
comprenant pas le refus de M, hétéro initie la réparation en identifiant |e réparable qui
est lanature. Aprés I’hétéro initiation par GS I’auto réparation vient dans le tour de M
en ligne (188) qui s’auto répare et montre qu’elle s’est trompée au sujet du vaccin et
gue GS parle du vaccin gratuit de la grippe saisonniére et non pas un autre vaccin,
suite a cette réparation elle exprime son accord en ligne (190).

Extraitsdu Diner 3

La mére et sesdeux filles sont dansla cuisine al'heure du diner
Extrait (A)
42GS = hé tu m’as tu t’es renseignée sur le vaccint
43PS : oui il faut que jevoisque: a I’extérieur
44GS : pourquoi / on ne peut plus I’acheter sur a la pharmacie /
45PS : non tu ne peux plus I’acheter
46GS : (faible) pourquoi / +
47M : et pourquoi ¢a t +
48PS : j€ saispasil est pashien préservé
49M : ah hein/
50PS:hé beinils ont décidé de ne pluslefairey aque[: les
51GS: [(inaudible)les vols préserves
52bien

53M : mais ce vaccin [c’était
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54PS : [ils ne respectent pas la chaine de froid c’est ¢a [le probleme

55(hTh)

56M: [ @h bon
57tendis que nous quand tu as vas le faire c’est(inaudible) dans un truc spécial[tu as
58M: [ahein

59 compris hé bein maintenant y a que les maladies les malades chroniques qui le font
60GS : [(inaudible)

61M : [ce vaccin c’est importé de France vous

62PS : oui

63GS : normalement

64M : et comment / avec tous cails préservent pas/ ils font pas attention a ce que le
65vaccin soit bien disponible dans les marchést

66PS : oui maistu sais:::

67GS : ils nous piquent avec du n‘importe quoi

68M : hé bein disdonc

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

Extrait (B)

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

70GS: [I"autre fois j’ai vu un film il y avait un malade
71(mskin)qui était malade soit disant il était il avait une obsé-c’était un obsédé de
721’ordre[ un obsédé de I’ordre donc[il suivait une thérapie chez un psychiatre] et qu
73M: [ahoui [et dlors [(rire)
74 qu’est ce qu’il lui faisait le psychiatre / qu’est ce qu'il lui faisait /

75M : qu’est ce qu’il fait /

76GS : il lui prescrivait des de lavitamine c il s’est méme pas rendu compte que
77c’était de la vitamine ¢ dés qu’il avait une crise il allait prendre ses médicaments
78croyant que c’étaient des des calmants quelque chose comme ¢a aprés un jour
79comme c¢apar hasard il est allé au supermarché il a découvert que ses
80médicaments c’étaient de la vitamine c il était choqué(rire) il allait chez son
81meédecin il lui dit pourquoi tu m ‘as donné de lavitamine c il adit tu tu n’est pas
82malade c’était que dans la téte tu n’as pas besoin d’un traitement

83M :ah oui c’est bien que ca
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84GS: (hi h)

85M : je trouve que c’était bien

86GS : tout ¢a pour dire que maintenant c’est sdr qu’ils nous mettent n’importe quoi
87dans les médicaments on sait méme pas ce qu’on est entrain de [(inaudible)
88M: [maisdésquela
89mal adie(inaudible) psychiquement

90GS : psychiquement

91PS : (inaudible)

92M : lapreuveil aprislavitamine cil a été guéri 1

93GS: oui

94M : (inaudible)

95PS : (inaudible) tout dans latéte

96M : ah disdonc

97GS: quedans latéte

98M : s comme s tu prends un tranquillisant et il vadormir bien en fait ce n’est pas
99 |e tranquillisant

100GS:oui

Extrait (C)

101M : c’est déja parti avec le cousin de ton pére

102GS: qu’est ce qu’il lui a fait 1

103M : un jour un soir il apas dormi il apris deux transennes deux transennes et tu
104vois je deux transennes c’est dix il les a mis sur latable de nuit avec un verreil a
105pris le verre d’eau et les médicaments le lendemain matin il (inaudible) sur la
106table de nuit

107GS: il abien dormi

108M : et il abien dormi toute la nuit

109GS = (h1 h) [(inaudible)

110PS: [(hT h) c’est c’est psychique

111M : c’est psychique tout ¢a c’est :

112GS: c’est psychique
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Extrait (D)

198M : ah bien je peux [tefaire

199 PS.: [(inaudible) mardi

200M : il faut absolument que je (inaudible)

201GS: elle est grosse la semoule qui se vend

202M : ah jene peux paslafaire avec cellela

203GS: elle est grosse (h Th)

204PS : (inaudible) mardi /

205M : ahjelafait mémejelafait mardi je peux (inaudible) ladeuxiéme
206PS : jeudi je ne peux paslafaire hein

207M : hein/

208 PS : jeudi tu ne peux paslafaire

209M : je peux pas la faire toute seule j’ai pas besoin d’aide je puisse
210GS : tu ne peux pas lafaire maman quand tu jedines t’es fatiguée

211 M : ah non je nelafais pas quand je jeline

212GS: tu faisle mardi ou le mercredi

213M : jefaisle mercredi et le mardi je lafait pas quand je jeline ah non non

Extrait (E)

260GS : ils vont pas s’arréter

261M : je crois que ¢ava pas re-¢a pas reprendre en fait vous n’étes pas payés
262pendant lagréve 1

263GS: je sais pas

264M: cafait une catastrophe dans le budget tout ca

265 GS : de toue fagon moi je suis pas payée

267M : toi tu n’es pas payée maiston mari : il est payé et cafait trop hein
268GS : il faut faire avec puis c’est tout hein il faut faire valoir nos droits

269M : non non jejeje suis pour je suis pour je suis pour parce que :

- Séguence explicative
Dans I’extrait (A), nous constatons que la sequence est du type explicatif et fait
intervenir des paires adjacentes de type :

-Demande de confirmation/ confirmation , la séquence est ouverte par GS en ligne
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(42) par un enchainement rapide et une intonation fortement montante et demande la
confirmation de PS, si elle s’est renseignée sur le vaccin, la confirmation de PS vient
en ligne (43) mais €ele lui annonce que le vaccin n’est plus disponible en
pharmacie,ce qui va déclencher une série de paires adjacentes du type :

-Question / réponse : la question de GS en ligne (44) / la réponse de PS en ligne (45).
M en ligne (47) reprend la question de GS en ligne (46)/ la réponse de PS en ligne
(48), dans les tours suivants de la ligne (48) jusqu’a (59) PS de part son
appartenance au corps médical et ses informations, elle sera I’experte qui explique
pourquoi le vaccin n’est plus disponible en pharmacies et répondra aux questions de
GSet M.

-Demande de confirmation / confirmation : M demande en ligne (61) la confirmation
de PS a propos du pays exportateur du vaccin, la confirmation de PS est en ligne (62).
-Demande d’explication de M en ligne (64) est suivie d’une confirmation de PS et
non pas de I’explication attendue, que PS n’est pas certaine de la posséder, cette
incertitude est exprimée par la formule « mais tu sais » suivie d’une hésitation. Apres

quelques tours PS donne I’explication en ligne (69).

- Séguence narrative
Dans I’extrait (A) I’explication de PS est interrompue en ligne (69) par GS qui entame
une narration pour prouver son point de vu annoncé dans la sequence précédente en
ligne (67).Dans I’extrait (B) la séquence est de type narratif, la séquence et la
narration sont simultanément débutées en ligne (70), la fin du récit en ligne (82)
précede la cléture de la séquence qui se fait sdlon la paire adjacente question /
réponse:la question de M en ligne (98) et laréponse de GS en ligne (100).

- Séguence narrative
Dans I’extrait (C) la séquence est du type narratif, liée a la narration de GS dans la
séquence précédente. M en ligne (101) annonce qu’elle connaissait un cas similaire,
c’est ce que GS a conclu exprimé par sa question en ligne (102) comprenant que ce
cousin a suivi une thérapie et veut savoir s le psychiatre a pu l'aider. La question de
GS reste sans réponse puis que M se lance dans son récit en linge (103) considérant la
guestion de GS comme une invitation a la narration, la fin du récit est annoncée par
GS en ligne (107) est confirmée par M en ligne (108). La séguence est cl6turée
separément du récit par GS en ligne (112).

77



- Séguence deréparation
Dans I’extrait (D) nous constatons que la séquence est une séquence de réparation. La
remargue de GS en ligne (201) a propos de la semoule qui se vend est suivie d’une
réparation de M dans le tour suivant qui affirme qu’elle n’ utilisera pas la semoule en

guestion et quelle ne doit pas étre prévenue par GS.PS en ligne (206) s’adresse a M en

déclarant qu’elle ne peut pas préparer la (nama) avec elle le jeudi, dans le tour

suivant M avec I’intonation légerement montante suscite la répétition de

I’intervention de PS,dans la ligne (209) M répond a la demande de PS par |a négation

et affirme qu’elle n’a pas besoin de son aide pour préparer la (nas<ma). L’hétéro

réparation vient dans le tour suivant, GS en ligne (210) répare la compréhension de M

en lui démontrant la raison pour laquelle elle ne peut préparer la (nama) jeudi parce

gu'elle sera a jeun et qu’elle sera fatiguée et non pas parce qu’elle a besoin d’aide,

dans le tour suivant M montre qu’elle a bien compris I’intervention de PS.

- Séguence deréparation

Dans I’extrait (E), M en ligne (261) fait surgir un trouble en questionnant GS, et se
demande s les enseignants sont payés pendant la gréve, dans le tour suivant GS évite
de donner une réponse, M en ligne (264) et en ligne (267) interpelle GS sur les
conséquences financiéres de la gréve sur le budget de son couple, dans le tour suivant
GS démontre a M gue les enseignants sont décidés a continuer la greve et faire des
sacrifices pour obtenir leur droit. L’auto reparation est effectuée par M dans la ligne
(269) démontre a GS qu'elle amal compris ses interventions précédentes et qu’elle
ne veut pas la dissuader, elle ou son mari, de continuer lagréve.

1.3.3 Structuredela séquence narrative

Le rassemblement de la famille a I’heure du diner est un moment propice pour les
membres de la famille pour converser et discuter des problémes du quotidien ou le
récit personnel peut avoir un role particulier dans la résolution de ces problémes et
pour faire face aux soucis courants. Le récit éant une restitution d’un événement
passeé dans le présent, il répond donc a I’objectif tracé par le narrateur. Le principe de
sequentialité de la conversation permet |I'analyse du récit dans son contexte séquentiel

qui peut étre prospectif ou rétrospectif. Il permet aussi de dégager la structure dela
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sequence narrative et le format de narration.

Dans notre corpus, nous remargquons que la structure de la narration se distingue de la
structure de la séquence narrative, le début de la séquence narrative précede souvent
le début du récit maisils peuvent coincider dans certains cas. La narration peut étre
auto déclenchée par la narratrice ou hétéro déclenchée par I’une des participantes a
I’interaction qui impose le "topic™ de la narration a son interlocutrice qui peut accepter
comme elle peut refuser le role de le narratrice .Ainsi le début du récit peut étre une
préface faite par la narratrice prenant la forme d’une annonce ou une invitation par
I’une des participantes. La ratification des interlocutrices est nécessaire pour la
réussite du déploiement temporel du récit ainsi la narratrice cherche a attirer
I’attention de son interlocutrice. Cette derniere est invitée amontrer saratification par
un feed-back, une demande de détails ou une clarification. Une fois I’interlocutrice
ratifiée, la narratrice commence sa narration qui peut ére monologale ou une seule
locutrice assume le réle de la narratrice ou coconstruite par les conversantes a
travers une série de pares adjacentes du type question /réponse ou par des
interventions rapportant ou demandant des détails. Ainsi les interlocutrices par leurs
contributions participent & la production du récit ce qui attribue a la narration son
aspect interactif. La fin du récit prend la forme d’une évaluation collective. Aussi le
récit peut étre suivie d’un commentaire, une discussion ou d’une "pensée exprimée a
voix haute" considérée comme une poste-cléture de la séquence narrative et permet la
réintégration de la conversation ou I’initiation d’une autre séquence narrative. La
cl6ture de la sequence est assurée par un changement du théme ou par I’introduction

d’un nouveau "topic” comme le demontrent les extraits suivants de notre corpus.

Extrait du diner 1

La méere et ses deux filles sont dansla cuisine. Le soir al'heure du diner.

Extrait (A)

104 GS:: (faible) euh mmm je saispasjesaispas + dors(.) heinle travall
105aujourd’hui ¢a c’est bien passét

106 PS: hé bein oui comme d’habitude

107 GS : comme d'habitude

108 PS : comme d’habitude [on travaille comme on peut

109GS: [est ce (inaudible)/ qu’est ce que t’as fait de ta
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110journéetoit

111 PS: je me suisréveillée aneuf heuresjevaist ’ faire I’inventaire je vais te
112casser la téte je me suis réveillée [a neuf heures aprés j’ai fait la la le diner
113 GS.: [hé bein non

114 et j’ai recus des invités apres j’ai fait la tournée chez tiens / je suis allée
115chez Manel y ay aleur voisin qu’est mort ( msk 1n)/ sur la route de

116 Tejnenete il a[dérapé

117 M : [(faible) il adérapé + ah maintenant c’est devenu un
118clopticle [de de
119GS: [et quand est ce qu’il est mortt aujourd’huit

120 PS : aujourd’hui oui

121 GS: aujourd’hui/

122 PS: aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123GS: [comment il adérapét
124 PS : tout seul y apasde pluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrolé sa[ voitureje saispasil a

126M [c’est c’est
127 perdu le contrdle de [sa voiture
128 M [c’est c’est
129 PS.: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS: [ il adeux petitesfilles

131 M : [ah non non c’est [c’est c’est

132GS: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui hein?
133 PS: mmm

134 GS: il acinquanteans IL A CINQUANTE ANS

135 M : c’est pas une question d’age c’est une question de conduite

136 voilamaintenant on ne (inaudible) les voitures (inaudible) hein hé bein hé
137 héhé :::etet: ilsfont desbétisesilstournent le volant adroite a
138gauche ils ne savent pas ce qu’ils font hé bein[ voila le résultat tous les jours
139PS: [passe-moi le sel s’il te plait
140 un déceés|[ (.) ah donnemoi lesel s’ t’ plait oh lalala béchamel n'est pas
141 PS: [merci

142¢€lle est elle est pas du tout salée hein/
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Dans cet extrait nous remarquons que la sequence est ouverte par GS en ligne
(104) qui aprés une courte pause interroge PS sur son travail. La narration est hétéro-
déclenchée par GS en ligne (109) qui interrompt le tour de PS et I’invite a raconter sa
journée, PS en ligne (111) accepte le réle de la narratrice et commence son récit ,elle
raconte sa journée mais en ligne (115) elle change le sujet de la narration en
introduisant un nouveau” topic” , une personne connue par toutes |es participantes qui
est le voisin de son amie. Cette annonce constitue la préface de son recit,
I’interruption de M en ligne (117) se propose comme co-narratrice sans succes,la
ratification de GS vient en ligne (119) en demandant a son interlocutrice ou a la
narratrice PS de fournir plus de détails en lignes (123) ,(125), (127), (132),PS donne
les détails sur les circonstances de I’accident en lignes(124),(129),(133).GS en lignes
(130), (134) donne des détails elle aussi de son coté. Cette collaboration est une co-
construction du récit. Durant la progression de la narration M essaye a plusieurs
reprises de prendre la parole, en ligne (135) elle la prend et exprime une pensée a
Voix haute ce qui empéche I’évaluation du récit d’avoir lieu , apres une courte pause
en ligne (140) elle change de sujet et engage une séquence dialogale.
Structure de la séquence et format de la narration
Séquence d’ouverture

Invitation ala narration (hétéro-déclanchement de la narration)

Narration

Préface d’une deuxiéme narration (par le méme narrateur)

Ratification

Narration

Séquence de pensée avoix haute

Cl6ture de la séquence.

Extraitsdu Diner 2
Apreés son retour d'un petit voyage en Tunisie, lamere et les deux filles sont dans la

cuisine. C'est I'"heuredu diner

Extrait (A)
21PS : c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/
22M : oui
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23PS : c’était difficile un peu hein

24M : oui

25G:ah Miraelle nous atué avec SES CRIS ah les criset lesvoisins ET LES

26V OISINS des youyous de partout

27M:ah vous vous étes régal és alors non on était on était de entrain de manger ton

28pere lavitefait il est parti il est monté moi [ (inaudible)

29PS : [(fort) passe moi |a galettet+
30 GS: tiens
31PS : merci

32M : je t’ai dis m:ton pereil estil il avite mangé moi je me suis planée apres. jejes-
33écoute un peu j'était a mon plein avis aux|cardiagues avis pour la population oh lala
34GS: [(rire)

35GS: (rire)

36PS : surtout la deuxieme mi-temps (inaudible) une détresse totale

Dans cet extrait, la séquence est ouverte par PS en ligne (21), en ligne (25) GS auto-
déclenche la narration ,M en ligne (26) exprime une pensée a voix haute et initie une
nouvelle sequence narrative. La rupture du récit est faite par PS en ligne (29), M
reprend son recit en ligne(32), en ligne (34) le (rire) de GS constitue une évaluation
du récit, le commentaire de PS en ligne (36) constitue une réintégration de la
conversation ,les deux récits de GS et M sont assez courts et brefs et remplissent deux
fonctions celles d’informer et d’amuser.
Structure de la séquence et format de la narration

Séquence d’ouverture

Narration (auto —déclenchée par un premier locuteur)

Séguence de pensée avoix haute

Narration (auto —déclenchée par un deuxieme locuteur)

Evaluation
Réntégration de la conversation et cl6ture de la séquence.

Extrait (B)

229M : mais tu n’as pas vu le temps qui fait 1t il fait chaud
230GS: il fait chaud (hTh)
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231M : il fait chaud hein c’est pas possible ¢a

232GS : I’autre jour j’ai monté a Constantine il faisait une chaleur terrible
233TERRIBLLE TERRIBLE

234PS: (inaudible)

235M : (inaudible) a Tunisles gens les Allemandsils prenaient le bain

236GS : ilsprenaient lebain 1

237PS: (fort) (inaudible) 1 +

238M : oui ils prenaient amidi le bain on peut pas prendre un bain aorsil y en avait
239deux catégories la catégorie des luxilieux qui enlevaient les petites vestes DES
240PETITES hein et les catégories |es gens qui avaient chaud hé bein : ils étaient les
241femmes les Allemands comme ¢a avec avec des :

242GS : petites tenues

243M : des petites tenues des [franchement c’était (inaudible)

244PS - [c’est ton bébé qui pleure je crois

Dans cet extrait, la séquence est ouverte par M en ligne (229), en ligne (232) GS
rapporte une expérience vécue et parle de la chaleur a Constantine, M prend la parole
en ligne (235) et fait une annonce qui constituera la préface de son récit, I’acceptation
et laratification de GS et PS viennent en lignes (236) et (237) par une demande de
clarification avec I’intonation fortement montante. M en ligne (238) commence son
récit et le termine en ligne (243) par une pensée exprimée a haute voix en employant
le terme « franchement ». PS cl6t la sequence en rapportant un fait nouveau et elle
initiera une nouvelle séquence dialogale en ligne (244). Le récit de M prend une
fonction argumentative pour soutenir son point de vu.
Structure de la séquence et format de la narration
Séquence d’ouverture
Narration (auto —déclenchée par un premier locuteur)
Préface (par un deuxiéme locuteur)
Ratification
Narration( par le deuxieme locuteur)
Séguence de pensée avoix haute

Cl6ture de la séquence et réntégration de la conversation
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Extrait (C)

247GS : moi pourvu qu’il dorme un petit peu c’est ¢a le principal

248M : ah/ il faut faire avec

249GS : hier je I’ai essaye la douche GRACE A SA TA FILLE (meskin) [ ahil a
250dormi de

251PS: [il abien
252dormi onze heures jusqu’a dix heures moins quart

253PS: cava

254M : ah c’est magnifique aprées strement il s’est plus réendormi

255GS : apres il s’est réendormi a dix heures et quart apres il s’est levé a neuf heures
256 M : hé bien c’est bien

257PS: cava il s’est réveillé 1

258M : hein 1 il s’est réveillé

259PS : heé bein le bain c’est raté hein

Dans I’extrait (C), nous remarguons gue la séquence dialogale est ouverte par PS dans
I’extrait (B) en ligne (244), GS en ligne (249) ouvre la séquence narrative et auto
déclenche la narration en racontant comment son bébé a bien dormi  apres la douche.
Les interventions de PS en lignes (251), (253) et M en ligne (254) constituent une
évaluation atravers les feed-back et les tours complets. L évaluation du récit par M en
ligne (256) et l'intervention de PS en ligne (257) représentent la fin du récit, le
commentaire de PS en ligne (259) constitue une cl6ture de la séquence, le récit de GS
aune fonction informative.
Structure de la séquence et format de la narration
Ouverture de la séquence et début de la narration (auto-déclenchée par e narrateur)
Narration
Evaluation (fin de récit)

Cl6ture de la séquence.

Extraitsdu diner 3

La mere et ses deux filles sont dansla cuisine al'heure du diner

Extrait (A)

16PS: pa ce que la journée n’est pas longue
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17M : ah c’est bien

18PS : pas comme en Ramadan

19M : moi je suis allée me promener avec ma copine

20GS=t’as vu ta copine

21M : oui cavamais elleamaigri

22GS: elea[ maigri

23M [ellea[maigri oui

24PS [aujourd’hui je mange pas

25M : pourquoi 1

26GS: cay est el elleafait lapremiere couche

27PS: [’ai déja mangé

28PS : (mngbaladan)

29GS : elle nous accompagne maintenant c’est tout

30PS : j’ai casse la crodte :::

31GS: c’est juste pour manger un peu de salade ou des frittes

32M : oui (.) j’étais entrain de parler de ma copine et je t’ai dit qu’elle avait maigri
33GS: elleamaigri pourquoi /

34M: je'sais pas[non ce n’est pas une question de soucis laelle n'est pas bien c'est tout
35PS : [(faible) des soucis +

36 voila

37((des tousses))

38M : oh tu vas nous contaminer hein t’as vu hein la fille de de de la fille de de ma
39copine elle est malade aussi elle elle est tout tout grippée

40GS: c’est une épidémie

41M : oui

Dans cet extrait, M en ligne (19) ouvre la séquence narrative en parlant de sa copine.
Elle préface en annoncant qu’elle est allée se promener avec sa copine. La ratification
de GSvient en ligne (20).Le récit est interrompu par PS qui change de sujet et montre
son refus d’exploiter de la préface de M. De la ligne (27) jusqua la ligne (31) la
conversation est centrée sur PS, M en ligne (32) apres une courte pause reprend son
récit, PS par son intervention en ligne (35) montre sa ratification, mais le recit est
interrompu a nouveau par les tousses de GS qui feront I’objet du commentaire de M
en ligne (38) suivi par une courte suite de son récit. L évaluation de GS en ligne (40)

et de M enligne (41) constitue lafin du récit et la cl6ture de la séquence.
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Structure de la séquence et format de la narration
Ouverture de la séquence et la préface de la narration
Ratification (du premier interlocuteur)
Récit
Interruption du récit
Retour alanarration et ratification (du deuxieme interlocuteur)
Récit

Réaction et cléture de la séquence

Extrait (B)

67GS : ils nous piquent avec du n‘importe quoi

68M : hé bein dis donc

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

70GS: [I"autre fois j’ai vu un film il y avait un malade
71(mskin)qui était malade soit disant il était il avait une obsé-c’était un obsédé de
721’ordre[ un obsédé de I’ordre donc[il suivait une thérapie chez un psychiatre] et qu
73M:  [ahoui [et dlors [(rire)
74 qu’est ce qu’il lui faisait le psychiatre / qu’est ce qu'il lui faisait /

75M : qu’est ce qu’il fait /

76GS : il lui prescrivait des de lavitamine c il s’est méme pas rendu compte que
77c’était de la vitamine ¢ dés qu’il avait une crise il allait prendre ses médicaments
78croyant que c’étaient des des calmants quelque chose comme ¢a apres un jour
79comme c¢apar hasard il est alé au supermarché il adécouvert que ses
80médicaments c’étaient de la vitamine c il éait choqué(rire) il allait chez son
81meédecin il lui dit pourquoi tu m 'as donné de lavitamine cil adit tu tu n’est pas
82malade c’était que dans la téte tu n’as pas besoin d’un traitement

83M :ah oui c’est bien que ca

84GS: (hi h)

85M : je trouve que c’était bien

86GS : tout ¢a pour dire que maintenant c’est sr qu’ils nous mettent n’importe quoi
87dans les médicaments on sait méme pas ce qu’on est en train de [(inaudible)
88M: [maisdésquela

89mal adie(inaudible) psychiquement
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90GS : psychiquement

91PS : (inaudible)

92M : lapreuveil aprislavitamine cil a été guéri 1
93GS: oui

94M : (inaudible)

95PS : (inaudible) tout dans latéte

96M : ah disdonc

97GS: quedans latéte

98M : s comme s tu prends un tranquillisant et il vadormir bien en fait ce n’est pas
99 |e tranquillisant

100GS:oui

Dans cet extrait, GS en ligne (70) interrompt le tour de PS et auto-déclenche la
narration, son réecit est débuté par « I’autre fois » constituant le début de la séquence
narrative. Laratification de M est démontrée par les feed-back « ah oui » «alors». La
guestion de GS en ligne (74) répétée deux fois est une demande de détails formulée
par GS et dirigée vers M par laguelle GS souhaite que M lui demande de fournir un
détail precis qu’elle qualifie de crucial pour son récit ou pour attirer I’attention de M
sur I’importance de ce détail et qui vient apres le (rire) de M en ligne (71).Cette
demande de détails est reprise par M en ligne (75) en réponse a la sollicitation de GS.
GS en ligne (76) continue son récit jusqu’a la ligne (82) en narration monologale.
L’évaluation de M en lignes (83), (85) et GS en ligne (84) congtitue lafin du récit. GS
en ligne (86) annonce I’objectif de son récit qui est d’argumenter son point de vue
exprimé en ligne (67) .Une discussion sur le récit est initiée par M en ligne (88) et qui
va continuer jusqu’a la ligne (100) dans les tours suivants un nouveau théme est

introduit et une nouvelle sequence est engageée.

Structure de la séquence et format de la narration
Début de laséquence et de la narration (auto-déclenchée par le narrateur)
Narration
Evaluation (fin du récit)
Discussion

Cl6ture de la séquence.
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Extrait (C)

101M : c’est déja parti avec le cousin de ton pere

102GS: qu’est ce qu’il lui a fait 1

103M : un jour un soir il apas dormi il apris deux transennes deux transennes et tu
104vois je deux transennes c’est dix il les a mis sur latable de nuit avec un verreil a
105pris le verre d’eau et les médicaments le lendemain matin il (inaudible) sur la
106table de nuit

107GS: il abien dormi

108M : et il abien dormi toute la nuit

109GS = (h1 h) [(inaudible)

110PS: [(hT h) c’est c’est psychique

111M : c’est psychique tout ¢a c’est :

112GS: c’est psychique

113M : hein

114PS: c’est déja I’ Aid

Dans cet extrait nous remarquons qu’apres la cl6ture de la séquence narrative
précédente, M en ligne (101) introduit un nouveau "topic" qui est le cousin du pere et
préface son recit par une annonce, en liant son récit acelui de GS. Laratification de
GS est montrée en ligne (102),M en ligne (103) commence son récit par la formule
«un jour » et maintient une séquence narrative monologale jusqu’a la ligne (106).
L évaluation du récit se fait en plusieurs tours de la ligne(107) ou GS donne une fin
au récit de M jusqu’a la ligne(112).Le récit de M a une fonction argumentative pour
soutenir et confirmer le point de vue de GS annoncé dans |a séquence précédente.
Structure de la séquence et format de la narration
Ouverture de la séquence

Préface

Ratification

Narration

Evaluation /réaction

Cloture delaséquence

Extrait (D)

220GS : tu me passe un (bnina) (inaudible) tu me donnes (bnina) s’il te plait
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221 M : tu n’as rien mangé aujourd’hui tu as jelné et tu n’as rien mangé franchement
222hein m tu t’es levée ce matin (wl @) tu: 1

223PS: oui je me suis levée a cing heures[ moins quart

224GS [y en aplus laisse tomber

225PS : je me suis levée j’ai pris un café

226M :ah oui(inaudible)tu m’as fait je remarquais que tu trouves le café [et(inaudible)
227PS [(inaudible)
228j’ai mange la galette pleine d’huile

229GS : (rire)

230M : tu[(inaudible)

231PS: [(inaudible) camembert j’ai mangé je me suis reendormie a neuf heures et
232demi je me suisrelevée

233M : (inaudible) la cafetiere que tu en a (inaudible) d’habitude je :

Dans cet extrait, nous remarquons qu'une sequence est ouverte par M en ligne (221)
dans le méme tour €lle interroge PS avec intonation fortement montante, la réponse de
PS vient dans le tour suivant. Elle apporte une affirmation «oui » suivie d’un détail
sur I’heure a laquelle elle s’est réveillée. L’interruption de GS en ligne (224) indique
que PS est en train de réaiser la requéte de GS formulée dans la ligne (220), dans le
tour suivant PS auto-déclenche la narration en racontant ce qu’elle a fait le matin
pour se préparer au jeline. L’évaluation de M vient en ligne (226) par le feed-back "
ah oui" suivie d’un commentaire, PS continue son court récit de lalignes (228) ala
ligne (232) le récit de PS n’est suivi ni par une évaluation ni par une pensee exprimeée
a haute voix. La conversation est réintégrée directement apres le récit par M en ligne
(233) qui ouvre une nouvelle séquence dialogale.

Structure de la séquence et format de la narration
Ouverture de la séquence
Narration

Réintégration de la conversation

Extrait (E)

237M : parce que je me leve a(inaudible) de lanuit je je
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238PS : (inaudible) quelque chose comme ca elle boit son café chaud

239M : m moi aujourd’hui je suis fatiguée je dois me promener mais je suis fatiguee
240je dois me promener mais je suis fatiguée j’avais envie de dormi tout tout a I’heure
241j’ai écouté une émission de sur la Libye trés intéressante

242GS: surt

243M : Libye

244GS: ah laLibye

245M : ils parlent du colonel Kadhdfi il parait que laliberté de lafemme et puisils
2460nt dit que c’est étonnant tout ¢a quoi la femme elle peut pas aller aux restaurants
247et elle est (inaudible) comme nous quoi parell

248GS : c’est pareil que nous

249PS : c’est presque le méme systéme

250M : on est pluslibre nous quand méme

251GS: aumoinsnousona: leonale: comment I’express—laliberté de
2521’expression on peut parler on peut manifester justement : demain les enseignants

253ils ont une manifestation prées de I’académie

Dans cet extrait, nous remarquons que M ouvre la séquence en ligne (239), elle prend
la parole et se plaint d’étre fatiguée. En ligne (241) elle change de sujet en se
rappelant d'un fait qu'elle considere comme racontable. Elle annonce qu’elle a suivi
une émission qu’elle qualifie de "tres intéressante” sur la Libye, cette annonce
constitue une préface pour son récit. L’intervention de GS en ligne (242) et en ligne
(244) montre sa ratification, dans le tour suivant M entame un récit monologal de la
ligne (245) jusqu’a la ligne (247). La réaction au récit de M prend la forme d’une
discussion entre les participantes a propos des systemes politiques et de la liberté en
Algérie et en Libye, GS en ligne (252) introduit un nouveau théme et ouvre une

nouvelle sequence dialogale.

Structure de la séquence et format de la narration
Ouverture de sequence

Préface (par le narrateur)

Ratification

Récit
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Réaction / discussion

Réintégration de la conversation (cl6ture de la sequence)

2. Organisation thématique::

Les themes invoqués dans une conversation familiére présentent un intéressant champ
d’étude. L analyse des themes est une approche pour appréhender I’interaction et en
particulier la conversation familiere dont l'organisation thématique est auss
importante que l'organisation séquentielle. Les themes développés lors d’une
interaction liant des interactants par un lien familier révelent I’identité des
participants. Les centres d’intérét des uns et des autres, les expériences vécues qui
s’offrent et ouvrent des champs potentiels a I’étude et qui présentent la possibilité
d’établir une relation probable entre les themes proposés et I’identité sociale des
participants. Dans cette partie nous nous intéresserons aux themes éaborés pendant la
conversation et les procédés mis en ceuvre pour les introduire, les développer et les
cléturer.

Dans notre corpus, nous remargquons que les participantes se partagent la téche de
proposer un théme et de I’élaborer collectivement. Cependant un theme peut étre
accepté par les participantes, rompu ou refusé comme il peut ére suspendu et ré
ouvert plus tard dans la conversation. Dans d’autres cas, une participante peut
introduire un méme theme plusieurs fois tout au long de la conversation en le liant a
d’autres themes associés a un champ thématique particulier. Le passage entre les
thémes durant les trois conversations sappuie sur les deux mouvements principaux
du développement thématique: le mouvement thématique avec frontiére impliquant
des sauts thématiques réalisés a travers des paires adjacentes de type: question /
réponse, demande d’information / information et avec formulation d’annonce de
nouvelle. Le mouvement thématique par transition progressive impliquant le passage
par desthemes transitoires et un glissement de transitions thématiques liées. Les deux
mouvements peuvent se succéder ou sintercaler .La proposition et la ratification ou
non des themes sont implicites et majoritaires. Les modes d'éaboration thématique
sont variés avec une tendance particuliére des participantes a favoriser deux modes :
le narratif et I’échange a batons rompus résultant du caractere familier de I’interaction

comme |e démontent les extraits suivants de note corpus.
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Extraits du diner 1
La mere avant son départ en Tunisie et ses deux filles sont dansla cuisine. C'est

I'heure du diner.

Extrait (1): Thémes: "le plat du diner" ,"le départ de M en voyage'

11 M : c‘est pas la peine de discuter y a toujours des patates : €t je

12 jene peux pas vous faire grand-chose hein

13 PS: normal c’est pas grave moi je tiens cette salade

14 GS: (inaudible) travailt

15 PS: hé bien je suis allée au boulot comme d’habitude euh c’est

16 vraiment ¢a était vraiment trés fatiguant

17 GS: t’as fait beaucoup de malades aujourd’huit

18 PS: oui trop méme

19 GS: combien de malades a peu prés t’asfaitt

20 PS: j'a fait euh trente malades

21 GS: trente malades/

22 PS: trente mal ades

23 M: (fort) stop + stop et ne me dis pas que c’est fatiguant avant on faisait plus
24 que ca et on se plaignait pas alez allez oh un moindre un moindre effort ca
25va (inaudible) lajeunesse de maintenant je regrette mais hein

26GS : c’est bon c’est bon maman ce que t’as préparé aujourd’hui

27 méme si je n’aime pas trop la béchamel hein ¢a ne fait rien

28 M : ahtoi taistoi (.) tu manges et tu te tais

29GS : alors maman / vous partez en Tunisie demaint

30 M : j’espere oui j : j’espére hein

31 PS: (nSalah) [si Dieuleveut] aquelle heure vous allez partirt

Dans cet extrait (le plat du diner) est le théme d’ouverture, par |a paire adjacente
question / réponse dans les lignes (14) GS/ (15) PS. GS sollicite PS qui en répondant
accepte de développer un nouveau theme qui sera élaboré en collaboration jusqu’a la
ligne (26) ou GS revient au théme d’ouverture. Dans la ligne (29) GS par I'emploi de
I’ouvreur « aors» rompt le théme et ouvre un nouveau théme (le départ de M en

voyage) avec la paire adjacente question / réponse en lignes (29) GS/ (30) M et qui
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sera developpé en collaboration jusqu’a la ligne (43). Nous concluons que le

développement thématique s’est fait selon le mouvement thématique avec frontiere.

Extrait :(2). Thémes :"le départ de M en voyage", "le bébé"

41 PS: t’as préparé ton cabas?

42 M : ah non j’ai oublié beaucoup de choses tiens tu m’as donné une idée

43 PS :(inaudible) tout a I’heure je vais t’aider hein

44 GS: jecrois que le petit est entrain de pleurer je vais I’allaiter

45 M : ah non non

46 PS : tu ne I’as pas allaitét

47 GS: j’ai oublie \ je saispas aquelle heureil aprisle biberon asix heures ou
48 a sept heures hé bein il est quelle heure maintenant/

Dans cet extrait le theme précédent (le départ de M en voyage) est rompu par un
événement soudain qui est les pleurs du bébé. GS s’auto-sélectionne et rapporte
I’événement. La rupture est suivie par le développement d’un nouveau théme autour
du bébé. Ainsi le passage entre les deux thémes s’est fait selon le mouvement

thématique avec frontiere.

Extrait (3) . Themes:"le bébé" "le plat du diner”, "l'anxiété de M"

73 GS: j’ai pas suffisamment de lait maternel c’est pour ¢a que je ne I’allaite
74pas avec le sein enfin on fait avec elle est trop bonne la béchamel maman
75aujourd’hui hein

76 M :j’ai fait ce qui j’ai pu j’étais tellement fatiguée [ a I’idée de

77GS: [cafait rien cafait rien
78 partir d’aller voyager je je suis je suis un peu anxieuse

Dans cet extrait GS en ligne (74) cl6t le théme du (bébé) en employant le conclusif
«enfin» et revient au theme d’ouverture (le plat du diner) .Dans le tour suivant M
répondant au commentaire de GS introduit un nouveau théme (I’anxiété a cause du
voyage). La ratification de GS vient en ligne (79), le theme sera développé en

collaboration jusqu’a la ligne (85). Ainsi nous concluons que le passage entre les deux
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themes <s’est fait selon le mouvement thématique par transition progressive.

Extrait : 4.Themes: "laroute”,"les cadeaux"

85 GS: tu tu vas prendre v- vous allez prendre quelle router vous (inaudible)
86 [de Souq Ahras pardon

87M:[ah je

88 M: non non je pense par : Annaba

89 PS : Annaba [(inaudible)

N0 GS: [y abeaucoup de monde hein

91 M : tu veux qui je te raméne quel que chose de la bas spécia hein/

92 GS: ahtumerameneseuh : s tu peux : : : hein : deschaussures

93 M : mmm les chaussures en cuir lagque tu tu achétes delabas

94 GS: oui des chaussures et tu vois quelque chose pour lesbébésou |

B M: [d’accord
96 [je

97 GS:[ ah c’est pas la peine de ramener des trucs pour les bébés

Dans cet extrait, GS en ligne (85) introduit un autre theme par |a paire adjacente
guestion/ réponse dans les lignes GS(85) / M(87) (88). Ce court théme transitoire est
clospar M qui introduit un nouveau theme par sa question en ligne (91) et laréponse
de GS en ligne (92).Le theme sera développé jusqu’a la ligne (104). Le passage entre

les deux themes s’est fait par le mouvement thématique par transition progressive.

Extrait (5).Théemes: "letravail","lajournée de PS', "le déceés du voisin"

104 GS: (faible) euh mmm je sais pasje saispas + aors(.) heinle travail
105aujourd’hui ¢a c’est bien passét

106 PS : hé bein oui comme d’habitude

107 GS : comme d'habitude

108 PS : comme d’habitude [on travaille comme on peut

109 GS.: [est ce (inaudible)/ gqu’est ce que t’as fait de ta
110journéetoit

111 PS: je me suisréveillée aneuf heuresjevaist ’ faire I’inventaire je vais te
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112casser latéte je me suisréveilleée [a neuf heures apres j’ai fait la la le diner
113GS: [hé bein non

114 et j’ai recus des invités apres j’ai fait la tournée chez tiens / je suis allée
115chez Manel y ay aleursvoisin qu’est mort ( mskin)/ sur la route de

116 Tenenete il a[dérapé

117 M : [(faible) il adérapé + ah maintenant c’est devenu un
118clopticle [de de
119GS: [et quand est ce qu’il est mortt aujourd’huit

120 PS: aujourd’hui oui

121 GS: aujourd’hui/

122 PS : aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123 GS.: [comment il adérapét
124 PS: tout seul y apasdepluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrolé sa[ voiture jesaispasil a

126M : [c’est c’est
127 perdu le contrdle de [ savoiture
128 M : [c’est c’est
129PS: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS [ il adeux petitesfilles

131 M : [ah non non c’est [ c’est c’est

132 GS.: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui hein?

133 PS: mmm

134 GS: il acinquanteans IL A CINQUANTE ANS

135 M : c’est pas une question d’age c’est une question de conduite

136 voilamaintenant on ne (inaudible) les voitures (inaudible) hein hé bein hé
137 héhé ::: etet: ilsfont desbétisesilstournent le volant adroite a
138gauche ils ne savent pas ce qu’ils font hé bein[voila le résultat tous les jours

139 PS: [passe-moi le sel s’il te plait

140 un décés|[ (.) ah donnemoi le sel s’ t’ plait oh lalala béchamel n'est pas

141 PS: [merci

142¢lle est elle est pas du tout salée hein/

143 GS : (FAIBLE) non +

144 M : tu ne crois pas Sara/heint

145 GS: cavamoi (inaudible)
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Dans cet extrait, GS en en ligne (104) rompt le theme précédent et par I’ouvreur
«alors» ouvre un nouveau theme qui n’est pas lié au theme précédent dans le méme
tour. L’introduction du nouveau théme est faite par la premiére sollicitation de GS
destinée vers PS en ligne (104) par un théme genérique qui est (le travail) I’échec du
procede est remarqué en ligne (106) avec laréponse de PS. GS en ligne (109) tente un
autre procédé. Une deuxieme sollicitation, elle I’invite par sa question a raconter sa
journée en imposant ainsi a PS un"topic" ou un théme particulier. La ratification et
I’acceptation de PS viennent en ligne (111) pour développer le théme. Nous concluons
que le passage entre les deux themes s’est fait par le mouvement thématique avec
frontiere. PS en ligne (114) rompt le theme qu’elle a développé (la journée de PS) et
par I’ouvreur « tiens » introduit un nouveau theme (le décés d’un voisin) I’acceptation
du theme et la ratification de M vient en ligne (117) et GS en ligne (119). La
collaboration des participantes est remarquable par les chevauchements en lignes
(123) /(192) et la co-locution en lignes (130) / (131) le feed-back en ligne (133). Le
passage entre les deux thémes s’est fait selon le mouvement thématique avec
frontiére. La cléture du théme (le décés d’un voisin) est faite par M en ligne (135) ou

dle introduit un théme transitoire.

Extrait ( 6).Thémes:" lesdl", " pendant |'absence de M"

146 M : ah non non ne me donne pas le sel je suisje suis hyper aors hein : pour
147 matension hein il fait que je me calme sur ce sujet lapa’ ce que je ne veux
148 pas j’ai pas envie de devenir euh enfin bref alors qu’est ce que vous vous
149 pendant que je serai a Tunis qu’est ce que vous allez faire de vous/

150 PS: hé bein moi comme d’habitude je vais au travail je fais du shoping

Dans cet extrait, le theme transitoire introduit par M est maintenu jusqu’a la ligne
(148) ou M par les conclusifs «enfin » « bref » cl6t le théme et introduit un nouveau
théme par I’ouvreur « alors », en sollicitant PS et GS par |a question en lignes (148) /
(149). La réussite du procédé est remarquable dans le tour suivant ou PS accepte le
theme en ligne (150) par la paire adjacente question / réponse. Donc |e passage entre

les deux theme s’est fait selon le mouvement thématique par transition progressive.

Extrait( 7). Thémes:" pendant |'absence de M", "la santé de GS"
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158 GS: hein tu tu doisrester alamaisont

159 PS: oui

160 M : attention / je t’ai déja dis d’aller (inaudible) tu as compris/
161 GS: (rire) pour quoi aler (inaudible)

162 M : je t’ai déja [dis

163PS: [cafait un peu chaud hein fait attention

164 M = avec ton opération tu as oublié que tu as été opérée/

Dans cet extrait, nous remarquons que le theme développé dans I’extrait (6) est
implicitement clos par M qui introduit un nouveau theme autour de la santé de GS. La
ratification et I’acceptation du theme sont exprimeées en lignes GS (165) et PS (163).
La collaboration des participantes est exprimée par I’enchainement immédiat de M en
ligne (164), I’intervention de PS en ligne (171) et le chevauchement de PS en ligne
(163). Le theme est clos par PS en ligne (181). Le passage thématique est assure par le

mouvement thématique par transition progressive.

Extrait ( 8). Thémes: " lasanté de GS","programme de télévision"," |e match"

179 M : oui il faut tout le temps te surveiller comme une gamine

180 GS: (faible) (1ah) que veux tu maintenant [(inaudible) chouchoutée +
181PS: [hé beiny aquoi au
182 programme de télé ce soir?

183 GS: (faible) je sais pas +

184 M : ah tu as vu le match d’hier/

185 GS: (inaudible) te parler du matchils éaient BATTUS

186 PS : c’était catastrophique la victoire méme pas (inaudible) ils ont marqué

Dans cet extrait, le théme (la santé de GS) est clos par PSen ligne (181) par un
chevauchement ou €elle interrompt le tour de GS et par une proposition explicite du
theme (programme de télévision). Le procédé a échoué en remarquant la réaction de
GS en ligne (183) exprimé par sa non ratification. M en ligne (184) propose un
nouveau théme dont la ratification et I’acceptation de GS vient en ligne (185) et de
PS en ligne (186). Le theme proposé par M est lié au théme proposé par PS, ils

appartiennent au méme champ thématique (vu alatélévision) les deux participantes

97



proposent des themes sur des programmes vus a latélévision. Le premier a été refuse
alors que le deuxiéme a été accepté et développe jusqu’a la ligne (204). Le passage au
premier theme s’est fait par le mouvement thématique avec frontiére et le passage au

deuxiéme théme est assuré par le mouvement thématique par transition progressive.

Extrait ( 9). Themes: "le match" ,"lefilm"

204 GS: on est de tout coeur avec eux

205 PS: cay estilsont passe : twilight mercredi
206 GS: (AIGU) ah ¢ca y est ils I’ont ramene 1 +
207 PS: twi light le film

208 GS: lefilm oui sur mbc plus

Dans cet extrait, PS en ligne (205) introduit un nouveau théme en annoncant
une nouvelle. Par un enchainement sur le theme du film lié au champ thématique (vu
a la télévision). La ratification de GS et I’acceptation du théme viennent en ligne
(206). Le theme sera développé jusqu’a la ligne (226). Le passage thématique est
assuré a la fois par le mouvement thématique avec frontiere et le mouvement

thématique par transition progressive.

Extrait (10) .Thémes: " lefilm"," la météo"

222 PS: oh ¢a ¢a fait pas peur hein allez allez j’ai ramené twilight un

223 (.) chez ma copine (.) il est qu’en anglais

224 GS: enanglad

225 PS: y améme pasun (inaudible) y apas [::: (inaudible)

226 M : [(inaudible)

227 GS: (fort) tu me passes un bout de viande s’il te plait + [(.) mange |la salade
228 M : [ilssignalent hé bein
229demain il fait [(inaudible)

230GS: [pour le dessert maman je crois je vais c’est apres

Dans cet extrait, le théme précédent (le film) est implicitement clos par GS et par M

en ligne (228) qui tente de développer un nouveau theme sur la météo qui ne sera pas
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accepté ni par GS et ni par PS. Le passage au théme du film est assuré par le

mouvement thématique par transition progressive.
Extraits du diner 2

Apres son retour d'un petit voyage en Tunisie, la mere et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'"heuredu diner

Extrait : (1). Théme :"la solidarité des Tunisiens""

05GS: alors maman c’était comment la Tunisie/

06M : Ah c’était bien c’était bien mais ya quelque chose qui m’a plu hein
07GS: tiens

08M : y aexcuse moi maislestunisiens en tout étaient trés trés solidaires

09GS : pourquoi 1

Dans cet extrait, GS en ligne (05) ouvre un théme par I’ouvreur « alors ». Aprés
la séquence d’ouverture par une sollicitation a M a raconter son voyage.
L acceptation de M vient dans le tour suivant, selon la paire adjacente question /

réponse, le theme sera développé jusqu’a la ligne (20).

Extrait (2) Thémes: " lasolidarité des Tunisiens', "le match"

17M : non ce n’est pas une question de tourisme je ne sais pas méme les gendarmes
ils18étaient :::

19GS : sympathiques

20M : sympathiques

21PS: c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/

22M : oui

23PS : c’était difficile un peu hein

24M : oui

Dans cet extrait, PS en ligne (21) enchaine sur un théme lié au premier, celui du

match qui est la cause de la solidarité des Tunisiens dans I’extrait (1), la ratification de

99



M vient dans le tour suivant avec le feed-back «oui ». Le théme sera éaboré en
collaboration jusqu’a la ligne (46) impliquant le mode narratif. Les participantes
racontent comment elles ont vécu le match. Le passage thématique est assuré par le

mouvement thématique par transition progressive.

Extrait ( 3).Theme:" |le match des Francais"

46M:ah oui c’est trop trop trop dure trop dure ah t’as vu le match des Francaig[ 1a/
47PS : [ah/ila
48 fait un but avec lamain

49GS.oui lahonte c’est le capitaine normalement il doit[ (inaudible)

50PS : [sur Internet : qu’il voulait

51refaire le match rejouer le match

Dans cet extrait, M en ligne (46) aprés un commentaire dans le méme tour introduit
un nouveau theme lié au premier celui du match des Francais pour la qualification en
coupe du monde et les événements qui I’ont accompagné. La proposition implicite de
M est suivie par une ratification implicite de PS par un chevauchement en ligne (47)
et de GS en ligne (49). Le théeme sera élaboré en collaboration jusqu’a la ligne (63).
Le passage thématique s’est fait selon le mouvement thématique par transition

progressive.

Extrait (4). Themes: "le match des Francais', le retour delaTunisie"

63PS : un but avec lamain qu’est ce qu’il joue du hand ou du basket

64M:je suis préte afaire un but avec(inaudible)tiens hein regarde hein allez elle part
65de tous les cotés

66GS :[(rire)

67PS : [(rire) cavac’est bon aujourd’hui hein tu as tu tu nous afait de la bonne bouf
68M:hé bein écoute hein quand je suis bien ¢a va quand je suis pas bien j’y veux tu
69me connais ¢a ne date pas d’aujourd’hui

70GS : (inaudible) vous avez fait trop de chemin hier hein/t’es pas rentré (inaudible)
71M : ah oui ah oui

72GS=(aigu)je ne comprends pas pourquoi vous étes arrivés a sept heures du soir+1
73M : aht

74GS : bein oui
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75M : (inaudible) pa’ceque pa’ceque amidi il ne voulait pas:::

Dans cet extrait, GS en ligne (70) introduit un nouveau theme dissocié du théme
du match. La requéte d’information de GS est suivie par la ratification de M dans le
tour suivant, selon la paire adjacente question / réponse. Le théme sera élaboré en
collaboration selon la paire question/ réponse jusqu’a la ligne (103). Ainsi le passage

thématique est assuré par le mouvement thématique avec frontiére.

Extrait (5). Thémes:" leretour dela Tunisie" lavoiture', le voyage de khaled en

Tunisie"

103M:oui dix heures de route non c’est pas pour la frontiere qu’on est parti t6t ou tard
104PS : hé bein I’année prochaine il me passera la voiture

105GS: (hay ::: hay) il vatechaer

106M : (rire)

107PS: (rire) non c’est pas

108GS: heé: il te passe lavoiture/

109 PS: il me passe lavoiture comme ¢aje I’aide

110GS : hé (rire) hé (rire)

111 PS: quand quand il conduit [on va pasil sera pasfatigué hein

112GS: [(rire)

113GS:ah tu l'aidethé dans tes réves(mskina) elle I’aide dans tes réves dans tes réves
114M : écoute je sais pas tant qu’il conduit comme [¢cajet'al dis moi

115GS: [(hTh)

116GS: je ne sais pas comment Khaled il veut faire laroute tout seul

117 M : je sais pas moi [ (inaudible)

118PS: [il ferades escales chague deux heures tu te reposes

Dans cet extrait, PS en ligne (104) par le ponctuant « hé bein » soutient M dans son
explication (pour ne pas se fatiguer) et propose de l'aide. Ains PS assure la
construction de la conversation et la continuité thématique. Laratification de GS et M
vient dans les lignes (105) /(106). Le theme sera développé jusqu’a la ligne (116) ou
GS introduit un nouveau "topic" qui est son mari, qui veut faire la route tout seul

jusgqu’a la Tunisie et comment ils vont faire pour ne pas trop se fatiguer.
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L’introduction de ce theme est liée au théeme précédent. La ratification de PS vient
dans laligne (118) en interrompant le tour de M. Le theme sera développée jusqu’a la
ligne (131). Le passage aux deux thémes est assuré par le mouvement thématique par

transition progressive.

Extrait(6).Théme: "le coca"

129GS: et la voiture n’est pas puissante

130M : oui ahtuasvuca/

131GS: cequi fait queeuh :

132PS : t’as pas beaucoup mangé hein /

133M : ah oui est ce] (inaudible)

134GS: [tu me passe le coca s’il te plait

135PS: [(inaudible)

136M : tiensmoi je (inaudible) et je faisavec sl je mange pas

137PS: et en plus le coca c’est pas frais hein

Dans cet extrait, nous remarquons que |e theme précédent est clos en ligne (132)
par PS. Le premier commentaire de PS en ligne (132) n’aboutit pas au développement
d’un théme précis alors qu’en ligne (137) PS par sa remarque ouvre un court theme
autour du coca.

Extrait (7).Thémes:" le coca’, le sal","Zina"

146PS : (inaudible) c’est coca zéro c’est pas bon

147M:comment tu trouves la je crois qu’il y a que il manque un peudesd laala
148salade/ nont

149PS : non non ¢avanormal

150M : moi je suisje suis un peu hyper alors

151GS: Zinaest devenue professionnelle de galette [elle fait de latrés bonne galette
152M : [ah bon

153M : c’est bien pour elle

Dans cet extrait, le theme (du coca) est clos en ligne (147) par M qui change
de sujet et demande I’avis de PS et/ ou GS. GS en ligne (151) par une annonce ouvre

un nouveau théme a propos de sa sceur. Laratification de M est exprimée dans le tour
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suivant par le ponctuant « ah bon ». Le théme sera développé jusqu’a la ligne (166).
Le passage entre les derniers themes s’est fait par saut thématique selon le

mouvement thématique avec frontiére.

Extrait (8).Themes:"Zina',"lamaladie de GS'," la grippe’, le vaccin”

162GS: il sera content pour tafille pour la galette pour tafille pour tout

163M:ah oui hein[(rire)des fois quand je pense hein que je mange et je te jure que
1964hein

165PS : [(rire)

166GS : [(rire)

167 jetelejure (inaudible) le pied

168PS : (inaudible) médicament

169M : [bien oui (inaudible)

170GS: [(inaudible) je sais pas j’ai encore de la fievre qu’est ce que tu disais mamant
171M :nonjeje

172GS : comme catu tousses

173M : (inaudible) et bein moi j’ai des oranges de la vitamine ¢ Si tu veux demain
174matin je te un cachet delavitamine c

175GS: j’arrive méme pas a manger maintenant j’arrive méme pas a manger j’ai trop
176je suis trop fatiguée

177M : ah tu as rechuté hé bein tu fais avec qu’est ce que tu veux (inaudible)
178PS : normal c’est la saison (faible) de la grippe c’est la saison +

179M : hein/

180PS : c’est la saison de grippe

181M : [(inaudible)

182GS: [(inaudible) ils ne font pas a I’hopital 1

183M : ah non non non

Dans cet extrait, le theme (de la sceur) est clos par M en ligne (163). PS en ligne
(167) par sa sollicitation tente d’ouvrir un nouveau théme ratifié par M dans le tour
suivant. La réponse de GS en ligne (170) est courte et elle s’oriente vers M par sa
question, la réponse de M en ligne (171) montre I’échec du procédé de GS qui

reformule le procédé dans le tour suivant. M en ligne (173) répond ala sollicitation de
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GS. Ainsi des thémes liés seront développés (la maladie de GS), (la grippe), (le
vaccin). Le passage entre les thémes est assuré par le mouvement thématique par
transition progressive.

Extrait( 9).Themes: "levaccin"," lachaleur"

225GS : t’as pas I’habitude de la faire pourtant cette année tu I’as fait [(inaudible)
226PS : [(hTh)c’est
2270bligatoire

228GS : (inaudible) vous en avez avec vous les maladiest

229M : mais tu n’as pas vu le temps qui fait 1t il fait chaud

230GS: il fait chaud (h T h)

231M : il fait chaud hein c’est pas possible ¢a

232GS: I’autre jour j’ai monté a Constantine il faisait une chaleur terrible
233TERRIBLLE TERRIBLE

Dans cet extrait, le théme (du vaccin) est clos en ligne (229) par M qui invite
GS a parler de la chaleur. La ratification de GS vient dans le tour suivant. Le theme
sera développé jusqu’a la ligne (244) en collaboration et selon le mode narratif. Le

passage thématique s’est fait selon le mouvement thématique avec frontiere.

Extrait (10).Themes:. "la chaleur”, "le bébé"
242GS : petites tenues

243M : des petites tenues des [franchement ¢’était (inaudible)
244PS - [c’est ton bébé qui pleure je crois
245GS: ahiil s’est encore réveillé

246M : ah / pourvu qu’il se porte bien hein franchement hein

247GS : moi pourvu qu’il dorme un petit peu c’est ¢a le principal

Dans cet extrait, le theme (de la chaleur) est rompu en ligne (244) par un
événement nouveau extérieur alasituation qui est les pleurs du bébé. L’évenement est
rapporté par PS et ouvre un nouveau theme autour du bébé qui sera élaboré par toutes
les participantes jusqu’a la ligne (259). Le passage thématique est assuré par le
mouvement thématique avec frontiere.
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Extraitsdu diner 3

La mere et ses deux filles sont dansla cuisine al'heure du diner

Extrait (1).Themes:"lachaleur","lejeline’, " lacopine'," le vaccin."

01GS: tu asvu maman / lachaleur qu’il fait aujourd’huit

02M : ah (sp) c’est c’etait épouvantable c’était épouvantable moi j*arrive méme pas a
O3respirer je ne sais méme pas comment (inaudible)

04 PS: moi j'a méme pas (inaudible) travall

05GS : on sait plus que c’est I’hiver ou c’est-si c’est I’été ou c’est I’hiver

06M : ah moi je (inaudible) cet hiver ¢cavaétre (inaudible) doux franchement hein
07GS: aquelques jours du du jedne de de (dalhiga) (inaudible) avec la

08grippe] (inaudible) fatiguée

09PS [(normal)

10PS : moi j’ai jetiné aujourd’hui et c’est pas fatiguant
11M : non c’est fatiguant 1

12PS: non

13M : c’est bien on va jedner a on va jedner le euh :
14GS: (inaudible)

15M : ah oui

16PS: pa ce que la journée n’est pas longue

17M : ah c’est bien

18PS : pas comme en Ramadan

19M : moi je suis allée me promener avec ma copine
20GS= t’as vu ta copine

21M : oui cavamais elleamaigri

22GS: ellea[ maigri

23M [ellea[maigri oui

24PS : [aujourd’hui je mange pas

25M : pourquoi 1

26GS: cay est el elle afait |apremiére couche
27PS : [’ai déja mangé

28PS : (mngbaladan)
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29GS : elle nous accompagne maintenant c’est tout

30PS : j’ai casse la crodte :::

31GS: c’est juste pour manger un peu de salade ou des frittes

32M : oui (.) j’étais entrain de parler de ma copine et je t’ai dit qu’elle avait maigri
33GS: eleamaigri pourquoi /

34M: je'sais pas[non ce n’est pas une question de soucis laelle n'est pas bien c'est tout
35PS : [(faible) des soucis +

36 voila

37((des tousses))

38M : oh tu vas nous contaminer hein t’as vu hein la fille de de de la fille de de ma
39copine elle est malade aussi elle elle est tout tout grippée

40GS: c’est une épidémie

41M : oui

42GS = hé tu m’as tu t’es renseignée sur le vaccint

43PS : oui il faut que jevoisque: a I’extérieur

Dans cet extrait, GS en ligne (01) sollicite M et impose e théme en lui posant
une question. L’acceptation de M vient dans le tour suivant par sa réponse. Le theme
d’ouverture (la chaleur) est initié par la paire adjacente question / réponse. GS en
ligne (07) en liant la chaleur & un autre" topic" (le jeline) propose implicitement un
nouveau theme. Laratification vient en ligne (10) par PS. Le theme est soutenu par les
ponctuants « ah oui » «ah ¢’est bien » par M qui en ligne (19) par une annonce clot le
theme (du jeline) et propose un nouveau théme (la copine).La ratification et
I’acceptation viennent dans le tour suivant par I’enchainement rapide de GS. Le
théme est rompu par I’intervention de PS en ligne (24) qui annonce qu’elle ne va pas
manger et démontre son refus du théme. La réaction de M est favorable, elle accepte
la suspension du theme précédent (la copine), en s’informant sur la cause en ligne
(25) et la question de GS en ligne(26). Le théme sera rompu par M qui revient au
théme de (la copine) qu’elle a proposé. La ratification vient dans le tour suivant celui
de GS. PS en ligne (35) montre son acceptation et collabore a I’élaboration du theme
par le chevauchement. Les tousses de GS font rappeler un autre détail a M qu’elle
considére comme pertinent pour le théme. GS en ligne (42) par I’enchainement rapide
et par la requéte d’information destinée vers PS introduit un nouveau theme (le

vaccin). Laratification et I’acceptation viennent dans le tour suivant de PS. Le theme
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sera maintenu et développé en collaboration par des chevauchements et une co-
locution selon le mode explicatif jusqu’a la ligne (69). Les sauts thématiques ont
caractérisé le passage entre ces différents themes lequel est assuré par e mouvement
thématique avec frontiére.

Extrait (2).Thémes: "le vaccin”,"le malade"

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

70GS: [I"autre fois j’ai vu un film il y avait un malade
71(mskin)qui était malade soit disant il était il avait une obsé-c’était un obsédé de
721I’ordre[ un obsédé de I’ordre donc[il suivait une thérapie chez un psychiatre] et qu
73M: [a@houi [et dlors [(rire)
74 qu’est ce qu’il lui faisait le psychiatre / qu’est ce qu'il lui faisait /

Dans cet extrait, GS en ligne (70) interrompt letour de PS .Larupture du
theme (le vaccin) est suivie par I’introduction d’un nouveau théme.La ratification
vient danslaligne (73) par M avec les feed-back « ah oui » « et adors ». Le passage

thématique est assuré par le mouvement thématique avec frontiére.

Extrait(3).Thémes:"le malade","le cousin du péere"

98M : s comme s tu prends un tranquillisant et il vadormir bien en fait ce n’est pas
99 |e tranquillisant

100GS:oui

101M : c’est déja parti avec le cousin de ton pere

102GS: qu’est ce qu’il lui a fait 1

Dans cet extrait, M en ligne (101) par une annonce introduit un nouveau"
topic" (le cousin du pere). La proposition implicite de M est recue positivement par
GS qui par sa question dans le tour suivant montre sa ratification; demande un détail
et invite M a développer le theme jusqu’a la ligne (114). Le passage entre ces derniers

thémes est assuré par |le mouvement thématique avec frontiere.

Extrait (4).Thémes:"le cousin du pere", "I'Aid"
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111M : c’est psychique tout ¢a c’est :

112GS: c’est psychique

113M : hein

114PS: c’est déja I’ Aid

115M : oui c’est I’ Aid et c’est déja I’ Aid I’année prochaine ¢a sera encore déja I’ Aid
116c’est pas possible ¢a oh

117GS : les années passent vite

118M : et oui et oui

119PS: (inaudible) pour faire des gateaux

Dans cet extrait, PS en ligne (114) par une annonce propose un nouveau theme
(I’Aid). La ratification et I’acceptation viennent dans le tour suivant. Le théeme sera
développé en collaboration jusqu’a la ligne (137) .Ains le passage est assuré par le

mouvement thématique avec frontiere.

Extrait(5).Thémes: "I'Aid","les croissants".

133GS: (faible) faut pas se casser latéte +

134PS: (inaudible)

135M : maintenant © tu asbien/

136PS : (inaudible) je mange

137GS : maistu jelines demain tu ne vas pas résister faut manger maintenant
138PS: y arien amanger

139M : comment y arien amanger 1

140GS : cacaneteplait pas ¢cat

141M : non

142PS : non (inaudible)

143M : j’ai acheté des croissants j’ai acheté des (inaudible)

144PS : (faible) pourquoi t’as acheté des croissants +

145M : et bien quand tu tu te léves mets de la confiture dans les croissants et tu vas
146voir comme s bon.

147PS : hein (inaudible)

148GS: (sp) dans le croissant

149PS : [(inaudible)
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150M : [tu mets de la confiture quand on est alle a I’h6tel je ton pere il prenait le

151croissant il[ mettait

Dans cet extrait, le theme précédent (I’Aid) est clos par GS en ligne (137).
Les tentatives de GS et de M pour convaincre PS de manger pour se préparer au
jeline ont abouti a I’élaboration d’un nouveau theme autour des croissants. M en ligne
(150) se lance dans un récit a fonction argumentatif. Le theme sera développé en
collaboration jusqu’a la ligne (190). Le passage thématique est assuré par le
mouvement thématique par transition progressive.

Extrait (6).Thémes:" les croissants’, "(nama)"

180 GS: cejeudi (inaudible) il alait faireil allait prendre des croissants avec de la
181confiture

182 M : allez mange un petit peu (inaudible) j’ai fait quelque chose de léger parce que
183je savais que tu (inaudible)

184PS : qu’est ce que je dois manger[ (inaudible) /

185M : [(inaudible)

186PS:j’aime pas trop(dwida)[ (inaudible)

187M: [euh:::tu aimes pas trop (dwida) tu aimes pas trop (fri k)
188tu aimes pas trop[ (inaudible)

189PS: [jeudi quand on jeline on mange (dwida) au :::

190M : non jevaisfaire du (fr T k) cane vous intéresserez pas que je fasse un peu de
191(nama)pour (I <id) /

192GS : justement Zinal’autre jour[ cafait (inaudible) jour

193PS: [(inaudible)

194PS : jetravailler :[ le dimanche

195GS: [elle adit elle vavenir maman de Tunisie jevaislui dire] de
196PS : [(rire)

197nousfaire (nama)

Dans cet extrait, M en ligne (182) change de sujet et initie un nouvel échange

pour convaincre PS de manger. En ligne (190) elle répond a PS.Dans le méme tour en
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posant la question et en demandant I’avis de PS et GS elle introduit implicitement un
nouveau théme. L’acceptation du theme et la ratification viennent dans le tour suivant
avec la paire adjacente question / réponse, par GS avec le terme « justement » et par
PS en ligne (194). Le theme sera élaboré en collaboration jusqu’a la ligne (219) , Le
passage thématique est assuré par le mouvement thématique par transition

progressive.

Extrait ( 7).Themes:" la(nama)","lejelne de PS'," la cafetiere”

205M : ahjelafasmémejelafais mardi je peux (inaudible) ladeuxieme

206PS : jeudi je ne peux pas lafaire hein

207M : hein/

208 PS: jeudi tu ne peux paslafaire

209M : je peux pas la faire toute seule j’ai pas besoin d’aide je puisse

210GS : tu ne peux pas la faire maman quand tu jedines t’es fatiguée

211 M : ahnonjenelafais pasquand jejelne

212GS : tu faisle mardi ou le mercredi

213M : jefaisle mercredi et le mardi je lafait pas quand je jeline ah non non
214GS : si tu veux je viens t’aider /

215M : non cequejevaisfairejevaisjevaislafarele soir je vaisbien travailler la
216péte le soir la péte je latravaille le soir je lamette au frigot le lendemain matin je
217faisjuste les boules je lamets dans le nylon pour que la pate n’a pas de crodte le

218matin et puisle mardi jejefaisles boules c’est tout mais je j” ai pasde (dqiq) j’ ai
219pas de semoule j’ai pas de semoule pourtant moi je je (inaudible) (nama)

220GS : tu me passe un (bnina) (inaudible) tu me donnes (bnina) s’il te plait

221 M : tu n’as rien mangé aujourd’hui tu as jené et tu n’as rien mangé franchement
222hein m tu t’es levée ce matin (wl @) tu: 1

223PS: oui je me suis levée a cing heures[ moins quart

224GS - [y en aplus laisse tomber

225PS : je me suis levée j’ai pris un café

226M :ah oui(inaudible)tu m’as fait je remarquais que tu trouves le café [et(inaudible)
227PS [(inaudible)
228j’ai mange la galette pleine d’huile

229GS : (rire)
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230M : tu[(inaudible)

231PS: [(inaudible) camembert j’ai mangé je me suis reendormie a neuf heures et
232demi je me suisrelevée

233M : (inaudible) la cafetiere que tu en a (inaudible) d’habitude je :

234GS : pourquoi tu utilise ca/

235M : c’est vrai que j’utilise [pour

236PS: [pour quoi faire/

237M : parce que je me léve a(inaudible) de lanuit je je

238PS : (inaudible) quelque chose comme ¢a elle boit son café chaud

Dans cet extrait, le theme précédent du ( nama) est clos par M en ligne

(219). Aprés larequéte de GS en ligne (220), M en ligne (221) revient au theme de PS
et son jelne en lui reprochant de ne rien manger, elle la sollicite en demandant une
information. Elle impose le théme a PS, le procédé de M aréussi. PS en ligne (223)
ratifie et en répondant a M, dlle introduit un nouveau theme avec la paire adjacente
(question / réponse). PS se lance dans son récit et le theme sera développé en
collaboration jusqu’a la ligne (233) en introduisant implicitement un court théme de
(la cafetiére) qui est lié au précédent en ligne (233). La ratification vient dans le tour

suivant, il sera cl6turé par M en ligne (239). Le retour au théme de PS et son jeline

s’est fait par un saut thématique dissocié du théme cléturé (du nama). Ains le

passage est assuré par le mouvement thématique avec frontiére. Par contre, les deux
thémes suivants sont introduits par M et liés au premier selon le mouvement

thématique par transition progressive.

Extrait (8).Thémes:"la catetiere” la Libye","les systémes politiques et laliberté","la

gréve des enseignants”

238PS : (inaudible) quelque chose comme ca elle boit son café chaud

239M : m moi aujourd’hui je suis fatiguée je dois me promener mais je suis fatiguee
240je dois me promener mais je suis fatiguée j’avais envie de dormi tout tout a I’heure
241j’ai écouté une émission de sur la Libye trés intéressante

242GS: surt

243M : Libye

244GS: ahlaLibye
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245M : ils parlent du colonel Kadhafi il parait que laliberté de lafemme et puisils
2460nt dit que c’est étonnant tout ¢a quoi la femme elle peut pas aller aux restaurants
247¢t elle est (inaudible) comme nous quoi parell

248GS : c’est pareil que nous

249PS : c’est presque le méme systeme

250M : on est plus libre nous quand méme

251GS: aumoinsnousona: leonale: comment I’express—laliberté de
2521’expression on peut parler on peut manifester justement : demain les enseignants
253ils ont une manifestation prés de I’académie

254M : une manifestation /

255GS : oui

256M : mm

257PS c’est leur troisiéme cette semaine de gréve

258GS : oui

259PS : ilsont pas arrété

260GS : ils vont pas s’arréter

261M : je crois que ¢ava pas re-¢a pas reprendre en fait vous n’étes pas payes
262pendant lagréve 1

263GS: jesais pas

264M: cafait une catastrophe dans le budget tout ca

265 GS : de toue fagon moi je suis pas payée

267M : toi tu n’es pas payée maiston mari : il est payé et cafait trop hein

268GS : il faut faire avec puis c’est tout hein il faut faire valoir nos droits

269M : non non jejeje suis pour je suis pour je suis pour parce que :

270GS: ahil yaMalek qui appelle au téléphone

271M : ohtoi tu énerves tu es toujours entrain de téléphoner comme ton pere c’est pas
272possible ca

273GS: c’est bon de toute fagon j’ai terminé de manger

274M : ah bein tu crois que t’as terminé de manger1t

275GS: ca 'y est j’ai plus envie de manger

Dans cet extrait, M en ligne (239) en se plaignant informe PS et GS de sa fatigue.
En ligne (241) elle annonce qu’elle a suivi une émission sur la Libye et qu’elle a

I’intention de partager cette expérience avec ces interlocutrices. La ratification de GS
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a ce théme vient en ligne (242) avec I’intonation montante montrant son intérét au
sujet.M se lance dans le récit en ligne (245).Le theme sera développé en aboutissant
sur un autre théeme des ( systemes politiques et laliberté). GS en ligne (252) dans son
intervention par « justement » introduit un nouveau théme (la manifestation / la gréve)
qui est lié aux thémes précédents et qui sera élaboré en collaboration jusqu’a la ligne
(269) ou le theme sera rompu par un événement (le coup de téléphone) auquel
succedera une pré-cloture en ligne (273). Le mouvement thématique avec frontiére a
assuré l'introduction du premier theme (la Libye) par un saut thématique alors que les
deux thémes suivants sont liés au premier theme .Ainsi le passage est assuré par le

mouvement thématique par transition progressive.
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L’analyse de I’interaction verbale dans une situation communicative particuliere
comme le diner s’avére un champ propice pour I’étude des identités sociales des
participants accentuées par et a travers leurs récits personnels lesquels occupent une
part importante dans leurs conversations. La conversation familiere qui est le
prototype de toute interaction verbale permet aux interactants d’insérer leurs
connaissances sociales, culturelles et socioprofessionnelles et d’évaluer les uns et les
autres les événements racontés. Ainsi la conversation assure au récit ora dit dans un
contexte interactionnel de remplir sa fonction principale celle de reconstruire et
d’attribuer du sens aux expériences vécues. L'analyse conversationnelle étudie la
narration dans son contexte interactionnel et ses effets sur la coconstruction de
I’interaction ou I’on peut observer les propriétés formelles des récits et I’émergence
de leurs fonctions. Les récits racontés par les participants véhiculent leurs
compréhensions d’une situation donnée, vécue collectivement ou individuellement a
partir de la facon dont elle est vécue par chacun d’eux. Ainsi & travers le récit les
participants exposent leurs points de vue, se présentent et expliquent leurs actions,
leurs motivations et leurs propres expériences. L’un des participants peut contester la
version des faits racontés par un autre, gjouter un detail, critiquer ou représenter des
faits nouveaux. Le narrateur au cours de I’interaction reconstruit son identité a travers
le récit quand il sent qu’elle est menacée. Les récits racontés par les interlocuteurs
dévoilent les sources cognitives et sociales utilisées par les participants pour
construire quotidiennement leurs identités sociales et comment les présenter aux
autres tout en les catégorisant. La coconstruction du récit de famille permet
I’instauration d’un sens commun. L’analyse des interactions verbales aide a dévoiler
larelation sociale qui relie les interactants. Cette relation correspond a la fagon dont
les participants se reconnaissent, se catégorisent et se positionnent les uns par rapport
aux autres. Elle s’actualise a travers leurs choix langagiers et thématiques. Elle influe
sur I’organisation locale : les chevauchements, |es prises de paroles et |a possibilité de
parler a la place de I’autre comme sur I’organisation séquentielle par I’initiation ou
I’achévement des séquences narratives ou autres .Cette relation préexiste ala situation
et samise en ceuvre permet une reproduction du social.

Pour notre analyse des séquences de différents types ont été sdlectionnées. Dans les

ségquences narratives les interlocutrices racontent, en majorité, leurs expériences
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personnelles. Nous avons remarqué que le role de la narratrice est pris spontanément
par GS et M en auto déclenchant la narration .Alors que PS ne le prend qu’aprés une
sollicitation de GS ou de M. La coconstruction de la narration est prise en charge par
les trois interlocutrices. L’analyse de séquences plus longues révélent la relation qui
relie les trois participantes a I’interaction a travers les termes d’adresse, les themes
élaborés, les procédés de catégorisation de soi et de l'autre selon des paires
standardisées de type: mere /enfant, sceur/sceur et les collections relationnelles et

professionnelles.

1 Catégorie narrateur /public

La récurrence de ces deux catégories permet l'installation et I'identification des
catégories prises par les interlocutrices. Afin de les mettre a jour, nous avons choisis
des ségquences narratives simples ou I'analyse des ces catégories sera plus accessible.

Extraitsdu diner 1

Lamére (laveille de son départ en Tunisie) et ses deux filles sont dansla cuisine.
Lesoir al'heure du diner.

Extrait (A)

14 GS: (inaudible) travailt

15 PS: hé bien je suis allée au boulot comme d’habitude euh c’est
16 vraiment ¢ca était vraiment treés fatiguant

17 GS: t’as fait beaucoup de malades aujourd’huit

18 PS: oui trop méme

19 GS: combien de malade a peu prés t’as faitt

20 PS: j'a fait euh trente malades

21 GS: trente malades/

22 PS: trente mal ades

Extrait (B)

104 GS: (faible)euh mmm jesaispasje saispas + dors(.) heinle travail
105aujourd’hui ¢a c’est bien passét

106 PS : hé bein oui comme d’habitude

107 GS : comme d'habitude
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108 PS : comme d’habitude [on travaille comme on peut

109GS: [est ce (inaudible)/ qu’est ce que t’as fait de ta
110journéetoit

111 PS: je me suisréveillée aneuf heuresjevaist ’ faire I’inventaire je vais te
112casser la téte je me suis réveillée [a neuf heures aprés j’ai fait la la le diner
113GS: [hé bein non

114 et j’ai recus des invités apres j’ai fait la tournée chez tiens / je suis allée
115chez Manel y a 'y a leur voisin qu’est mort ( mskin)/ sur laroute de

116 Tginenete il a[dérapé

117 M : [(faible) il adérapé + ah maintenant c’est devenu un
118clopticle [de de
119GS: [et quand est ce qu’il est mortt aujourd’huit

120 PS: aujourd’hui oui

121 GS: aujourd’hui/

122 PS : aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123 GS.: [comment il adérapét
124 PS: tout seul y apasdepluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrolé sa[ voiture jesaispasil a

126M : [c’est c’est
127 perdu le contrdle de [ savoiture
128 M : [c’est c’est
129PS: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS [ il adeux petitesfilles

131 M : [ah non non c’est [ c’est c’est

132 GS.: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui heint
133 PS: mmm

134 GS: il acinquanteans IL A CINQUANTE ANS

135 M : c’est pas une question d’age c’est une question de conduite

136 voilamaintenant on ne (inaudible) les voitures (inaudible) hein hé bein hé
137 héhé ::: etet: ilsfont desbétisesilstournent le volant adroite a
138gauche ils ne savent pas ce qu’ils font hé bein[ voila le résultat tous les jours
139 PS: [passe-moi le sel s’il te plait
140 un décés|[ (.) ah donnemoi le sel s’ t’ plait oh lalala béchamel n'est pas
141 PS: [merci
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142€lle est elle est pas du tout salée hein/

Dans les extraits (A) et (B) nous remarquons que GS en ligne (14) de I’extrait
(A) et en ligne (104) de I’extrait (B) invite PS a raconter sa journée. PS qui accepte le
réle de narratrice dirige son récit essentiellement vers GS entant que destinataire
principal .Cependant la catégorie public impliquera GS e M. GS entant que

destinataire et M comme auditoire.

Extraitsdu diner 2

Aprés son retour d'un petit voyage en Tunisie, lamere et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'heure du diner.

Extrait (A)

21PS : c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/

22M : oui

23PS: c’était difficile un peu hein

24M : oui

25G:ah Miraelle nous atué avec SES CRIS ah lescriset lesvoisinsET LES

26V OISINS des youyous de partout

27M:ah vous vous étes régal és alors non on était on était de entrain de manger ton
28pere lavitefait il est parti il est monté moi [ (inaudible)

29PS : [(fort) passe moi |a galettet+

30 GS: tiens

31PS : merci

32M : je t’ai dis m:ton pereil estil il avite mangé moi je me suis planée apres. jejes-
33écoute un peu j'était a mon plein avis aux[cardiagues avis pour la population oh lala
34GS: [(rire)

35GS: (rire)

Extrait (B)

229M : mais tu n’as pas vu le temps qui fait 1t il fait chaud
230GS: il fait chaud (h T h)
231M : il fait chaud hein c’est pas possible ¢a
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232GS : I’autre jour j’ai monté a Constantine il faisait une chaleur terrible
233TERRIBLLE TERRIBLE

234PS: (inaudible)

235M : (inaudible) a Tunisles gensles Allemandsils prenaient le bain

236GS : ilsprenaient lebain 1

237PS: (fort) (inaudible) 1 +

238M : oui ils prenaient amidi le bain on peut pas prendre un bain alorsil y en avait
239deux catégories la catégorie des luxilieux qui enlevaient les petites vestes DES
240PETITES hein et les catégories |es gens qui avaient chaud hé bein : ils étaient les
241femmes les Allemands comme ¢a avec avec des :

242GS : petites tenues

Extrait (C)

245GS: ahiil s’est encore réveillé
246M : ah / pourvu qu’il se porte bien hein franchement hein
247GS : moi pourvu qu’il dorme un petit peu c’est ¢a le principal
248M : ah/ il faut faire avec
249GS : hier je I’ai essayé ladouche GRACE A SA TA FILLE (meskin) [ ahil a
250dormi de
251PS: [il abien
252dormi onze heures jusqu’a dix heures moins quart
253PS: cava
254M : ah c’est magnifique apres strement il s’est plus réendormi
255GS : apres il s’est réendormi a dix heures et quart apres il s’est levé a neuf heures
256 M : hé bien c’est bien
257PS: ¢a va il s’est reveillé 1
258M : hein 1 il s’est réveillé
259PS : hé bein le bain c’est raté hein

Dans I’extrait (A) , nous remarquons que GS se catégorise entant que narratrice en
auto-déclenchant la narration en ligne (25) et la catégorie public inclut PS et M. M
en ligne (27) se catégorise comme narratrice, PS et GS se catégorisent comme public.
Dans I’extrait (B), GS en ligne (232) se catégorise comme narratrice, M et PS se
catégorisent comme public. En ligne (235) M prend le réle de la narratrice et la

catégorie public inclut PS et GS. Dans I’extrait (C) GS représente la catégorie
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narrateur a partir de laligne (249), PS prend le réle de la co -narratrice dans les lignes

(251) (253) . La catégorie public est représentée par M.

Extraits du diner 3

La méere et ses deux filles sont dansla cuisine al'heure du diner

Extrait (A)

67GS: ils nous piquent avec du n'importe quoi

68M : hé bein disdonc

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

70GS: [I"autre fois j’ai vu un film il y avait un malade
71(mskin)qui était malade soit disant il était il avait une obsé-c’était un obsédé de
721’ordre[ un obsédé de I’ordre donc[il suivait une thérapie chez un psychiatre] et qu
73M: [a@houi [et dlors [(rire)
74 qu’est ce qu’il lui faisait le psychiatre / qu’est ce qu'il lui faisait /

75M : qu’est ce qu’il fait /

76GS : il lui prescrivait des de lavitamine c il s’est méme pas rendu compte que
77c’était de la vitamine ¢ dés qu’il avait une crise il allait prendre ses médicaments
78croyant que c’étaient des des calmants quelque chose comme ¢a aprés un jour
79comme c¢apar hasard il est allé au supermarché il a découvert que ses
80médicaments c’étaient de la vitamine c il était choqué(rire) il allait chez son
81meédecin il lui dit pourquoi tu m ‘as donné de lavitamine c il adit tu tu n’est pas
82malade c’était que dans la téte tu n’as pas besoin d’un traitement

83M :ah oui c’est bien que ca

Extrait (B)

101M : c’est déja parti avec le cousin de ton pere

102GS: qu’est ce qu’il lui a fait 1

103M : un jour un soir il apas dormi il apris deux transennes deux transennes et tu
104vois je deux transennes c’est dix il les a mis sur latable de nuit avec un verreil a
105pris le verre d’eau et les médicaments le lendemain matin il (inaudible) sur la
106table de nuit
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107GS: il abien dormi

108M : et il abien dormi toute la nuit
109GS = (hT h) [(inaudible)
Extrait(C)

239M : m moi aujourd’hui je suis fatiguée je dois me promener mais je suis fatiguée
240je dois me promener mais je suis fatiguée j’avais envie de dormi tout tout a I’heure
241j’ai écouté une émission de sur la Libye tres intéressante

242GS: surt

243M : Libye

244GS: ahlaLibye

245M : ils parlent du colonel Kadhafi il parait que laliberté de lafemme et puisils
2460nt dit que c’est étonnant tout ¢a quoi la femme elle peut pas aller aux restaurants
247¢t elle est (inaudible) comme nous quoi parell

248GS : c’est pareil que nous

249PS : c’est presque le méme systeme

Dans I’extrait (A), nous remarguons que GS en ligne (70) se catégorise entant
gue narratrice. La catégorie public inclut PS et essentiellement M. Dans I’extrait (B),
M en ligne (101) se catégorise comme narratrice. La catégorie public inclut GS et PS.
Dans I’extrait (C) M en ligne (240) prend le réle de narratrice, PS et GS représentent
la catégorie:public.

2 Catégories sociales des participants

Dans une situation interactive, les participants s’engagent dans les actions en
impliquant ,selon le contexte, leurs valeurs morales, religieuses et socides et
veéhiculent leurs points de vue, leurs centres d’intérét, leur visions du monde et leurs
connaissances sociaes, culturelles et professionnelles a travers leurs interventions. La
conversation familiére se présente comme un lieu privilégié des participants pour
s’exposer lesuns aux autres. Les participants dans leurs soucis de maintenir I’ordre et
de garantir la cohérence de la conversation coordonnant leurs actions. En les

inscrivant dans le systéme des tours de parole dont les procédés comme: la prise de
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parole, les silences, I’auto-sélection et I’hétéro-sélection ainsi que les themes invoqués
seront influencés par I’ensemble des identités sociales exhibées par les participants.
Dans une interaction et plus précisément lors de la conversation familiére chacun des
interlocuteurs s’oriente vers une catégorie sociale parmi tant d’autres en la liant a des
pratiques conversationnelles pour s’identifier et s’imposer comme tel auprés de ses
partenaires tout en répondant a leurs attentes sociaes et familiales. Ainsi les identités
des participants sont accomplies collectivement selon des méthodes liges a la
"séquentialité’ de la conversation et leurs orientations catégorielles tout en exercant
une influence mutuelle. Les collections catégorielles offrent un éventail de catégories
disponibles dans lequel les participants choisissent des catégories précises.

Dans cette partie, nous essayerons de réveler le lien entre I’organisation des tours de
parole et les catégories vers lesquelles sont  orientés les participants dans leur quéte
identitaire.

Dans notre corpus, nous remarquons que les participantes s’orientent vers des
catégories sociaes appartenant a deux collections : la collection relationnelle « R » et
la collection des connaissances professionnelle «K ». L’organisation locale des
interactions est influencée par les catégories sélectionnées par les participantes et qui
influencent a leur tour le systeme des tours de parole. Ainsi I’analyse de ces faits
permet de mettre en évidence des paires standardisées identitaires majoritaires: la
paire mére / enfant et la paire sceur / sceur. Les participantes montrent une tendance
particuliére a catégoriser I’une d’eux comme représentante d’une catégorie précise
selon son appartenance professionnelle comme le démontrent les extraits suivants de

notre corpus.

2.1 Lacollection « R »
Extraitsdu diner 1
Lamere (laveille de son départ en Tunisie) et ses deux filles sont dansla cuisine.

Lesoir al'heure du diner.

Extrait (1)

1M : vous allez quand méme manger des patates hé écoutez
2 GS: cafait rien\ tous les jours c’est patate ¢a fait rien
3 PS: hé aujourd’hui c’est patate/

4 M : oui c’est patate comme comme hier et comme avant-hier qu’est ce
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5 quetu veux (inaudible)

6 GS: (bsmlah ) [au nom de Dieu]

7 PS: (bsmlah ) [au nom de Dieu]

8 GS: rameéne s’il te plait la salade (yama) I’a lissée sur le potage
9 M : (inaudible) c’est par la

10 PS: c’est bon j’ai entendu et puis elle a parlé.

11 M : c‘est pas la peine de discuter y a toujours des patates: et je
12 jene peux pas vous faire grand-chose hein

13 PS: normal c’est pas grave moi je tiens cette salade

Dans cet extrait, M en ligne (01) annonce a GS et PS ce qu’elles vont manger au
diner. C’est elle qui cuisine et c’est a elle de décider ce que les membres de sa famille
vont manger. Ains M est orientée vers la catégorie « mere » ce qu’est remarquable
dans les lignes (4),(11),(12). GS en linge (8) demande a PS de réaliser une requéte;
celle d'apporter la salade. Larelation qui relie GS et PS lui permet de lui demander de
réaliser cette requéte alors qu’elle n’a pas pu la demander a M. Dans le tour suivant
M montre aPS le lieu de la salade. Les participantes sont orientées vers des catégories
précises: M est orientée vers la catégorie « mere » décideuse et ferme selon la paire
standardisée mere /enfant (fille). PS et GS sont orientées vers les catégories fille /
sceur et dont la paire standardisée sceur / sceur démontre la relation qui les unit. GS
est orientée vers sa catégorie de fille ainée qui peut demander a sa sceur cadette de

réaliser une tache. PS renforce cette orientation en laréaisant.

Extrait ( 2)

49PS: il est: : :[ huit heures huit heures moins dix huit heures

50GS: [huit heures
51 M : non non il n’a: écoute une heurei-il il apasfait il ades douleurs

52 GS: il adesdouleurs gastriques ( hth)

53 M : oui il adesdouleurs chérant

54 GS: jenesais plus quoi lui faire moi je sais quoi je sais pas je sais pas (fort)
55 jesuis perdue + je ne sais pas je vais I’emmener chez le médecin (ama)/
56 PS: (fort) non + peut étre tu I’emmenes chez son médecin il va te dire tu lui

57 changes lelait pa’ ce que [euh :
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58 GS.: [qu’est ce que je vaislui donner comme laitt
59 PS: Nestlé ou : guigose

Dans cet extrait, GS en ligne (50) est orientée vers la catégorie « mere ». Une jeune

maman qui manque d’experience et qui se sent perdue. En ligne (55), elle s’adresse a

M par le terme (ama) en lui demandant un conseil en I’identifiant entant que « mere »

et qu’elle peut la conseiller. PS dans le tour suivant s’auto-sélectionne et prend la

parole. Elle se donne le droit de parler alaplace de M et de conselller sa sceur partant

delarelation qui larelieaM , et selon la paire standardisée meére / fille. PS s’oriente

auss vers une autre catégorie en «faisant le médecin », elle prédit ce que dira le

médecin. GS en ligne (58) renforce cette orientation de PS en I’interrompant et en lui

demandant conseil sur le lait qu’elle doit donner a son bébé, la réponse de PS vient

dans le tour suivant.

Extrait (3)

146 M : ah non non ne me donne pas le sel je suisje suis hyper aors hein : pour
147 matension hein il fait que je me calme sur ce sujet lapa’ ce que je ne veux
148 pas j’ai pas envie de devenir euh enfin bref alors qu’est ce que vous vous
149 pendant que je serai a Tunis qu’est ce que vous allez faire de vous/

150 PS: hé bein moi comme d’habitude je vais au travail je fais du shoping

151 GS: moi je crois que je vais monter a Constantine j'al des travaux afaire
152 M : qu’est ce que tu vasfairet

153 GS: jenesais pas\

154 M : oh fais attention [tu tu

155PS: [hé bein moi je devais partir demain a Constantine

156 GS: toi tu pars pas t’as changé tes plans

157 PS: pa ' ceque: je doisrester alamaison

158 GS: hein tu tu dois rester alamaisont

159 PS: oui

160 M : attention / je t’ai déja dis d’aller (inaudible) tu as compris/

161 GS: (rire) pour quoi aler (inaudible)

162 M : je t’ai déja [dis

163PS: [cafait un peu chaud hein fait attention
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164 M = avec ton opération tu as oublié que tu as été opérée/

165 GS: ah j’oublie [hé des fois je je je sais pas moi j’oublie de temps en temps
166 M : [non non

167 [j- j’oublie c’est pas que j’oublie tellement que j’ai I’habitude de
168 M : [non non écoute alors

169 marcher comme ¢a : donc maintenant que je suisvide je nefais pas
170attention

171 PS : il faut faire attention surtout c’est ton premier mois

172 M : écoute Zinaje vais partir tu lasurveilleraspa’ cequesi tu la
173 surveilles pas elle va faire des dégéts

174 PS : (inaudible) maman

175 GS: tu me considéras comme si j’étais une petite fille de sei-six ans
176 PS: c’est pas mal [(inaudible)

177 M : [ (inaudible) c’est pa’ ce quetu es

178 GS: (rire) (inaudible)

Dans cet extrait, M en ligne (146) interroge GS et PS sur ce qu’elles vont faire
pendant son absence. M est orientée vers la catégorie « mére » qui s’inquiete pour ses
enfants quand elle est séparée d’eux .PS dans la ligne (150) et GS la ligne (151)
renforcent cette orientation se catégorisent comme enfant (fille) et répondent aleur
mere,selon la paire standardisée mére / enfant (fille). Cette catégorisation est évidente
dans les lignes (154) (160) (162) ou M demande a GS de faire attention a sa santé. M
renforce son identité de « méere » par I'enchainement immediat en ligne (164) , apres
I'interruption de PS en ligne (163) qui prend la parole et parle a sa place; ce qui est
remarquable par ses interventions et les chevauchements en lignes (166) et (168). GS
se catégorise entant que « enfant » (fille) qui se justifie en lignes (167)et (169) auprés
de sa «mere». Aprés la deuxieme interruption de M qui lui démontre son
mécontentement. M en lignes (172) et(173) autorise PS a prendre le réle de " la
mere" en lui demandant de surveiller GS pendant son voyage. PS accepte le role
attribué par M en ligne (174). GS en ligne (175) refuse sa catégorisation comme

"petitefille" asurveiller alors que M larenforce en ligne (177).
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Extrait ( 4)
205 PS: cay est ilsont passé : twilight mercredi

206 GS: (aigu) ah ¢a y est ils I’ont ramené 1t +

207 PS: twilight le film

208 GS: lefilm oui sur mbc plus

209 PS : [mbc much

210 M : [(inaudible) j’ai jamais vu ce film la

211 GS: un film d’horreur je crois

212M :ohlala

213 PS : c’est un vampire : je sais pas il tombe amoureux d’une humaine apres
2141 | (inaudible)

215 GS: quelgue chose comme ¢a

216 PS: quelque chose [comme ¢a

217 M : [et vous regardez ¢a voust

218 PS: oui on adore ¢ca nous

219 M : ohlalamoi s jeregarde ¢caje (inaudible)

220 PS: beuh cafait pas peur hein ilsle passent a sept heures
221 GS: asept heuresil passe a sept heures

Dans cet extrait, GS et PS de laligne (205) jusqu’a la ligne (209) tiennent un échange
a deux a propos d’un film d’horreur, elles se montrent comme des semblables ayant le
méme intérét pour un événement precis. L’intervention de M en ligne (210) en se
sentant exclue de I’échange tente d’y participer et annonce qu'elle ne connait pas le
film en question. En ligne (217) par sa question et par le terme « vous» catégorise
PS et GS dans une seule catégorie différente de la sienne et qu’elle confirme en ligne
(219). PS en ligne (218) par sa réponse et par I’emploi du « nous» confirme cette
orientation vers la catégorie des semblables, des sceurs, des amies ou de sceurs proches
qui est plus évidente. M se catégorise comme la « mere » surprise des intéréts de ses
fillesselon la paire standardisée mére / enfant.

Extrait (5)

231 PS : moi je mange pad trop de salade je n’aime pas beaucoup hein surtout
232 les betteraves

233 M : hé bein au moins mange la salade verte
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234 GS: y ades yaourts maman 1 au frigo/

235 PS: il y ades mandarines et des bananes

236 GS: [ desyaourts y en apas/

237 PS: [desyaourts

238 M : [(inaudible)

239PS: [ je ' saispastu regardes

240 GS: j’ai regardé alors je vais laisser le déssert pour aprés/ je croisquejevais
241préparer un biberon pour le petit pa[pa’ ce que: il a faim il pleure (mskin)
242 PS: [t’as pas euh (inaudible)

Dans cet extrait, M en ligne (233) est orientée vers la catégorie « mere » et demande a
sa fille de manger la salade, selon la paire standardisée mere / enfant. Dans le tour
suivant GS hétéro-sélectionne M et I’interroge a propos du dessert du fait que la
situation se déroule dans la maison familiale. PS en ligne (235) s’auto-sélectionne et
répond a la place de M prenant la parole a sa place de part sa relation avec M et du
fait qu’elle est la responsable a la maison aprés M, un statut qu’elle a acquis apres le
mariage de GS qui est la fille ainée. GS en ligne (240) abandonne la catégorie

«enfant » (fille) et s’oriente vers celle de" lamere” en voulant s’occuper de son bébé.

Extraits du diner2
Apres son retour d'un petit voyage en Tunisie, lamere et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'heure du diner.

Extrait ( 1)

149PS : non non ¢avanormal
150M : moi je suisje suis un peu hyper alors
151GS: Zinaest devenue professionnelle de galette [elle fait de latrés bonne galette

152M : [ah bon
153M : c’est bien pour elle
154GS:ah:::/

155M : et pour sa progéniture

156GS : ah c’est bien pur son mari il va étre content
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157PS: il me reste I’autre (.)la grosse la

158GS: ( hmira)

159PS : [(inaudible) (hmira)

160M : [ah par ’s’ il vaétre content pour la galette et bien dis donc hein hé hé oh héil
161faut que ¢a (inaudible) pour mafille et non pas pour sa galette hein

162GS: il sera content pour tafille pour la galette pour tafille pour tout

Dans cet extrait, GS en ligne (151) s’auto sélectionne et s’oriente vers la catégorie de
la sceur ainée et se met a parler de sa sceur et de ses qualités de cuisiniere. M en ligne
(153) répond a GS et se montre ravie de cette annonce. Elle est orientée vers la
catégorie « mére » selon la paire standardisée mere/enfant (fille). PS en ligne (157) est
orientée vers la catégorie petite sceur en cours d’apprentissage pour devenir une
femme au foyer et en s’identifiant comme telle. Elle demande a GS de lui rappeler le
nom de la galette entant que sa sceur ainée. GS dans le tour suivant [ui répond, selon
la paire standardisée sceur (ainée) / (petite) sceur. M en ligne (160) par le
chevauchement veut réagir a la remarque de GS en ligne (156) en prenant une
position défensive entant que «meére». GS dans le tour suivant renforce cette

catégorisation en la rassurant.

Extrait (2)

172GS : comme catu tousses

173M : (inaudible) et bein moi j’ai des oranges de la vitamine c Sl tu veux demain
174matin je te un cachet delavitamine c

175GS : j’arrive méme pas a manger maintenant j’arrive méme pas a manger j’ai trop
176je suis trop fatiguée

177M : ah tu as rechuté hé bein tu fais avec qu’est ce que tu veux (inaudible)
178PS : normal c’est la saison (faible) de la grippe c’est la saison +

179M : hein/

180PS : c’est la saison de grippe

181M : [(inaudible)

182GS: [(inaudible) ils ne font pas a I’hopital 1

183M : ah non non non

184PS: non ils m’ont dit demain et en plusil faut que:tu sois:en bonne santé et
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185apres : tu peux le faire sinon autant que malade tu ne peux lefaire hein
186 M : non non moi je nete conseille pas de lafaire parce que (inaudible)
187GS: quel vaccin / a I’hopital 1

188M : le vaccin pour lagrippe ah tu parles du vaccin grate (inaudible)
189GS: j’ai I’habitude [delafaire

190M : [non non [attends attends d”accord mais attends que tu sois
191rétablie
192GS: [(inaudible) quelque années (inaudible)

Dans cet extrait, M en ligne (173) est orientée vers la catégorie « mere »qui propose
un remede pour la grippe de safille .GS dans le tour suivant en se plaignant
renforce cette catégorisation et s’identifie entant qu’ enfant , selon la paire
standardisée mere/enfant .Cette identification est mise en évidence par les nombreuses
interventions de M dansleslignes (183),(186),(190) .

Extraits du diner 3

La mére et ses deux filles sont dansla cuisineal'heure du diner

Extrait (1)

117GS: les années passent vite

118M : et oui et oui

119PS: (inaudible) pour faire des gateaux

120M : ah non hein [(inaudible)

121GS: [je vais pas faire des géteaux [ cette année hein
122M : [ttt

123M : maisy arien de béte cette année heiny apas: euh :
124GS : comme toutes les années

125PS : il faut faire un ou deux

126GS : ¢a c’est bien

127M : nony adu (magrud) ca suffit je vais rien faire d’autre
128GS : (inaudible)

129PS : est ce qu’on va faire des choix /

130M : des choix on se passe des gateaux c’est tout hein
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131GS: (h1 h)
132M : c’est tout hein

133GS: (faible) faut pas se casser latéte +

Dans cet extrait, PS en ligne (119) par se met dans la position dégaleaM. Dans les
interventions suivantes en lignes (125),(129), PS s’identifie entant que telle et essaye
d’imposer son point de vue .M en ligne (120) avec le chevauchement et dans les
lignes (122),(127),(130) s’impose comme la responsable au foyer qui prend les
décisions a la maison .GS en ligne(121) par le chevauchement et dans les lignes
(131) ,(133 ) se montre comme une jeune femme bien décidée en soutenant M et en
s’identifiant a elle et s’opposent toutes les deux a PS.GS et M s’identifient comme
femmes au foyer décideuses et responsables et catégorisent PS comme la jeune fille

gui ne peut pas imposer son point de vue.

Extrait ( 2)

182 M : allez mange un petit peu (inaudible) j’ai fait quelque chose de léger parce que
183je savais que tu (inaudible)

184PS : qu’est ce que je dois manger[ (inaudible) /

185M : [(inaudible)
186PS:j’aime pas trop(dwida)[ (inaudible)
187M: [euh:::tu aimes pas trop (dwida) tu aimes pas trop (frT k)

188tu aimes pas trop[ (inaudible)
189PS: [jeudi quand on jeline on mange (dwida) au :::
190M : non jevaisfaire du (fr T k) cane vous intéresserez pas que je fasse un peu de

191(nama)pour (I <id) /

192GS : justement Zinal’autre jour[ cafait (inaudible) jour

193PS: [(inaudible)

194PS : jetravailler :[ le dimanche

195GS: [elle adit elle vavenir maman de Tunisie jevaislui dire] de
196PS: [(rire)

197nousfaire (nama)

198M : ah bien je peux [tefaire
199 PS.: [(inaudible) mardi
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200M : il faut absolument que je (inaudible)

201GS: €elle est grosse la semoule qui se vend

202M : ah jenepeux paslafaire avec cellela

203GS: eleest grosse (h1h)

204PS : (inaudible) mardi /

205M : ahjelafasmémejelafais mardi je peux (inaudible) ladeuxieme
206PS : jeudi je ne peux pas lafaire hein

207M : hein/

208 PS : jeudi tu ne peux paslafaire

209M : je peux pas lafaire toute seule j’ai pas besoin d’aide je puisse
210GS : tu ne peux pas lafaire maman quand tu jedines t’es fatiguée
211 M : ahnonjenelafais pasquand jejelne

212GS: tu faisle mardi ou le mercredi

213M : jefaisle mercredi et le mardi je lafait pas quand je jeline ah non non

Dans cet extrait, M en ligne (182) s’auto sélectionne et invite PS a manger en
s’orientant vers la catégorie « mére ». PS par son annonce se justifie en ligne (186).M
par son intervention en ligne (187) montre son mécontentement en critiquant safille.
PS en ligne (189) par le chevauchement s’identifie entant qu’enfant qui veut satisfaire
sa mére , selon la paire standardisée mére /enfant . M dans le tour suivant refuse la
proposition de PS et enchaine sur un autre theme. PS dans les lignes (194), (199),

(204),(206) propose son aide pour la préparation de la (nama) pendant ses jours

de repos en s’orientant vers la catégorie de la fille collaboratrice. Ses tentatives ont
échoué et M refuse cette catégorisation danslaligne (209) en refusant I’aide de PS et
de GS plus tard .En ligne (201) GS attire I’attention de M sur la qualité de la
semoule. M dans le tour suivant prend en compte son observation .la réaction de M
aux interventions de GS et de PS refléte lafacon selon laquelle elle les catégorise.

2.2 Lacaoallection «k »
Extraitsdu diner 1
Lamére (la veille de son départ en Tunisie) et ses deux filles sont dansla cuisine.

Lesoir al'heure du diner.
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Extrait (1)

56 PS: ( fort) non + peut étre tu I’emmenes chez son médecin il va te dire tu lui

57 changeslelait pa’ ce que [euh :

58 GS.: [qu’est ce que je vaislui donner comme laitt

59 PS: nestlé ou : guigose

60GS : je vais encore lui donner encore une semaine / j’essaye une semaine/

61 PS: (fort) tu essaies + pa' cequepa' cequeacet ageil faut tout letemps
62changer de lait hein

63 GS: (faible) je sais pas +

64 M : c’est pas je c’est pas une question de lait il vaut mieux lui faire d” petites’

65 sanesde grand mére alors avec cahein de notre temps avec caon arrivait a

66 [(inaudible)

67 PS:[maisavant vous alaitiez vous ne donniez paslelait/

68 M = hé bein oui

69 PS: lelait en poudre[cafait mal a: aux intestinshébeinil faut

70M : [ ah bein oui oui (inaudible)

71 changer un : autrelait

72M = mmm

Dans cet extrait, PS en ligne (56), (57) ,(59,(61)) se catégorise ou s’identifie comme
I’experte médical en disant ce que peut dire un médecin. Elle «fait le médecin » de
part ses études en radiologie et sa fonction dans un centre hospitalier. Elle se montre
comme la représentante du corps médical. Cette catégorisation est renforcée par GS
en ligne (58). M en ligne (64) dans son intervention essaye de donner une autre
explication et une autre solution pour remédier aux douleurs du bébé partant de son
expérience de «mere» et elle s’identifie entant que telle. La proposition de M est
contestée par PS en ligne (67) qui s’impose comme I’experte en médecine dans les
lignes (69),(71) et le consentement de M en lignes (68),(70),(72) a travers les
enchalnements rapides renforcent I’identification et la catégorisation de PS entant que
telle.

Extraits du diner 2
Aprés son retour d'un petit voyage en Tunisie, la mére et les deux filles sont dansla

cuisine. C'est I'heure du diner.

131



Extrait (1)

178PS : normal c’est la saison (faible) de la grippe c’est la saison +

179M : hein/

180PS : c’est la saison de grippe

181M : [(inaudible)

182GS: [(inaudible) ils ne font pas a I’hépital 1

183M : ah non non non

184PS: nonilsm’ont dit demain et en plusil faut que:tu sois:en bonne santé et

185apres : tu peux le faire sinon autant que malade tu ne peux le faire hein

Dans cet extrait, GS en ligne (182) hetéro sélectionne PS et I’interroge pour savoir si
elle s’est informer sur le vaccin en I’identifiant comme une représentante du corps

meédical ou la personne qui peut lui fournir des informations sur le vaccin.

Extrait (2)

193GS: ¢a ne se vend pas en pharmacie c’est ¢a le probleme

194M : ou est ce quetu ast

195GS : cette année ils ne I’ont pas ramené ala[pharmacie y a seulement aux centres
196PS: [doncil y aquelevaccin
197 hospitaliers c’est tout

198 M : ah bon je savais pas

199PS : aux centres hospitaliers que pour les malades

200GS : les malades [les maladies chroniques

201PS: [les maladies chroniques

202M : ah oui hein

203PS:m

Dans cet extrait, GS en lignes (193),(195) annonce une nouvelle a propos du vaccin .
PS en I’interrompant en ligne (196) veut s’imposer comme la représentante de sa

catégorie en exposant des informations liées a sa profession. Les interventions de GS
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qui est lamalade et qui est aussi bien informée que PS constituent une menace pour
la face de PS . Dans les lignes (199),(201),(203) par le chevauchement et le feed
back PS essaye de s’imposer entant que représentante de sa catégorie en voulant

garder saface et préserver son territoire .

Extrait ( 3)

212M : ton pere c’est pour ¢a qu’il a rechuté du moment qu’il est malade tout le temps
213jecroisqu’il y a deux ou trois ans qu’il I’a plus fait

214GS:(fort)héhé(hth)+il faisait le vaccin il était fumeur depuis qu’il a arrété de fumer
215M : depuis qu’il a arrété c’est c’est

216PS : c’est pas bon le vaccin [cadémunie I’immunité

217M [m/
218M : ah oui hein/
219PS: m

220M : (inaudible)
221PS : parce que (inaudible)
222M : ah oui hein/je

Dans cet extrait, PS réussit a imposer son identité sociale en se basant sur ses
connaissances medicales du moins a I’égard de M en ligne (217) qui renforce a son
tour cette catégorisation dans les lignes (218), (222) par les feed back «m », « ah oui

hein ».
Extraits du diner 3
La mére et sesdeux filles sont dansla cuisinea|'heure du diner
Extrait (1)

42GS = hé tu m’as tu t’es renseignée sur le vaccint

43PS : oui il faut que jevoisque: a I’extérieur

44GS : pourquoi / on ne peut plus I’acheter sur a la pharmacie /
45PS : non tu ne peux plus I’acheter

46GS : (faible) pourquoi / +

47M : et pourquoi ¢a 1 +

48PS : j€ saispasil est pashien préservé
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49M : ah hein/

50PS:hé beinils ont décidé de ne pluslefairey aque]: les

51GS: [(inaudible)les vols préservés
52bien

53M : mais ce vaccin [c’était

54PS : [ils ne respectent pas la chaine de froid c’est ¢a [le probleme
55(hTh)

56M: [ @ bon
57tendis que nous quand tu as vas le faire c’est(inaudible) dans un truc spécial[tu as
58M: [ahein

59 compris hé bein maintenant y a que les maladies les malades chroniques qui le font
60GS : [(inaudible)

61M : [ce vaccin c’est importé de France vous

62PS : oui

63GS : normalement

64M : et comment / avec tous cails préservent pas/ ils font pas attention ace quele
65vaccin soit bien disponible dans les marchést

66PS : oui maistu sais:::

Dans cet extrait, PS est orientée vers la catégorie de I’experte médical, cette identité
est renforcée par GS et M qui lui demandent des explications et des informations
dansleslignes (44), (46) , (47) . PS exhibe son identité en lignes (48),(50) ,(54) , (62)
,(66), M lui attribue cette appartenance par les feed back: «ah oui », «ah hein» et
par sesinterventions en hétéro sélectionnant PS en lignes (61), (64).

Extrait (2)
248GS : c’est pareil que nous

249PS : c’est presgue le méme systéme

250M : on est pluslibre nous quand méme

251GS: aumoinsnousona: leonale: comment I’express—laliberté de
2521’expression on peut parler on peut manifester justement : demain les enseignants
253ils ont une manifestation pres de I’académie

254M : une manifestation /

255GS : oui
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256M : mm

257PS c’est leur troisieme cette semaine de gréve

258GS: oui

259PS : ils ont pas arrété

260GS : ils vont pas s’arréter

261M : je crois que ¢ava pas re-¢a pas reprendre en fait vous n’étes pas payés
262pendant lagréve 1

263GS: je sais pas

264M: cafait une catastrophe dans le budget tout ca

265 GS : de toue fagon moi je suis pas payée

267M : toi tu n’es pas payée maiston mari : il est payé et cafait trop hein

268GS : il faut faire avec puis c’est tout hein il faut faire valoir nos droits

Dans cet extrait , M en ligne(250) se catégorise comme algérienne , un membre de

cette population qui a ,a son avis , plus de liberté qu’une autre en employant le «

nous» qui sera repris par GS dans le tour suivant ou cette catégorisation sera

renforcée. En ligne (252) GS argumente en employant le terme « justement » pour

parler de la manifestation des enseignants pour prouver que les Algeériens sont plus

libres et quils ont une certaine liberté d’expression. L’intervention de GS incite PS

et M a I’identifier comme représentante de la catégorie des enseignants de part sa

profession et les informations qu’elle posséde sur la gréve. Cette catégorisation est

mise en évidence par M en lignes (256),(261) , PS en ligne (259), et GS en lignes

(255), (258), (260), (268) .
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Conclusion Générale

Anayser une interaction verbale complexe comme une conversation familiere entre
trois interlocuteurs présente une difficulté particuliére au niveau de la transcription
de I'interaction. Elle exige un travail long et minutieux. La ressemblance frappante
des voix des participantes résultant du fait qu'elles sont de sexe féminin et de la
méme famille, accentuée par I'enregistrement qui rend plus difficile la reconnaissance
des participantes. La multiplication des passages inaudibles est due au fait que les
participantes parlent toutes a la fois, a certains moments de l'interaction d'ou
I'impossibilité de transcrire le passage. Cependant notre souci du détail nous a poussé
a présenter une transcription comme nous l'avons voulue aussi fidéle que possible.
L'étude de l'interaction verbale dans son contexte socia offre a I'analyste une
multitude de détails qui enrichissent son analyse. Notre analyse se fonde sur |'étude
des composantes de la conversation pour révéler I'influence des identités sociales des
participantes  sur chacune delles. Nous avons examiné l'organisation locale,
sequentielle et thématique de la conversation. Nous avons mis en relief la narration
pour mettre ajour larelation qui I'unit aux identités sociales des conversantes.

Les séquences d'ouverture destrois interactions sont réalisées en collaboration entre
les participantes. Les séquences ne répondent pas a un rituel particulier et elles font
intervenir des paires adjacentes de type :question /réponse ,invitation /acceptation.
Cette derniére paire prend laforme de laformule religieuse: :( bsmlah) [au hom de
Dieu]/ (bsmlah) .La grande sceur joue un rdle important dans la gestion de la
conversation .Dans deux diners sur trois c'est elle qui initie la séquence d'ouverture et
quand la séquence est ouverte par une autre participante c'est elle ou la petite sceur qui
invite a manger. La séquence de cl6ture se déroule selon une structure particuliere. En
cas d'accord pour achever la situation interactive, les participantes se repartissent les
taches a faire aprés le diner. Mais en cas de désaccord pour mettre fin a la situation
chacune des participantes se lance vers un projet individuel sans prendre en
considération les intentions de l'autre méme s elle les exprime ou €lle les annonce.
C'est la grande sceur qui dans deux diners sur trois initie la séguence de cl6ture.
Comme €lle est une jeune maman responsable d'un petit bébé et elle doit Sen
occuper. Elle annonce son intention de mettre fin a la situation et les deux autres

participantes consentent et ne lui attribuent aucune téche a faire sauf celle de nourrir

son bébé. Laformule religieuse:(lhamdilah) [merci aDieu] adeux objectifs: celui
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d’exprimer la gratitude envers Dieu et celui dannoncer la fin du diner. L'analyse
locale des interactions révele que la grande sceur hétéro séectionne son
interlocuteur soit par une intonation montante ou par un terme d'adresse ou en
employant les deux procédés. Elle hétéro sélectionne son interlocuteur selon qu'elle le
catégorise. Elle hétéro sélectionne la petite sceur pour ses informations et ses
connaissances médicales et la mere pour son expérience .La grande soeur Sauto
sélectionne s personne ne sauto sélectionne pour maintenir la conversation et pour
"garder laface" des autres participantes. Dans |e cas d'une colocution entre la mére et
la grande sceur, cette derniere lui céde la parole par respect ou car elle croit qu'elle
en sait plus qu'elle sur un sujet précis .Mais s elle remarque I'hésitation de la mére
elle prend la parole. La petite sceur si elle ne hétéro sélectionne pas son interlocutrice
elle conduit I'une des participantes a lui répondre dans le souci de lui "garder la
face".Dans le cas d'une colocution entre la mére et la petite sceur, cette derniere
essaie de donner ou de fournir plus de détails et elle garde la parole. Les interventions
et les chevauchements de la petite sceur durant les trois conversations sexpliquent par
sa volonté de saffirmer .Souvent elle interrompt les tours des autres participantes
pour donner plus dinformations d'ordre médical et des détails pour prouver ses
compétences de scientifique. Elle se trouve dans I'obligation de fournir plus d'efforts
pour garder sa face et préserver son teritoire cognitif et socia dans sa quéte
identitaire et pour simposer. Cela est remarquable en cas d'échange a deux entre la
mere et la grande sceur. Aprés plusieurs tours la petite sceur sauto sélectionne et
introduit un nouveau theme ou "topic” pour sintégrer al'échange auquel elle se sent
exclue. Pour montrer et assurer son statut de responsable a |la maison familiale
surtout envers la grande sceur. La petite sceur intervient, parle et conseille ala place
de la mere quand cette derniére est sollicitée par la grande sceur, elle argumente et
tente d'imposer son point de vue .Elle sauto sélectionne pour garder sa face, réparer
une menace a sa face, préserver son territoire et garder la face de la mére. Si aucune
des participantes ne sauto sélectionne la mere prend la parole. Elle hétéro sélectionne
la grande ou la petite sceur pour interroger et /ou s'informer. Si elle parle a la
contonade, |'une de ses filles prend la parole pour lui répondre et lui garder la face et
ne pas étre impolie en l'ignorant. Les longs échanges de la mere tenus exclusivement
avec la grande sceur révelent la complicité qui les unit. Cela est trés connu dans les

familles algériennes ou la fille ainée est considérée comme le reflet de la mere : elle
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prend souvent son statut et son role social. La mére multiplie les chevauchements et
les interventions pour donner des remarques, critiquer la conduite de ses filles, les
conseiller et imposer ses décisions. Elle exhibe beaucoup plus son identité de
"mére" que celle de la"copine'ou de la "meére copine” comme lorsqu'elle raconte des
blagues ou sintéresse aux loisirs des sesfilles.

Les trois conversations sont constituées de différentes séquences menées en
collaboration entre les participantes. La grande sceur ouvre des sequences dialogales,
informatives, explicatives en employant des paires adjacentes du type: demande de
confirmation / confirmation, gquestion/réponse, demande de conseil/ conseil, demande
d'explication / explication .Elle initie des séquences de réparation. La petite sceur
maintient des séquences explicatives lorsgu'elle est hétéro sélectionnée par les autres
participantes ou €elle répond a des demandes de confirmation, dinformation et
d'explication médicale. La meére fait surgir des troubles lors des conversations mais
elle s'auto répare surtout aprés que la grande sceur initie la réparation. L'organisation
sequentielle des conversations démontre |es orientations des participantes et comment
elles se catégorisent les unes et les autres.

La grande Sintéresse a la mére et ouvre des séquences pour sinformer sur son état,
son voyage et sa santé, en la catégorisant comme "mere” et elle lui demande son avis
et ses consells. Elle sexplique auprés de la petite sceur en la catégorisant comme
"I'experte médical" de la famille et représentante du corps médical. Les séquences
narratives révélent a leur tour la complicité et I'entente entre la mére et la grande
sceur. Si I'une des deux déclenche ou préface une narration, laratification de I'autre est
immédiatement remarquée .Les séquences narratives ouvertes par la grande sceur ou
par la mére se présentent comme composées de deux moments de narration
thématiquement liés et se suivent .Le récit de I'une d'elle est complété par le récit de
l'autre. Leur complicité continue lors de I'évaluation et la discussion des recits .Alors
que la participation de la petite sceur se fait par respect sans engagement actif. La
grande sceur prend en charge I'ouverture des séquences narratives ; soit en invitant les
autres a narrer soit en auto déclenchant la narration. La mére transmet les valeurs
sociales et culturelles ainsi que ses conseils et son expérience personnelle sous forme
de récit, de commentaire et de "pensée exprimée a haute voix". Elle inscrit souvent
son récit dans une continuité thématique et narrative. La petite sceur quand elle ouvre
des séquences narratives, elle ne prend pas immédiatement le réle de la narratrice et

se montre lente a montrer sa ratification aux reécits racontés par les autres
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participantes. Elle réussit méme a interrompre la narration de la mere pour montrer sa
non ratification et focaliser I'attention sur elle. La petite sceur accepte le role de
narratrice quand il imposé par la grande sceur et/ou la mére. Mais éle n'hésite pas a
prendre la parole et I'initiative pour clore la séquence narrative par |'évaluation des
récits ; ensuite elle ouvre une autre séguence pour assurer sa réintégration a la
conversation. Les participantes assurent la continuité thématique .Elles introduisent et
cléturent les themes conjointement. La petite sceur n'accepte pas facilement de
développer un théme. Sa non ratification se présente comme une rupture du theme
dével oppé par une autre participante.

Les catégories : narrateur / public sont interchangeables entre les participantes.
Souvent c'est la grande sceur qui prend le réle de la narratrice alors qu'il est imposé a
la petite sceur. La mére prend souvent le réle de la co narratrice. La mére est orientée
vers la catégorie "mére”. Elle le démontre a travers ses décisions, ses conseils et ses
critiques .Ses tentatives de transmettre ses valeurs morales et culturelles passent sous
formes de commentaires, de "pensées exprimées a voix haute” .Elle catégorise la
grande sceur comme la représentante des enseignants et la petite sceur comme la
conseillere ou I'experte médicale de la famille en partant de leurs connaissances et
leurs appartenances professionnelles. La catégorisation de la mére est renforcee par
les autres participantes. La grande sceur par ses demandes de conseil et la petite sceur
par ses justifications aupres de la mére suite a certaines critique a son égard, selon la
paire standardisée : meére /fille. Cependant elle accepte des critiques ou des
observations de la grande sceur ou la fille ainée plus que lafille cadette .Elle montre
une grande collaboration avec la fille ainée. Cela est évident lorsqu'elle relie ses
récits a ceux de la grande sceur et prend presgue les mémes décisions en ce qui
concerne la maison et gestion du foyer familial. La mére accepte sa catégorisation
avec la grande sceur comme meére responsable du foyer alors qu'elle refuse que sa fille
cadette tente de sidentifier comme égale a elle dans la gestion de la maison €t la
prise des décisions. Néanmoins, elle ne sattarde pas a catégoriser la fille anée
comme une " petite fille " qui néglige sa santé et qui a besoin détre surveillée
lorsquelle légue un peu de son autorité a la petite sceur pendant son absence pour
jouer ce rble a sa place. La petite sceur accepte de jouer ce role alors que la grande
sceur refuse d'étre catégorisée comme telle. La grande sceur se catégorise comme la
fille ainée qui peut demander & sa petite sceur de réaliser certaines requéte selon la

paire standardisée: sceur ainée /petite sceur. Aussi elle s'oriente vers la catégorie "
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grande sceur copine™ et vers la catégorie "jeune mere™ par ses demandes de conseil
ou elle affiche son besoin d'étre aidée par sa mere selon les paires standardisées :
jeune mere/mere expérimentée, mereffille, et renforce en méme temps l'identité de la
meére. Elle catégorise sa petite sceur comme une copine car elle partagent certains
centre d'intérét mais souvent elle I'a catégorise comme "petite sceur " inexpérimentée
et jeune. Apres les efforts de la petite sceur pour s'imposer comme "l'experte médical
de lafamille" elle est catégorisée entant que telle par sa grande sceur et sa mere. La
petite sceur exhibe plusieurs identités qui se révélent a travers la relation qu'elle
entretient avec sa mére selon la paire standardisée : mereffille .Elle se catégorise
comme la petite sceur "la responsable a la maison”. Elle essaie de s'imposer comme
€gale a sameére, une catégorie refusée par la mere et contestée par la grande sceur. En
essayant de se confirmer et se catégoriser comme la fille ainée a la maison, elle se
trouve face une complicité totale entre la mére et la grande sceur, ce qui I'empéche
d'imposer cette catégorisation.

En tenant ainsi de longs échanges en langue frangaise sans aucune difficulté
apparente, les conversantes affirment leur attachement a la langue francaise. Ils
I'utilisent dans un lieu familier, loin des obligations professionnelles et sociales. Avoir
des parents bilingues a contribué a maintenir et a renforcer ce trait identitaire. En
sintéressant aux événements nationaux, et aux traditions culturelles et culinaires, ils
se catégorisent comme des Algériens. Ils pratiquent |e jeline hors le mois du jeline qui
est le Ramadan, ils affichent leur identité musulmane. Le respect de la mére et son
réle dans lafamille sont évidents et révélés par |a tendance des filles a sidentifier a
leur mere. L'entente et la collaboration entre lamere et lafille @née ouvrent lavoix a
une rivalité entre les deux sceurs nourrie par la volonté de la petite sceur de s'imposer
et de jouer un réle décisif dans la vie de sa famille. Ses efforts sont traduits par ses
tentatives a concentrer |'attention et la conversation sur elle quand elle est focalisée
sur quelqu'un d'autre. Elle interrompt des échanges et ouvre ou propose des themes
alaconversation ou elle aura la possibilité d'exprimer son point de vue. Elle multiplie
les interventions pour saffirmer comme” |'experte médical” en "faisant |le médecin®.
Notre analyse de la conversation familiere tournant autour de la relation qui unit les
membres d'une famille et ses effets sur I'organisation de l'interaction nous ouvre la
voix pour un travail futur ou nous affinerons notre recherche sur le récit et les

identités afin d'aboutir & de nouveaux résultats et constats.
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Annexes
Diner : 1
1M : vous alez quand méme manger des patates hé écoutez
2 GS: cafait rien\ tous les jours c’est patate ¢a fait rien
3 PS: hé aujourd’hui c’est patate/
4 M : oui c’est patate comme comme hier et comme avant-hier qu’est ce
5 quetu veux (inaudible)
6 GS: (bsmlah ) [aunom deDiey]
7PS:(bsmlah ) [aunom deDieu]
8 GS: ramene s’il te plait la salade (yama) I’a lissée sur le potager
9 M : (inaudible) c’est par la
10 PS: c’est bon j’ai entendu et puis elle a parlé.
11 M : cest pas la peine de discuter y atoujours des patates : €t je
12 jene peux pas vous faire grand-chose hein
13 PS: normal c’est pas grave moi je tiens cette salade
14 GS: (inaudible) travailt
15 PS: hé bien je suis allée au boulot comme d’habitude euh c’est
16 vraiment ¢a était vraiment trés fatiguant
17 GS: t’as fait beaucoup de malades aujourd’huit
18 PS: oui trop méme
19 GS: combien de malades a peu prés t’as faitt
20 PS: j'a fait euh trente malades
21 GS: trente malades/
22 PS: trente mal ades
23 M: (fort) stop + stop et ne me dis pas que c’est fatiguant avant on faisait plus
24 que ca et on se plaignait pas alez allez oh un moindre un moindre effort ca
25va (inaudible) lajeunesse de maintenant je regrette mais hein
26GS : c’est bon c’est bon maman ce que t’as préparé aujourd’hui
27 méme si je n’aime pas trop la béchamel hein ¢a ne fait rien
28 M : ahtoi taistoi (.) tu manges et tu tetais
29GS : dors maman / vous partez en Tunisie demaint
30 M : j’espére oui j : j’espére hein
31 PS: (nsalah) [si Dieu leveut] aquelle heure vous allez partirt

32 M : oh: :: onprend notre temps hein
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33GS:tum’ passelecocas’ teplait

34 PS: tiens

35 GS: sers-moi un peu s’ te plait

36 M : merci

37 GS: merci \ (.) aquelle heure vous partezt

38 M : je sais pas on va partir vers huit heures on n’est pas pressé hein pa’ ce
39 (.)on fait des (.) on met beaucoup de temps sur laroute et pour ne pas se
40fatiguer puis c’est tout hein

41 PS: t’as préparé ton cabast

42 M : ah non j’ai oublié beaucoup de choses tiens tu m’as donné une idée

43 PS :(inaudible) tout a I’heure je vais t’aider hein

44 GS: je crois que le petit est entrain de pleurer je vais I’allaiter

45 M : ah non non

46 PS : tu ne I’as pas allaitét

47 GS: j’ai oublie \ je saispas aquelle heureil aprisle biberon asix heures ou
48 a sept heures hé bein il est quelle heure maintenant/

49 PS: il est: : :[ huit heures huit heures moins dix huit heures

50GS: [huit heures
51 M : non non il n’a: écoute une heurei-il il apasfait il ades douleurs

52 GS: il adesdouleurs gastriques ( hih)

53 M : oui il adesdouleurs chérant

54 GS: jenesaisplusquoi lui faire moi je saisquoi je sais pas je sais pas (fort)
55 je suis perdue + je ne sais pas je vais I’emmener chez le médecin (ama)/
56 PS: ( fort) non + peut étre tu I’emmenes chez son médecin il va te dire tu lui
57 changes lelait pa’ ce que [euh :

58 GS.: [qu’est ce queje vaislui donner comme laitt

59 PS: nestlé ou : guigose

60GS : je vais encore lui donner encore une semaine / j’essaye une semaine/
61PS:(fort) tu essaies+ pa’ cequepa' cequeacet ageil faut tout letemps
62changer delait hein

63 GS:(faible) je sais pas +

64 M : c’est pas je c’est pas une question de lait il vaut mieux lui faire d” petites’
65 sanesde grand mere aors avec cahein de notre temps avec caon arrivait a
66 [(inaudible)
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67 PS:[maisavant vous alaitiez vous ne donniez pas le lait/

68 M = hé bein oui

69 PS: lelait en poudre[cafait mal a: aux intestinshébeinil faut

70M : [ ah bein oui oui (inaudible)

71 changer un : autrelait

72M = mmm

73 GS: j’ai pas suffisamment de lait maternel c’est pour ¢a que je ne I’allaite
74pas avec le sein enfin on fait avec elle est trop bonne la béchamel maman
75aujourd’hui hein

76 M :j’ai fait ce qui j’ai pu j’étais tellement fatiguée [ a I’idée de

77GS: [cafait rien cafait rien
78 partir d’aller voyager je je suis je suis un peu anxieuse

79 GS: pourquoi t’es anxieuse 1 t’as I’habitude de prendre la route/

80 M =hé laroute la route c’est fatiguant moi j’aime bien dormir et : et :
81lmadra

82 GS: (inaudible) madra madratant pis

83 M : hé bein oui mais quand méme dans I’armature avec ton pere qui qui
84conduit hein

85 GS: tu tu vas prendre v- vous allez prendre quelle routet vous (inaudible)
86 [de Souq Ahras pardon

87 M :[ah je

88 M: non non je pense par : Annaba

89 PS : Annaba [(inaudible)

90GS: [y abeaucoup de monde hein

91 M : tu veux qui je te raméne quelgue chose de la bas spécial hein/

92 GS: ahtu merameneseuh : s tu peux ::::: hein : des chaussures

93 M : mmm les chaussures en cuir laque tu tu achetes de labas

94 GS: oui des chaussures et tu vois quelque chose pour lesbébésou | :

9B M: [d’accord
96 [je

97 GS:[ ah c’est pas la peine de ramener des trucs pour les bébes

98 PS: si y a des fois des trucs que tu trouves la bas et en plus c’est pas cher
99 GS: tu levoix avec: (rire) le(z ay) tunisien /(rire)

100 M : hé bein oui c’est joli pourquoi / c’es c’est [
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101GS: [le (z ay) tunisien /(rire)
102PS : non c’est pas cher ils font des soldes la bas tu peux acheter des trucs qui
103 sont vraiment pas trop chers.

104 GS: (failble)euh mmm je saispasjesaispas + aors(.) heinle travall
105aujourd’hui ¢a c’est bien passét

106 PS: hé bein oui comme d’habitude

107 GS : comme d'habitude

108 PS : comme d’habitude [on travaille comme on peut

109 GS.: [est ce (inaudible)/ gqu’est ce que t’as fait de ta
110journéetoit

111 PS: je me suisréveillée aneuf heuresjevaist ’ faire I’inventaire je vais te
112casser la téte je me suis réveillée [a neuf heures aprés j’ai fait la la le diner
113 GS.: [hé bein non

114 et j’ai recus des invités apres j’ai fait la tournée chez tiens/ je suis allée
115chez Manel y ay aleur voisin qu’est mort ( mskin)/ sur la route de

116 Tginenete il a[dérapé

117 M : [(faible) il adérapé + ah maintenant c’est devenu un
118clopticle [de de
119GS: [et quand est ce qu’il est mortt aujourd’huit

120 PS: aujourd’hui oui

121 GS: aujourd’hui/

122 PS : aujourd’hui méme il a [(inaudible)

123GS: [comment il adérapét

124 PS: tout seul y apasdepluiey arien

125 GS: il adérapéjesaispasil apascontrlé sa[ voiture jesaispasil a

126M : [c’est c’est
127 perdu le contrdle de [ savoiture
128 M : [c’est c’est
129 PS.: [ah celui la ¢’est un coup de volant

130 GS [ il adeux petitesfilles

131 M : [ah non non c’est [ c’est c’est

132 GS.: [c’est (inaudible) c’est un bon conducteur lui heint
133 PS: mmm

134 GS: il acinquanteans IL A CINQUANTE ANS
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135 M : c’est pas une question d’age c’est une question de conduite

136 voilamaintenant on ne (inaudible) les voitures (inaudible) hein hé bein hé
137 héhé ::: etet: ilsfont desbétisesilstournent le volant adroite a
138gauche ils ne savent pas ce qu’ils font hé bein[ voila le résultat tous les jours
139PS: [passe-moi le sel s’il te plait
140 un déces|[ (.) ah donnemoi lesel s’ t’ plait oh lalala béchamel n'est pas
141 PS: [merci

142¢elle est elle est pas du tout salée hein/

143 GS: (faible) non +

144 M : tu ne crois pas Sara/heint

145 GS: cavamoi (inaudible)

146 M : ah non non ne me donne pas le sel je suisje suis hyper alors hein : pour
147 matension hein il fait que je me came sur ce sujet lapa’ ce que je ne veux
148 pas j’ai pas envie de devenir euh enfin bref alors qu’est ce que vous vous
149 pendant que je serai a Tunis qu’est ce que vous allez faire de vous/

150 PS: hé bein moi comme d’habitude je vais au travail je fais du shoping

151 GS: moi je crois que je vais monter a Constantine j'ai des travaux afaire
152 M : qu’est ce que tu vas fairet

153 GS: je ne sais pas\

154 M : oh fais attention [tu tu

155PS: [hé bein moi je devais partir demain a Constantine

156 GS: toi tu pars pas t’as changé tes plans

157 PS: pa ' ceque: jedoisrester alamaison

158 GS: hein tu tu dois rester alamaisont

159 PS: oui

160 M : attention / je t’ai déja dis d’aller (inaudible) tu as compris/

161 GS: (rire) pour quoi aler (inaudible)

162 M : je t’ai déja [dis

163 PS: [cafait un peu chaud hein fais attention

164 M = avec ton opération tu as oublié que tu as été opérée/

165 GS: ah j’oublie [hé des fois je je je sais pas moi j’oublie de temps en temps
166 M : [non non

167 [j- j’oublie c’est pas que j’oublie tellement que j’ai I’habitude de

168 M : [non non écoute alors
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169 marcher comme ¢a : donc maintenant que je suisvide je nefais pas
170attention
171 PS : il faut faire attention surtout c’est ton premier mois
172 M : écoute Zinaje vais partir tu lasurveilleraspa’ cequesi tu la
173 surveilles pas elle va faire des dégéts
174 PS : (inaudible) maman
175 GS: tu me considérai comme si j’étais une petite fille de sei-six ans
176 PS: c’est pas mal [(inaudible)
177 M : [ (inaudible) c’est pa’ cequetu es
178 GS: (rire) (inaudible)
179 M : oui il faut tout le temps te surveiller comme une gamine
180 GS: (faible) (lah) que veux tu maintenant [ (inaudible) chouchoutée +
181PS: [hébeiny aquoi au
182 programme detélé ce soir?
183 GS: (faible) je sais pas +
184 M : ah tu as vu le match d’hier/
185 GS: (inaudible) te parler du matchils éaient BATTUS
186 PS : c’était catastrophique la victoire méme pas (inaudible) ils ont marqué
187 GS: queveux tuilsont ils éaient[stressés et et : ils(inaudible) trop de
188stresse
189 PS: [(inaudible)
190 M :
[moi moi je regretteils ont vendu la peau
191 de I’ours avant de I’avoir tué [et voila
192 GS.: [espérant qu’ils vont réussir mercredi
193 PS: (nsalah) (n3alah)[si Dieu leveut ] ilsvont réussir
194 M : enfin espérant pour eux sinon autrement cafait beaucoup de peine hein
195 GS: hé les algériens n’ont pas d'occasion pour: pour étre joyeux] : ilsn'ont
196 M : [(inaudible)
197 que le sport que le sport hein QUE LE SPORT
198M: moi je suis contente de les voir heureux comme ¢a ¢a m’a fait
199 plaisirilsont tellement ils' ont pas d’actualités ils ont rein du tout
200 enfin pour vu que la prochaine fois ils réussi ssent

201 GS: on espere (n3alah) [si Dieu le veut |
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202 PS:[( nSalah) [si Dieuleveut ]

203 M :[( n Salah) [si Dieu leveut ]

204 GS: on est de tout coeur avec eux

205 PS: cay estils ont passe : twilight mercredi

206 GS: (aigu) ah ¢a y est ils I’ont ramenét +

207 PS: twilight le film

208 GS: lefilm oui sur mbc plus

209 PS : [mbc much

210 M : [(inaudible) j’ai jamais vu ce film la

211 GS: un film d’horreur je crois

212 M : ohlala

213 PS : c’est un vampire : je sais pas il tombe amoureux d’une humaine apres
214 il | (inaudible)

215 GS : quelque chose comme ¢a

216 PS: quelque chose [comme ca

217 M : [et vous regardez ca voust

218 PS: oui on adore ¢a nous

219 M : ohlalamoi s jeregarde ¢aje (inaudible)

220 PS: beuh cafait pas peur hein ils|e passent a sept heures
221 GS: asept heuresiil passe a sept heures

222 PS: oh ¢a ¢a fait pas peur hein allez allez j’ai rameneé twilight un
223 (.) chez ma copine (.) il est qu’en anglais

224 GS: enanglaiy

225 PS:yaméme pasun (inaudible) y apas [ ::: (inaudible)

226 M - [(inaudible)

227 GS: (faible)tu me passes un bout de viande s’il te plait +[(.) mange la salade
228 M : [ilssignalent hé bein
229demain il fait [ (inaudible)

230 GS: [pour le dessert maman je crois je vais c’est apres

231 PS : moi je mange pad trop de salade je n’aime pas beaucoup hein surtout
232 lesbetteraves

233 M : hé bein au moins mange la salade verte

234 GS: y ades yaourts maman 1 au frigo/

235 PS: il y ades mandarines et des bananes
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236 GS: [ desyaourts y en apas/

237 PS: [desyaourts

238 M : [(inaudible)

239PS: []e ' saispasturegardes

240 GS: j’ai regardé alors je vais laisser le dessert pour aprés/ je croisquejevais
241préparer un biberon pour le petit pa[pa’ ce que: il a faim il pleure (mskin)
242 PS . [t’as pas euh (inaudible)

243 M : oui hé bein oui alorsvas vas

244 PS : enfin je débarrasse moi/

245GS : tu débarrasses avec maman / s’il te plait/

246PS : oui moi je débarrasse avec maman et : toi tu faislavaisselle

247 GS: oui on fait comme ¢a

248 M : d’accord

249 GS: oui on fait comme ¢a

250 PS: et toi tu donnes le biberon

251GS: (Ihmdalah ya rabr <ani-mataak Ihmdalah) )[Dieu merci pour ta bénédiction

Dieu merci] dlez jevaisfairele biberon
252 débarrasse lavaisselle débarrasse
253M:allez

Diner: 02

01GS :( hay)

02M : dors/

03PS: (haya bsmlah) [ au nom de Dieu]

04 M :( bsmlah) [ au nom de Dieu]

05GS: alors maman c’était comment la Tunisie/

06M : Ah c’était bien c’était bien mais ya quelque chose qui m’a plu hein
07GS: tiens

08M : y aexcuse moi maisles Tunisiens en tout étaient tres tres solidaires
09GS : pourquoi 1

10M : ah oui hein pour le match hein /c’était vraiment ca m’a étonné vraiment c’était
11GS: d’habitude ils ne sont pas comme ¢a /

12M : ah oui bein
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13GS =d’habitude ils nous détestent

14PS : (inaudible) pour le tourisme algérien ou quoi 1

15M : non

16PS : I’été prochain 1

17M: non ce n’est pas une question de tourisme je ne sais pas méme les gendarmesils
18étaient :::

19GS : sympathiques

20M : sympathiques

21PS : c’était bien I’ Algérie a gagné tu as vu le match/

22M : oui

23PS : c’était difficile un peu hein

24M : oui

25G:ah Miraelle nous atué avec SES CRIS ah les criset lesvoisins ET LES

26V OISINS des youyous de partout

27M:ah vous vous étes régal és alors non on était on était de entrain de manger ton
28pere lavitefait il est parti il est monté moi [ (inaudible)

20PS: [(fort) passe moi la galette+

30 GS: tiens

31PS: merci

32M : je t’ai dis m:ton pereil estil il avite mangé moi je me suis planée apres: jejes-
33écoute un peu j'était a mon plein avis aux[cardiagues avis pour la population oh lala
34GS: [(rire)

35GS: (rire)

36PS : surtout la deuxieme mi-temps (inaudible) une détresse totale

37GS : Chaouchi (inaudible) Chaouchi le goal /

38PS ;[ legoa moi (inaudible) vraiment

39M : [(inaudible)

40GS : Ah c’était I’lhnomme du match heureusement qu’il y avait lui si c’était pas la
41deuxiéme mi-temps c’était que du coté du goal algérien

42M : moi j’ai pas vu le match j’aime pas le match je I’ai pasvu

43PS : quatre vingt minutes de stresse

44M : ah oui

45GS: ¢’était la premiéere fois que j’ai vu un match tout entier

46M :ah oui c’est trop trop trop dure trop dure ah t’as vu le match des Francaig[ 1a/
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47PS - [ah/ila
48 fait un but avec lamain

49GS.oui lahonte c’est le capitaine normalement il doit[ (inaudible)

S50PS: [sur Internet : qu’il voulait
51refaire le match rejouer le match

52GS: il aadmisque: que qu’il avait : commis une fautet

53PS : normalement normalement hein

54M=non tout & heure au journal a la télé j’ai vu que : qu’ils étaient:hein qu’ils étaient
55forcés (inaudible)

56PS : sur le net ils ont marqué que Thierry Henri veut rejouer le match

57GS:jecrois pasqu’ils vont rejouer[lematch ils sont qualifiés mais comment de quelle
58PS : [moi (inaudible)

59 maniere

60M:moi(inaudible)ils ont bonne confiance pour partir avec un but volé ala coupe du
61monde il faut le faire hein ah:/tu te rends compte ¢a c’est pas possible ¢a c’est pas
62possible ga on aura tout vu hein je t’assure

63PS : un but avec la main qu’est ce qu’il joue du hand ou du basket

64M:je suis préte afaire un but avec(inaudible)tiens hein regarde hein allez elle part
65de tous les cotés

66GS :[(rire)

67PS : [(rire) cavac’est bon aujourd’hui hein tu as tu tu nous afait de la bonne bouf
68M:hé bein écoute hein quand je suis bien ¢a va quand je suis pas bien j’y veux tu
69me connais ¢a ne date pas d’aujourd’hui

70GS: (inaudible) vous avez fait trop de chemin hier hein/t’es pas rentré (inaudible)
71M : ah oui ah oui

72GS=(aigu)je ne comprends pas pourquoi vous étes arrives a sept heures du soir+1
73M : aht

74GS : bein oui

75M : (inaudible) pa’ceque pa’ceque amidi il ne voulait pas:::

76GS: qui 1

77PS : (inaudible)

78M : et et viteviteil voulait pasil voulait : il avait que pour quarante personnes et
79canous (inaudible)

80PS : (inaudible)
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81M : nous nous (inaudible) ¢a nous a pris trois heures

82PS: [ trois heures mamant

83PS : [alafrontiére 1

84M : ah oui

85PS : alafrontiére algérienne ou tunisienne 1

86M:agérienne et tunisienne et encorefje te dis les Tunisiens(inaudible)rapides mais
87PS: [mmm

88du coté de la frontiére algérienne franchement ils nous ont massacrésTROIS
89HEURES TROIS HEURES en tout on a perdu TRIOS HEURES

90PS : normalement y a pas de monde/

91M : ah y avait quand méme une centaine de personnes mais :

92GS : pas comme a midi

93PS : pas comme a midi oui

94M : ah pas comme amidi tu penses pas (inaudible) plus du coté de Garaba

95PS : vous avez trop tardét

96M : hé oui

97GS: hier aussi vous avez trop tardé j’avais (inaudible)

98M:hé oui hier oh hé on est parti a dix heures tu m’as fait automatiquement hein
99c’est cahein

100 GS: sept heures du soir

101M : voila

102GS:pratiquement: : :combien/dix heures/ douze heures ¢afait dix heure de de route
103M:oui dix heures de route non c’est pas pour la frontiere qu’on est parti t6t ou tard
104PS : hé bein I’année prochaine il me passera la voiture

105GS: (hay ::: hay) il vatechaer

106M : (rire)

107PS: (rire) non c’est pas

108GS: heé: il te passe lavoiture/

109 PS : il me passe lavoiture comme ¢a je I’aide

110GS : hé (rire) hé (rire)

111 PS: quand quand il conduit [on vapasil sera pasfatigué hein

112GS: [(rire)

113GS.ah tu I'aidethé dans tes réves(mskina) elle I’aide dans tes réves dans tes réves

114M : écoute je sais pas tant qu’il conduit comme [¢cajet'al dis moi
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115GS: [(hTh)

116GS: je ne sais pas comment Khaled il veut faire laroute tout seul

117 M : jesaispas moi [ (inaudible)

118PS. [iIl ferades escales chague deux heures tu te reposes
119GS: (h1h) onarrive aTunislelendemain matin

120PS:hein \

121GS: (h1h) | elendemain matin

122M : (inaudible) fatigué tu arrives la bas tu feras (inaudibl )

123PS = non tu dors avant lafrontiére tu te leves le matin

124M=tu passes |lafrontiére tu dors(inaudible)la frontiere et tu reprends le matin il
125peut pas faire quarante heures de route

126 PS: ahil peut pas

127M : (inaudible)

128PS : (inaudible)

129GS: et la voiture n’est pas puissante

130M : oui ahtuasvuca/

131GS: cequi fait queeuh :

132PS : t’as pas beaucoup mangé hein /

133M : ah oui est cg (inaudible)

134GS: [tu me passe le coca s’il te plait

135PS: [(inaudible)

136M : tiensmoi je (inaudible) et je fais avec si je mange pas

137PS: et en plus le coca c’est pas frais hein

138M : mmm vous prenez toujours le coca pourquoi| (inaudible) de fraise
139PS: [(inaudible)

140GS: c’est (inaudible) qui achéte toujours les méme marques

141M : c’est zéro pour cent

142PS : ca un goUt de terre

143M : (fort) ah 1t +

144PS : ¢a un go(t de terre c’est pas bon

145M : non jetrouve que si hein

146PS : (inaudible) c’est coca zéro c’est pas bon

147M:comment tu trouves la je crois qu’il y a que il manque un peu de sel laala
148salade/ nont
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149PS : non non ¢avanormal
150M : moi je suisje suis un peu hyper alors

151GS: Zinaest devenue professionnelle de galette [elle fait de latrés bonne galette

152M : [ah bon
153M : c’est bien pour elle
154GS:ah:::/

155M : et pour sa progeéniture
156GS : ah c’est bien pur son mari il va étre content
157PS: il me reste I’autre (.)la grosse la

158GS: ( hmira)

159PS : [(inaudible) (hmira)

160M : [ah par ’s’ il vaétre content pour la galette et bien dis donc hein hé hé oh héil
161faut que ¢a (inaudible) pour mafille et non pas pour sa galette hein

162GS : il sera content pour tafille pour la galette pour tafille pour tout

163M:ah oui hein[(rire)des fois quand je pense hein que je mange et je te jure que
1964hein

165PS : [(rire)

166GS : [(rire)

167 jetelejure (inaudible) le pied

168PS : (inaudible) médicament

169M : [bien oui (inaudible)

170GS: [(inaudible) je sais pas j’ai encore de la fievre qu’est ce que tu disais mamant
171M :nonjeje

172GS: commecatu tousses

173M : (inaudible) et bein moi j’ai des oranges de la vitamine c Si tu veux demain
174matin je te un cachet de lavitamine c

175GS : j’arrive méme pas a manger maintenant j’arrive méme pas a manger j’ai trop
176je suis trop fatiguée

177M : ah tu as rechuté hé bein tu fais avec qu’est ce que tu veux (inaudible)

178PS : normal c’est la saison (faible) de la grippe c’est la saison +

179M : hein/

180PS : c’est la saison de grippe

181M : [(inaudible)
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182GS: [(inaudible) ils ne font pas a I’hopital 1

183M : ah non non non

184PS: non ils m’ont dit demain et en plusil faut que:tu sois:en bonne santé et
185apres : tu peux le faire sinon autant que malade tu ne peux le faire hein

186 M : non non moi je nete conseille pas de lafaire parce que (inaudible)
187GS: quel vaccin / a I’hopital 1

188M : le vaccin pour lagrippe ah tu parles du vaccin grate (inaudible)
189GS: j’ai I’habitude [delafaire

190M : [non non [attends attends d’accord mais attends que tu sois
191rétablie
192GS: [(inaudible) quel que années (inaudible)

193GS: ¢a ne se vend pas en pharmacie c’est ¢a le probleme

194M : ou est ce que tu ast

195GS : cette année ils ne I’ont pas ramené ala[pharmacie y a seulement aux centres
196PS: [doncil y aquelevaccin

197 hospitaliers c’est tout

198 M : ah bon je savais pas

199PS : aux centres hospitaliers que pour les malades

200GS : les malades [les maladies chroniques

201PS: [les maladies chroniques

202M : ah oui hein

203PS:m

204M=et comment tu vasfaire t

205GS: jenesaispassd je[fais paslavaccin je sera malade toute I'année

206PS : [(inaudible)

207PS : moi j’ai pas I’habitude de la faire je I’ai fait cette année

208M : tu I’as fait 1

209PS : (inaudible)

210M :ah: 1

211PS:m

212M : ton pere c’est pour ¢a qu’il a rechuté du moment qu’il est malade tout le temps
213jecroisqu’il y a deux ou trois ans qu’il I’a plus fait

214GS:(fort)héhé(hth)+il faisait le vaccin il était fumeur depuis qu’il a arrété de fumer

215M : depuis qu’il a arrété c’est c’est
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216PS : c’est pas bon le vaccin [cadémunie I’immunité

217M : [m/
218M : ah oui hein/
219PS: m

220M : (inaudible)

221PS : parce que (inaudible)

222M : ah oui hein /je

223PS : m lapremiére et laderniere fois

224 M : moi j’al jamaisfait jeje

225GS : t’as pas I’habitude de la faire pourtant cette année tu I’as fait [(inaudible)
226PS : [(hTh)c’est
2270bligatoire

228GS : (inaudible) vous en avez avec vous les maladiest

229M : mais tu n’as pas vu le temps qui fait 1t il fait chaud

230GS: il fait chaud (h T h)

231M : il fait chaud hein c’est pas possible ¢a

232GS: I’autre jour j’ai monté a Constantine il faisait une chaleur terrible
233TERRIBLLE TERRIBLE

234PS : (inaudible)

235M : (inaudible) a Tunisles gensles Allemandsils prenaient le bain

236GS : ilsprenaient lebain 1

237PS: (fort) (inaudible) 1 +

238M : oui ils prenaient amidi le bain on peut pas prendre un bain alorsil y en avait
239deux catégories la catégorie des luxilieux qui enlevaient |es petites vestes DES
240PETITES hein et les catégories |es gens qui avaient chaud hé bein : ils étaient les
241femmes les Allemands comme ¢a avec avec des :

242GS : petites tenues

243M : des petites tenues des [franchement c’était (inaudible)

244PS : [c’est ton bébé qui pleure je crois

245GS: ahiil s’est encore réveillé

246M : ah / pourvu qu’il se porte bien hein franchement hein

247GS : moi pourvu qu’il dorme un petit peu c’est ¢a le principal

248M : ah/ il faut faire avec

249GS : hier je I’ai essaye la douche GRACE A SA TA FILLE (meskin) [ ahil a
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250dormi de

251PS: [il abien
252dormi onze heures jusqu’a dix heures moins quart

253PS: cava

254M : ah c’est magnifique apres strement il s’est plus réendormi

255GS : aprésil s’est réendormi a dix heures et quart apres il s’est levé a neuf heures
256 M : hé bien c’est bien

257PS: cava il s’est réveillé 1

258M : hein 1 il s’est réveillé

259PS : heé bein le bain c’est raté hein

260M : aors|[(inaudible) occupe toi de ton bébé comme d'habitude et nous allons on
261PS: [(inaudible) t’aider

262 feralavaissele

263 PS: dlez allez je prends la vaisselles moi

264M : hé bein débarrasse et moi jelalavelavaisselle

265PS : oui

266GS : (Ihamdalah) [merci a Dieu]

Diner : 3

01GS: tu asvu maman / lachaleur qu’il fait aujourd’hui?t

02M : ah (sp) c’est ¢’était épouvantable c’était épouvantable moi j‘arrive méme pas a
O3respirer je ne sais méme pas comment (inaudible)

04 PS: moi j'a méme pas (inaudible) travail

05GS : on sait plus que c’est I’hiver ou c’est-si c’est I’été ou c’est I’hiver

06M : ah moi je (inaudible) cet hiver ¢cava étre (inaudible) doux franchement hein
07GS: aquelques jours du du jedne de de (dalhiga) (inaudible) avec la

08grippe] (inaudible) fatiguée

09PS  [(normal)

10PS : moi j’ai jeliné aujourd’hui et c’est pas fatiguant
11M : non c’est fatiguant t

12PS: non

13M : c’est bien on va jedner a on va jedner le euh :
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14GS: (inaudible)

15M : ah oui

16PS: pa ce que la journée n’est pas longue

17M : ah c’est bien

18PS : pas comme en Ramadan

19M : moi je suis allée me promener avec ma copine

20GS= t’as vu ta copine

21M : oui cavamais elleamaigri

22GS: ellea[ maigri

23M [ellea[maigri oui

24PS : [aujourd’hui je mange pas

25M : pourquoi 1

26GS: cay est el elle afait la premiére couche

27PS: [’ai déja mangé

28PS : (mngbaladan)

29GS : elle nous accompagne maintenant c’est tout

30PS : j’ai cassé la crodte :::

31GS: c’est juste pour manger un peu de salade ou des frittes
32M : oui (.) j’étais entrain de parler de ma copine et je t’ai dit qu’elle avait maigri
33GS: elleamaigri pourquoi /

34M: je'sais pas[non ce n’est pas une question de soucis laelle n'est pas bien c'est tout
35PS : [(faible) des soucis +

36 voila

37((des tousses))

38M : oh tu vas nous contaminer hein t’as vu hein la fille de de de la fille de de ma
39copine elle est malade aussi elle elle est tout tout grippée
40GS : c’est une épidémie

41M : oui

42GS = hé tu m’as tu t’es renseignée sur le vaccint

43PS : oui il faut que jevoisque: a I’extérieur

44GS : pourquoi / on ne peut plus I’acheter sur a la pharmacie /
45PS : non tu ne peux plus I’acheter

46GS : (faible) pourquoi / +

47M : et pourquoi ¢a t +
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48PS : j€ saispasil est pashien préservé
49M : ah hein/

50PS:hé beinils ont décidé de ne pluslefairey aque][: les

51GS: [(inaudible)les vols préservés
52bien

53M : mais ce vaccin [C’était

54PS : [ils ne respectent pas la chaine de froid c’est ¢a [le probleme
55(ht h)

56M: [ @ bon
57tendis que nous quand tu as vas le faire c’est(inaudible) dans un truc spécial[tu as
58M: [ahein

59 compris hé bein maintenant y a que les maladies les malades chroniques qui le font
60GS : [(inaudible)

61M : [ce vaccin c’est importé de France vous

62PS : oui

63GS : normalement

64M : et comment / avec tous cails préservent pas/ ils font pas attention ace quele
65vaccin soit bien disponible dans les marchés?

66PS : oui maistu sais:::

67GS : ils nous piquent avec du n‘importe quoi

68M : hé bein dis donc

69PS : les gros (inaudible) préservent [mais (inaudible)

70GS: [I"autre fois j’ai vu un film il y avait un malade
71(mskin)qui était malade soit disant il était il avait une obsé-c’était un obsédé de
721’ordre[ un obsédé de I’ordre donc[il suivait une thérapie chez un psychiatre] et qu
73M:  [ahoui [et dlors [(rire)
74 qu’est ce qu’il lui faisait le psychiatre / qu’est ce qu'il lui faisait /

75M : qu’est ce qu’il fait /

76GS : il lui prescrivait des de lavitamine c il s’est méme pas rendu compte que
77c’était de la vitamine c dés qu’il avait une crise il allait prendre ses médicaments
78croyant que c’étaient des des calmants quelque chose comme ¢a apres un jour
79comme c¢apar hasard il est alé au supermarché il adécouvert que ses
80médicaments c’étaient de la vitamine c il éait choqué(rire) il allait chez son

81meédecin il lui dit pourquoi tu m 'as donné de lavitamine cil adit tu tu n’est pas
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82malade c’était que dans la téte tu n’as pas besoin d’un traitement

83M :ah oui c’est bien que ca

84GS: (hi h)

85M : je trouve que c’était bien

86GS : tout ¢a pour dire que maintenant c’est sdr qu’ils nous mettent n’importe quoi
87dans les médicaments on sait méme pas ce qu’on est entrain de [(inaudible)
88M: [maisdésquela
89mal adie(inaudible) psychiquement

90GS : psychiguement

91PS : (inaudible)

92M : lapreuveil aprislavitamine cil aété guéri 1

93GS: oui

94M : (inaudible)

95PS : (inaudible) tout dans la téte

96M : ah disdonc

97GS: que dans latéte

98M : s comme s tu prends un tranquillisant et il vadormir bien en fait ce n’est pas
99 |e tranquillisant

100GS:oui

101M : c’est déja parti avec le cousin de ton pere

102GS: qu’est ce qu’il lui a fait 1

103M : un jour un soir il apas dormi il apris deux transennes deux transennes et tu
104vois je deux transennes c’est dix il les a mis sur latable de nuit avec un verreil a
105pris le verre d’eau et les médicaments le lendemain matin il (inaudible) sur la
106table de nuit

107GS: il abien dormi

108M : et il abien dormi toute la nuit

109GS = (h1 h) [(inaudible)

110PS: [(hi h) c’est c’est psychique

111M : c’est psychique tout ¢a c’est :

112GS: c’est psychique

113M : hein

114PS: c’est déja I’ Aid

115M : oui c’est I’Aid et c’est déja I’ Aid I’année prochaine ¢a sera encore déja I’ Aid
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116c’est pas possible ¢a oh

117GS : les années passent vite

118M : et oui et oui

119PS: (inaudible) pour faire des géateaux

120M : ah non hein [(inaudible)

121GS: [je vais pasfaire des géteaux [ cette année hein
122M : [ttt

123M : maisy arien de béte cette année heiny apas : euh :
124GS : comme toutes les années

125PS : il faut faire un ou deux

126GS : ¢a c’est bien

127M : nony adu (magrud) ca suffit je vais rien faire d’autre
128GS : (inaudible)

129PS : est ce qu’on va faire des choix /

130M : des choix on se passe des gateaux c’est tout hein
131GS: (h1 h)

132M : c’est tout hein

133GS: (faible) faut pas se casser latéte +

134PS: (inaudible)

135M : maintenant © tu asbien/

136PS : (inaudible) je mange

137GS : maistu jelines demain tu ne vas pas résister faut manger maintenant
138PS: y arien amanger

139M : comment y arien amanger 1

140GS : cacanete plait pas ¢at

141M : non

142PS : non (inaudible)

143M : j’ai acheté des croissants j’ai acheté des (inaudible)
144PS : (faible) pourquoi t’as acheté des croissants +

145M : et bien quand tu tu te léves mets de la confiture dans les croissants et tu vas
146voir comme s bon.

147PS : hein (inaudible)

148GS: (sp) dans le croissant

149PS : [(inaudible)
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150M : [tu mets de la confiture quand on est alle a I’h6tel je ton pere il prenait le
151croissant il[ mettait

152PS: [iIl mettait e chocolat

153M : de la confiture du beurre et de la confiture il se régalait et c’est trés bon
154PS : quand 1

155M : avec des croissants

156GS : j’espere pas comme les croissants d’Algerie

157PS: (inaudible) veut prendre du poids

158M : et et en plus c’est pas la confiture d’abricot ou (inaudible) ou le truc c’était la
159confiture defigue et il adit y en aen Algérie de la confiture defigue/

160PS: (fort) yena+

161M : j’ai dit oui

162PS : (inaudible)

163M : mais elle n’est pas aussi bonne méme trés bonne (inaudible) pourquoi vous
164n’avez pas mange et et non on est pasajeun j’ai (inaudible) la boite et et
165(inaudible) de Tunisil serégaait avec voila.

166GS : tant mieux pour lui

167M : m et bein les croissants de petits croissants tout bien f -tout bien moelleux tout
168PS : (inaudible)

169GS: les pires croissants (rire)

170PS : on dirait (inaudible)

171 M : et en plustu vas le porter

172GS : je nevais pas |le contaminer (inaudible)

173PS : (inaudible)

174M : comme ¢atu mets de la confiture tu mets la confiture de fraise tu (inaudible)

175que c’est bon
176PS :('wa)l

177M : tuvoiston fréreil lafait

178 GS: (hih) il amisen application ce quetu viensde dire

179 M : et bien c’est bon.

180 GS: cejeudi (inaudible) il allait faireil allait prendre des croissants avec de la
181confiture

182 M : allez mange un petit peu (inaudible) jai fait quelque chose de léger parce que
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183je savais que tu (inaudible)

184PS : qu’est ce que je dois manger[ (inaudible) /

185 M : [(inaudible)

186PS:j’aime pas trop(dwida)[ (inaudible)

187M: [euh:::tu aimes pas trop (dwida) tu aimes pas trop (fri k)
188tu aimes pas trop[ (inaudible)

189PS: [jeudi quand on jeline on mange (dwida) au :::

190M : non jevaisfaire du (fr T k) cane vousintéresserez pas que je fasse un peu de
191(nama)pour (I <id) /

192GS : justement Zinal’autre jour[ cafait (inaudible) jour

193PS: [(inaudible)

194PS : jetravailler :[ le dimanche

195GS: [elle adit elle vavenir maman de Tunisie jevaislui dire] de
196PS : [(rire)

197nousfaire (nama)

198M : ah bien je peux [te faire

199 PS.: [(inaudible) mardi

200M : il faut absolument que je (inaudible)

201GS: €elle est grosse la semoule qui se vend

202M : ah jene peux paslafaire avec cellela

203GS: eleest grosse (h1h)

204PS : (inaudible) mardi /

205M : ahjelafasmémejelafais mardi je peux (inaudible) ladeuxieme
206PS : jeudi je ne peux paslafaire hein

207M : hein/

208 PS : jeudi tu ne peux paslafaire

209M : je peux pas la faire toute seule j’ai pas besoin d’aide je puisse
210GS : tu ne peux pas lafaire maman quand tu jedines t’es fatiguée

211 M : ahnonjenelafais pas quand jejelne

212GS : tu faisle mardi ou le mercredi

213M : jefaisle mercredi et le mardi je lafait pas quand je jeline ah non non
214GS : si tu veux je viens t’aider /

215M : non cequejevaisfairejevaisjevaislafarele soir jevaishien travailler la

171



216péte le soir la péte je latravaille le soir je lamette au frigot le lendemain matin je
217faisjuste les boules je lamets dans le nylon pour que la pate n’a pas de crodte le

218matin et puisle mardi jejefaisles boules c’est tout mais je j” ai pasde (dqiq) j’ ai
219pas de semoule j’ai pas de semoule pourtant moi je je (inaudible) (nama)

220GS : tu me passe un (bnina) (inaudible) tu me donnes (bnina) s’il te plait

221 M : tu n’as rien mangé aujourd’hui tu as jené et tu n’as rien mangé franchement
222hein m tu t’es levée ce matin (wl @) tu: 1

223PS : oui je me suis levée a cing heures[ moins quart

224GS - [y en aplus laisse tomber

225PS : je me suis levée j’ai pris un café

226M :ah oui(inaudible)tu m’as fait je remarquais que tu trouves le café [et(inaudible)
227PS [(inaudible)
228j’ai mange la galette pleine d’huile

229GS : (rire)

230M : tu[(inaudible)

231PS: [(inaudible) camembert j’ai mangé je me suis reendormie a neuf heures et
232demi je me suis relevée

233M : (inaudible) la cafetiere que tu en a (inaudible) d’habitude je :

234GS : pourquoi tu utilise ¢a/

235M : c’est vrai que j’utilise [pour

236PS: [pour quoi faire/

237M : parce que je meléve a(inaudible) delanuit je je

238PS : (inaudible) quelque chose comme ¢a elle boit son café chaud

239M : m moi aujourd’hui je suis fatiguée je dois me promener mais je suis fatiguee
240je dois me promener mais je suis fatiguée j’avais envie de dormi tout tout al’heure
241j’ai écouté une émission de sur la Libye trés intéressante

242GS : surt

243M : Libye

244GS: ah laLibye

245M : ils parlent du colonel Kadhafi il parait que laliberté de lafemme et puisils
2460nt dit que c’est étonnant tout ¢a quoi la femme elle peut pas aler aux restaurants
247¢t elle est (inaudible) comme nous quoi parell

248GS : c’est pareil que nous
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249PS : c’est presque le méme systeme

250M : on est plus libre nous quand méme

251GS: aumoinsnousona: leonale: comment I’express—laliberté de
2521’expression on peut parler on peut manifester justement : demain les enseignants
253ils ont une manifestation pres de I’académie

254M : une manifestation /

255GS : oui

256M : mm

257PS c’est leur troisiéme cette semaine de greve

258GS : oui

259PS : ilsont pas arrété

260GS : ils vont pas s’arréter

261M : je crois que ¢ava pas re-¢a pas reprendre en fait vous n’étes pas payes
262pendant lagréve 1

263GS : je sais pas

264M: cafait une catastrophe dans le budget tout ca

265 GS : de toue fagon moi je suis pas payée

267M : toi tu n’es pas payée maiston mari : il est payé et cafait trop hein
268GS : il faut faire avec puis c’est tout hein il faut faire valoir nos droits
269M : non non jejeje suis pour je suis pour je suis pour parce que :

270GS: ahil yaMalek qui appelle au téléphone

271M : oh toi tu énerves tu es toujours entrain de téléphoner comme ton pere c’est pas
272possible ca

273GS: c’est bon de toute fagon j’ai terminé de manger

274M : ah bein tu crois que t’as terminé de manger+t

275GS: ca 'y est j’ai plus envie de manger

276 M : ah bon aujourd’hui tu ne manges pas de table presque| : le bébé
277GS: [laisse maman jevais
278fairelavaisselles

279M : ah non non

280PS : je vais regarder mon film s’il le faut hein

281M:non non laisse laisse j’al pas fini de manger moi[vous n’avez qu’a vous levez je

282PS : [(Ihamdilah) [ merci aDieu]
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283débarasseral

284GS : laisse je vais t’aider maman

285M: nonj' ai pasfini de manger je mange et aprés vous partez
286PS : (inaudible)

287M : comment 1

288PS : c’est bon c’est fini allez
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