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La Liste des Principales abréviations

Art : Article

Cass : cassation (cour de).

Civ. 1" : 1re chambre civile

Ed : Edition

Ibid. : Ibidem (au méme endroit).

JORF Journal officiel de la république frangaise
L.G.D.J : libraire générale de droit et de jurisprudence
N : numéro

Obs : Observations

Op.cit : ouvrage précédemment cité

P : page .

P.U.F : Presse universitaire de France

R.G.A.T : Revue Général des assurances terrestres.
R.G.D.A : Revue Général du droit des assurances
S : Suivant '

V : voir.
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Loi du 13 juillet 1930 dite Godart, relative au contrat d’assurances, JORF, 18 juillet 1930, p. 8003.

s ofialll aal J gl <1930 dliga 13 (158 o Lyiaty
la protection du preneur d'assurance a toujours été la préoccupation dominante du législateur, lorsqu'il
s'est intéressé au contrat d'assurance. La grande loi du 13 juillet 1930, trés en avance sur son temps
dans la perspective de la protection du consommateur — ce qui explique que tant de ses dispositions
soient anjourd’hui encore en vigueur, inchangées —, contenait déja nombre de dispositions dont l'objet
était d'interdire a l'avenir aux assureurs l'insertion de clauses, auparavant usuelles, trés défavorables
aux assurés.
Georges Durry , Contrat d’assurance et clauses abusives, article publié sur : http://www.ffsa.fr
(consulté le 12-03-2016).
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«Avant que le consommateur ne soit lié par un contrat de vente de biens ou de fourniture de services,
le professionnel communique au consommateur, de maniére lisible et compréhensible, les
informations suivantes :
1° Les caractéristiques essentielles du bien ou du service, compte tenu du support de communication
utilisé et du bien ou service concerné ;
2° Le prix du bien ou du service, en application des articles L. 112-1aL. 112-4;
3° En I'absence d'exécution immédiate du contrat, la date ou le délai auquel le professionnel s'engage
a livrer le bien ou a exécuter le service ;
4° Les informations relatives & son identité, & ses coordonnées postales, téléphoniques et électroniques
et a ses activités, pour autant qu'elles ne ressortent pas du contexte ;
5° S'il y a lieu, les informations relatives aux garanties légales, aux fonctionnalités du contenu
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logiciel, 4 Pexistence et aux modalités de mise en ceuvre des garanties et aux autres conditions
contractuelles ... ».

100



Slely diladl @lgslly bgyall saadl 13 = 378 A8 (2l aguyall jae LS

Gt sl e 52 salal cuad Gy ccilarall Jlae b ikl e dalwa gai 5illy o ellgiul

Lpalie Al Aipha (of Aaudsy o Pt S Ll Bk oo @llginal Do) daadll axia o

g2 +"aeail) paaily Aualall Jagpaly Apablaihl 4 gpanall Aldinall 5ganlly ciliypaily dadiall deaally

iap pe eyl cay (;J\.a BY-SAT I DRVU I TLR DRVR P PN NV Ll aa

oabaial gulul e V) a5l of oSa ¥ ellgiuall il )y clalad dilhe daxd olacad clgiage
Byilie 48y phay 4dd Aeadll (5350 o Cual il Baga DoY) paayl 4udi L3l adie dpaay

Gy ousd plIY 138 (8 agiall JS 6 ple aliall ditiey peaal Galull A1 138 IS 3l

ale b asall Bl 43 1989 jaamss 31 8 anill cppalill 58 Hoam e el e e

Jib Jaaadl (523 o oy s it (3 lileally Jasdl) (IS5 adall alyyf J (el allls

il Slef of Uigla cre afimiy ¢ Pcilliadle (o (983 28 Loy Adlialey 2dall g9 0o il ol

cililena o cpelil) 1S5 4008 Lad Liaguad o) i) g3 500 4l €0 38 Jiluaal) 03gs bl
Ldial) ey s2e o s

s aly eomalill (gl B Aals Bysem AN 1 o (giilall gysal an o s B

e pi gl o ol 1ag) algli jualy cay il Clagydill cha oy Wy il gpsal) oy b

oy aly gAY Cplil gg 8 (n olpm (u9d UalaSY) o cipelily (BT dlas agra o dipan

Glidl 07-95 LA acidlly Jadl 04-06 anadl ol Hoaa e a2l e &y
4, ettty

S 18 L85)0la 58 2 ) .z ccllgiunall ey dilaiall iy oy pal saadll 378 13 o8 g3uall pguupall
.2013
Aol 8 oyhuan 2ng 8 LeDhae ) Dleyly dasuail ppsiiy cpalill 493 Gl o ALl N1 of Y alay) yae5?
L dny il cailas I el 4558 Gle o aBaNY 138 L8 AN ¢ il o Uil aganillyy coluall alSal 6
i) 1o ol A ASaY) e i il) oLl 3y o cpalil) die (B Slel SN 33V 268 (3 aylill 1975
08 ¢ilall aapall ¢Jpall apdl aymn. 100 M. cass. 1% civ.2mars 1975, D.1975,IR.
540a (Gl gase B el dms

ool WS i) cpnalill s cp0 L1122 50l (A 880 i ol i) 4
L'assureur doit obligatoirement fournir une fiche d'information sur le prix et les garantles avant la
conclusion du contrat.

ol Baady il ) @iall cpalall (ygil8 e 8 34\..«3\ iy salall 038 (pe b prialy (Bl lllia o o aell ey
lly s Jslag o LS cad pagall Dlef 3 5080 atganl oo a2 )lly 138 cilagledll Gl o aiy o (@iiliall Liejla
A gy Wil o Ga 330 L 9856 04-06 (il cangay cilinalilly (3laiall 07-95 a1 Jyaad 6 Laia

101



4y oial ) Clayyil) mpes (8 Aubad sy ol sie 8 e Y of dagally

(Ane Slaiall adsll alsly Do 4 Wl o ng gl el s copeldll Glilee aye (e

ot g sy A e Bia e (B A Gl Sleb gagall W o) Jall oKe 3

ades dilinal ol Cllee Gyl pilgial sl o Aanal diia il Cum el (¢ genyladl

oo Ol lase b panlly gl mllialy el Flo o o luaill amal (g3l AN 128 @58
s ddall ol

1 Aul g Ll
Craalill llgiinan olad ade Y ol JNL Ctall

On (4 oesall) iad) g ali e (Gasall) (el G el (G Blsbudll 2o )
Coagr (el Mo 8 DleYU AN 55k sa Y s W (@asall Gl 2ay (oA Al
Callud ki e algs (o2 gl o cppablatiall (hp A peall A Cogliill Bn (g il ol 5 Liadll
leDhanaiy alall (L pacadiadl je o cdmiuall g (S @l ¢ comaall e 058y (A Bl
Gl dlal by Aipmall fise Dlis) o il 4 Ll % lelpns AalaYly cybuds
Clagledly ciilall Y iy sas Sl oy o 88l pne Slaiall o2y of A gy o Jeally
o2 (il (gae i My lard ol alu (e Niall Jae Gilagl aas Y adp Y Al
V) laaly of SIS 5% Y ailatiall sl of 43l 2S5y By caflanll (o 4dlaal aa cilesally alodl
i o pagill o8] Ml ggngey Ahaial jualial) aseal ALl ddjaall 4l Gia Lovie
| Bela 1y aie Jaally slaall e cagiall 4l Al ey

Al JiSy o) Ll opetiy Camiall Ciphall juat (A gall dumdy 2 el pm L
Sl b cead) dmly Gl el pw pald Sy cle JS3 el cdially Dutinny D el
ey gajall cpaelill dhay S iy diw e 4l Gasall Lin) peaa

Gl o ab Al g ooulll g A gasdl Slely alily! o da of s

Sy o aaY o N clilan 1S cualll 3553 e JS File o aly inas conelil Cijine
Cagud ¢ lanll ailsl) Y Lylai 1) Laguad cped papall Do & cpalidll Uy 4unly 5201 50l

! Jérome Bonnard, op.cit. p 28 et s.
.2014-01-14 :g kY 5,6 « www.damascusbar.org: a8 sall e apdie Ciag caay o8 Alaia) llgionad) djlea 2

Gl el (e 3

102



asie dylel of Cua Gadlil) dla oDlaally SIS ASYY alasW) aa cpalill S8 o Unug aas
S SleYl AN ol @l o teliy copalill slany DA e leabyl sl oelill il
WU el S35 oSy Y dasy cpali die oy (A i pass (6] i Al agile L ia
Jsaall of el die alyls o)l ST 3 lld oo lud Ul aie alay ¥ 8yl 8 dapalll agie

Lol cililee 8 Aalungl dyanl (e Ling laze

oo padd gl e sl et 58 o Dluas of Lle DSy oIS elsm cppalill Jay Jed

dilaid) cliledally el 2)) Caypty lonsar asy cailadll Y 500 o g G Da

alall o) sa 13ag clgie Caliall oLl Letighais ASa) (520 Auadpg clggle Cualill 2l SUaL
2 opale s ol Spualons 19318 ohgan cpaalill oy S 48 sy (53l Lnalil) Aleall

O 4 Gayiy A chyats cpalill Hlaew el yeitall of Lalla asf cas) slas¥) il Cang Lag

cusd a1y wylia IS8 adle Al DleYly dagaill caaly oF LS cliynay 1St Sla 0158

0 deadial) calibenzall 483y of Ade Cang 4318 AL L g3 caalall 45505 aladl (SIS 0p0n
3, onelil ey e oy e ST Calalzll @iy Jaatyg ¢opmelill iS5 Calisa

A1 e 07795 a1 (e 252 skl b saaaall alas¥ e oy ol 138 of Layy

13 Lee 5l - pday Uigd s oalill ginn (e pesl elgm 3a o Bpalandly S Gile o oy

cillee (yapad A il dball peaad ol ol GaladI Gile o punlly oYL A5y oIS
fled legage (palill 245 ADNe 4 agd (eall po 4ngd Loy (gang peles pSay peiSly ¢ cpnelill

- s il L s A el cillee o Badaty JEA G Y s aly il i Lag

Lo 13y lgn asii Al cilleally saae 43K 5,881 02a e Badayy aLayYly Sl caaly of

a0 My (il el 0 gilE e 252 salal (e Al 5yl cilyumibe DA pe olinitid
Mol Loy Al cilansally il ye Apialill gilatia paje cpelil) il

S oe el o elangl al pulelall palas) Gl Lo G AN 1 ady g AT Aea (a5
Jii Sy ¢ el o laug G Adliall Clinally Jagypdll i e sy Y gallld oY o

130a il gase e ) e !

@i 20 i #5340 04-06) sl ¢yl Jaas HAT Canna el cililee 3 ualill sUaisy 490 c(golpund (salell 2
20504 <2013 (sle 30 2aall 3)Suy yuarh dans Gasla Aglui)l oslall dlaa o 2006

A pa Bl gagall dagailly SN ¢ oy 3

103



ey Cisasiy pelaad Al cDagally )l Jaladll oWaed S 1Y Lo Adlgpne JoaTi cpalill 3558
4 gl Do) caaly

G psit 0n S Ble o Guurta ol a el agie & Dl Canly o ey la e
el llee lgtiely daa 3aaas Cillee

slac) 34 paladlioin JS Gile o DYl il Gurali e haell 058 4oy
fe gy (Y g el el S o Al 108 ppent o LS el Gaall iiall (lascal
il agaaaigg Ly (gaiy S Aigad) Chiley Cibel aanyy basen pelady gluiie Jad (b (gl
asi Laie Cpelill 48555 Hluaully JSoll O adi (90 Agall (i (o Bl agale ) jaall Caalgll
diall (o DUl Japungll o g pdall anlsll (uiid auzadl g8 cdaguy (450 5ilae 258l oy
Cre Ao gana ole IS8 SleYU YL BIAY) oo iy 4l Y LY jaa Al
03-09 <Y 3 65 solall ligks Jabiill (i aa ) Jui 38 A agllall <l Aoyl il
cilahe 5 ABaa dgliall clehall (e degana ) Ailia) ¢ ial) pady dllgtnd) dgleny Blaiall
Ge 32 salal 1Sy el @ (e 78 salll alKaY s (gyiha Hln 100.000,00 Y Juss 8
Juaall 13a aie e (i Yy ddplatll cilisleall e Aidadll aeldll saadll 02-04 (o glal
Ll Qlgpad) oly (JUaDU adall L6 8 Jiam Aol cleball e Ao gana ) olany
oAl ggina o gale jym Cigan Ala el Jaall

o S & Ll
el die 95 ade L al JN ) ganaa

Ot el 8 Capmy ¥ cpaelil Glany oLl gy cpaalil) 858 Y piy (630 Al (pasall ¢
el ahal o 30l dilaial) clibaal) Bali (e 41 Cauliall aell) Gady Lad 4] Zliay L ddda
Yvonne Lambert 33auY| cuyde! &l ke yly alanu ol Mg dala 50 Uay agle
o Aol cluaiall Calide 43503 )yl o ol Al z L8 1 ade ezl of Faivre
degily 40 deld 068 lals e A Jlad) S adiy of adey Sl ddlaadly cpuelll Glase
2 a8lal) & gum 9o Aglaal

! Jérome Bonnard, Op.cit, p34et s.
2 Y. Lambert Faivre, op.cit, p95.

104



Cilsa il 2 pdg s o3 el dasay 953 o 03939 olae calisg LAY 13 o Y
Jsadt il & ey dppadlly 8l Y iy 430S) sl oaldyly dsuaiyy 4 (pagall sl
.IQQAE\“ d}n.ai

Opalill o Wiul dale Aduay 4l Getall Do) Jlas daay Gald ool pai plaat Jl g
o il 35S Wyl dgay oo el d0ad dllgios Do) ol BLEY) Cilan LS alas) e
cllgiall ey dilaiall gy g pall daaal) 378-13 o8y (s2itll o gunpall (se 52 33l i
agaally coliyailly Ladiall dorally ellgiunadl Do) isag o dabua gaii Al S AGL)
e Cpelil) ellgine o) Gl ades Aardll andy dalall dagyally Ll A4 el Alaiall
2dall lilawzy 4dle) 6 Lellea) oSa Jalill (e degana dya cran of cang ¢ gall Cipha
e 283U claliV g 4al) anial
scibiladally a3eY) Y ol

Cua ey Glasall 3508 (lesall ggaage Hladlly A Gagall Do) HUaY) a4 Jay
ad opepally asall oo IS phall daay A o (53lly (pelal) dial il Jaall shaall iiny
Cuad ,hall aa lode o lasag s Onelil 058 (8 el Alead Bpilly Hlaal) dpaal el LS
n At patl salil e arits Loy oyl (2 U A2l a Hladlld copali D8 Hlaa Y
QPRTLEN

gealy ale o Ukl 5Sy ha Ay glasall pange pladll aaaad oy of gy il
o Jeay Onelil) 2o 8 Camaal) Goplall 5a5 4d aall of Liasead cgjlaall GUais 2418 Ay
dangoliay 58 & dpalll 0da (e opreadi paluy Gllily i) asliiiy cualal) Jgaal callal
e i 4l Gapall gy o cpaalill Japuny o Gl Gany LS Py Aely 3ably Al oo Sty
olaay laall 35m 4l g capalil die sl pe Bangidll 23S (ol 4 laall

i

680 ¢3ilu e ¢ Suel) dana

Crapall ol Jae Jadll yiinsd ¢ (ppalill flsag Jauailly pladll A el jealic of': g)seind) JEY) iy lls s 2
4 Ganally (anall (o JS Al Jae s ¢ ualial) o3a aal gag sl Wl apall alialh Gae el alia yiingy <l
1217 a ¢ Gl gaye o Oselil) die) apaal) ol (il 5 B Jasgl cgypeind I 3o -

902 Gilan gare ¢ sbel) deas

O A2 25 Y L le ayal 138 (oriay chiselil sl cra Lina blad Seion (i) Gy cpn en o oY1 4
Agiillae o GURYT jpag o el LYy dallaal) cile WY s ety cpegt () auiitiy cpalally (3l Lagh 4q o338
.89,2.2007 AyuSl Gapall Lnalad) jlall cclSaslly dntagledll Jlae (B el (Dl Jioland 2 -

105



of Caa 4520 2gaa3 ) S Caady Jy sl ey Ak il ey Y leaall e
4] UA}AI‘_, uAj.A.“ O A=l u‘g).u’é_):ﬁ :«Lﬁi c.i:\ ‘55.3.“ _).LS.“ S gy uag_,.':\n d;luu.“ _).La.n
el pumity Niall 00 ¢ Lniilyy

asall A8y LeDlsaity il 038 paen piiagi (Ao Jany of ciaalil Japungd 238 (el

e 5591 18 oy o (8 cality dumsunge ISy eledlly of Loating (U gl Al g2y e

slia) Alea (A o) 02535 ad Gogall B} (o3 4Bias (o b el LBl (e Ling L adall ol
el e oy Aaya

4 il AL Gl o3 - LS

A4S JulS ale e Al el Liay jsria Glaa (B Ll Al ) Do) Lpaal (Ao
o Abaliially de g pudiall AR Gulad e Ll a8l 0% s ccilaliilly (Gsda o diall Jagyd
Cnalill Japang o Cangy Gl L A g Allaell g5l 4l Lag Gslaill gy Wase bl
A e Lo @ihall cpaldl) si (e 15 5okl lgigarame ciana Al 4alaliilly 41 egall alay o
1] egall a3h

et Alid 3Ll Gaa 4al Agyeall Cagyllly ClLY aseny Nl QES) e sty -1
e iy A SUasY) iy 4l Gagall

Ngdle anall el & iyl of daudll adny =2

Oe el B T DA 4 el 82l e lanla S 1Y Al o plaall sy B8N ity -3
| ol 5l ] A5, Al 3 V) e 4eDU g

Lagr ¥ cdaall 4y (yladl agpdill Leuapiy AV elliy osall pe lggde G881 Al LN Glyialy—4
Aalae aaad gl 5 bl LY el Al lase A

V)l 7 sty ¥ ol g ade 4eda) e plaall die s Sals JS g oasall il =5
Ner Juai ) Asgmall clabadl) aaens 0353 of 4oy @l sl f 43,0l A
el die lgallay ) Ay peall BB < 03930 LS olaays Caalal

.QIUA N e s‘é_'n..gq.“ RVEDY 1
ilga 2323 Cun A3l Dy ylly Al o bl AU dae 00mall ppaill g (o gydall il 38,2
Ugalls Lualal) Dt dpailly Wl calf dagyls 0yl Gislgn Ay culall g4y gl (1 plf 2D A8, Ala 8 eyl

Jels 24:5 5000

106



ehal e of Capay LS g g2 cad Gapall Apaatlly Aally Ll il o2a sl o

aale 2o (Jag ¢ hilly mypaill 55y Lalle 5% Y Llle <€y calgally pupuailly Ludyl

Cagine )9 u Uy My DAY Jla & e Bially AGE cilelya) Jeay 43ld ccilamN) 028 ISy
cllay Al esdl Do A ol

Ay (ghall gpdall Aot N dipagadl hhit (aldd¥) Jo cpelll Gau las iy
Gasall 8l e iy Cus o eiihall oaelil) (58 e )SET0 Balal) diad DeB als
Glapag o Wla) @siad lagbee CpaS Sl aly of Wil (cpeld) Jasg) 4Bigy ol
2ot Loy (Bla
cdial) Apladl of paa3 (Gl -
¢ itall agiall 038 Camgay A giaall Mgl & daaluall (pazadll Y1 3905l -
Aieyall Jlga¥l ughys AeniSal Gsiall Joa diall Lpmaiag (e Ligin Cilagles olbas) A -
cdiall g aabill i 5 Jlal -
cOpagall o leadling deleall agie Jigady olad) g -

o b o padl il pagaddl Jo cpdll e gsll 1 8 Doyl LY hilla

Jilaall 1385 ailialys Bgin (o 4} Gesall Doy Lalal aaia CapiS Pla 0o usiSe K2

On Al Gasall Do) g9 cohgs CagdSll odgd of Baadall cislall ady Latie Loy aliill aglladll
Al Aga e 2dpall 50 gl i Ay A

el e lesi i palasY) e ouelill agie 8 DM adl JKal ol

O Lo Ol Loy clilaall e Gly Ay 4358 (Y1 108l e daal jedi (g3l gl
5 IV Gkl S8 DA e Do) @lld el Ay 438 3 Juamd Al LI ol dag s
G sl Slagag o dadh eV (150 ¢ gy Ugguay ey dall pandi (e 4l (e3all 985
pally Ay de oo diall Aady o ailge (6 Sa g (L) Gan G Bpall (5S5 38

2 ks

Gl ol el Jad 8 Al f i) b of 48 Gall dagha f el sie DUy 8 L clebiall 028 Jiamy !
29 Al Gasall 38 egun ol G LY 3 3T pe ANl Gun apsnts Dllladl ol cppelill flia midss el
51 5a 113 1) 109 ¢5e dlsally 88,1 86 (e dlsal <51 53kl 22 Y 16 (yo slsall plSal Lol o U cylal
el sleadl 07-95

T30a cilall gasd) el daas 2

107



13 Jeb (oelill dgie anan 8 LKS Lagls D 4l (el Do) 320 Lo 13 Jeluss L
&> & ! } 9
4l Cagall o) 8 Gaalill Cayine y50 o lal] Jny

s ) I8 Ge ade lsape Al asall Dlef B LIS e Jga jpeaill 13 220

o Al add ae G G diy Laie Wb ade & Gjiadl gasdll of g 3 gl

o lgaley ¥ A L) Cuilgall (s A )0y ial) (f G Anpuaill psiy Laljall dligal Cijina

Jaball 138 ae Lialaiy claiall 8 4t A S50 (8 L Blsedl Galas) Jray Ly catlyily s

S ey el il dapiats JIal) aan b Ll el die b el 5Sy ilaial)
Zlilasa s sl Loy diall gguiage o i (b Apnaddl) aallian pe il SSY1 Jolall

Oa Gy el el Jlae d apall @il o B Sle) canly of il A
ailalial JS 4y Cagu aelill aie of Ll afting oaelill s of Y (dadlly 400 onail
O eagl) dila dieay Jaugl) o cpety @llily ¢ Ohlaa (e slisy b aigy Aynselill 4ililliay
Lo 4l laaaag colyf lanals 282l gtiay 3l dniingy 4l Cpopall iy of sl 35585 41 el
OF Jas gl aaliiny ((Slg el ahall diall Gadad GUad e ziay Lay ililaca (e diall aladan
gl A8l Al ddpuall ands 5 4l s O ng Gy e JS8s Al asall aly
claglaa (e 4y daay Lo IS5 Aalyy) ahall Cpaalill il mepaiall

s Japarl iyl (g 4 Bl ilaslaally o LSY 4l cang Y Al Gagall OF I aiki D]
Cilagleall 038 daia Hidy a8l Al jaliall e 4wl Saiul) caaly L 4 o8
leleny Al Zagall ilaslaall sty V) Lojle Cpasall 4 (158 Y sbailly ol llin (5855 ciliblly
Fie gl 92 4l a3al

! Ghestin, op.cit, p 409 .
160a ¢l aape B a2

‘91u4 6@\...» e cg.’\gg.“ LVEP 3

108



2Aul cullaall
adal) oo gl Al Ba JMA G Gpelill dlgioie 4laa
sl (e sy

@ Cumall Gl Gleal grdal lgardiul dflea dugl8 458 aalill (B Gall ey

Al bl el U8 JalSy s sliay (8 aal uadlly (gesilly Sill Alge 4nia juo caiall

cdially paiia el Jgeagl s cleie Joaall f laill ddeall 8 hanyl lay aulal

oV ol Sleiine ady Cargn ¢ JlelYIS Baasie LISy Aped Jiluy plasind Jh 8 Lagad

sal) asas (19 eomelil) agie & QUESY) dal e dfipedl) g UEY) Jilus apens agillainly el

die b gl lheaty Al Gl dalus el Y il L8l dal (e peadd Laag Ldda
cylen e aag Llial L iiadt g (el

Pha e A gesall 3l e gasall 8l bl e eiall B Joli Cagu <l
el) Celil @llginne glea il aalS diall e paliil 8 Gl & (¥ gsill) ladl Dley)
(Su
s Ja¥l gl
G Jalll MY YA (e Al Craigall 331 ) o Oalsall il

b b ey Opelil IS8 Ll Agiaalil) sl Bagud plas e of Jal e
Gl Bag Yl 1 580, sal) Al saala aady (el @llginad Llad Wy ) Ll
o5 Ul (b ol 3558 ok Cum Ao dl) Hlally calla¥) A Jleainl ks e JUsy)
14y dealy 2 gyladll el S ledY! I Wolerd
atlyg e daly (o dplas @bl Bas Bball e aleay dllgiudl e ouds 00 58l o8
chadl o (3l duald @i Ay aaaall (8 opdiy opty salill ash Lo S gy rpll (Baiad
Jaly doxiinal) Jilughl (e e sene X gay cal lagg s adle) iy e IS5 el e g3
Ml pgiie 1l o (ol o el g phey cagyedl

o Jsie Jlie cellptndd Aslen (il tapin o ASELUY LHEI 5 A letYly koY) o cdlises glady |
2015-10-03 :g3aY &1 5 www.alkanounia.com :adsall

109



o2l Leasiny Y Segyiall o e ganall o Agyall dilagl i AT caype 4yl LS

St ol @lldyg caslatio Jle JUiY) o dllgiual Ciad leandy Al crlarally aduldly cagyeill

dardll o Zalill e diila cilagles o Jaanty oluaiiag 3 ellgiuall dalias (Biay g)ladl
Sl Japany culaiiall Gagud Jlae 8 Ll de g plia Wiy 4 piiall Zalias (Siayy

daghaall aefgdll dany 531 04.02 (538 (e 3 salall e QUGN aull & g yihall o yhall ddje N
o orabe e o 58l Aiay Cangy Plef JS sa ledYl 1 b LS Ayl clujladl e
Clexinal) Sl Jilay o SISl OIS Lage cilassl of Al aasg g 5
e legi Jiay Boluall el ¢ silil Callia yueg lagyea ¢lBalia ¢45% of JleSY) 8 lajily
cilarally alull e ellgiuall ol dagmaa clibyy Glogles s of Cua ellginal 1560 leal
Bl (535 Lo sy iaDla Y Jhaéwu)mmaﬁytel Sl il o sro by
2@ ply Jlal e il atle Gulad o L306 Slas o L2) )

Gyl (g0 AD & ad Lo 1) llginall daliaay )l 2t ) s of el oSa cm A
GlSys Gl eagaily au A el s aqdl 5all cane Slgiae alal (opelall gy
L Gleall iy Lol Laaie gl (Ded gyl JUYI ge zpad of oSay ol
el ek o lehuail Gl lajedae 5 hedae Bnaeldl aadll £ L ) Cangs Al Alliadlly
P Ggl) s (8 Auilria 30l 35,8 el a8 sl s 0o

Aigial) pglall gyl Alnall clumall of SN (glaill (Dley! o Line llgiunall Lbea cAypsn Ll Changs o
' 187 e ¢ 2010 dad 04 2aad « aall dasla ¢ Gsiadl L cdplpudly dpsloaill

PR P URICE AL NCI RUPNRET P J LV PREFR BTV, » [P R X ol Aisey Glasly 835LYY (655 llh g 2
A bl culS gly (s 4.& 04.411 LK (1 ppeiall adtanal inally Bouall 585 of chnaay Yl Jlae
Gualaall 038 S5 3 Aallall e CpuanYly Juadl 5oy Cuilgall (e cailas W) 08 Y g8 daymia zaiiall o Leadiy
o A gstiall Gagaeg Wha olaall S35 of Aalaally LsaBlgll Lalil (e i 48Y ¢ JlaBdll Lnall byl Jlantiaaly
o2l 3 Ui Al Cpepdiall asen 3 4dley L cuSlgiunall o12) s Js¥) 48 Y JlelY) solgl callis 1oay iyl
Y o dadi el ity oS ALalSH Lo guingall Aiiall o claall (e cipallay ¥ pgdl suanll Claw e oyliicl clasel 138
Gl al als L gylaal (ya ila) o)Usisl Saall sall 8 Waba (35S o s e Diae f LAS Bled) pleal) oy
Sl A dilkas didia dagi Y Y cellgiudly jpa
293 e . 2009 e 32 ¢ cAidaiud ¢g)sile dnala b)) pslall Usa ¢ Jlzaallyf IS Jtﬂyi disay ek —

* Yvonne Lambert-Faivre, op cit. p 108.

e and 9 Le ) s gl wﬂs‘;‘iuuu‘ Gl of (bl o il 0 Slasl Sl (g Bluall Ll
Lalgad) s 8 duals 4gngilly Luleall Qg o splapadl Jal (e dadoa Wipa! foaat Lasie cJliaal) (gladll Me)
110 o ¢ Gl panall (ol o pabal 0 Olasd 2T L paY Gagh ) BS Ayyay LalaiE)

110



Dt egies [JLadlly QASH (Pley) e gl o ey @il gyl Jaa L 138

asgpall (o 56 salall Camgey SN SleSY) (e paill Ml e gadl T g

S pia "l sla Al cellgiuall el Adlaidll bl by yall sadll 378-13 ¢M\
Vgl a3 G el Gilan) Lagila (e QS el o daglas

DAY g " 04-02 ol e 28 8ol ol Jlesyl o o) pad Ly
IS clesinny 238 e Dled] e coludl 1 6 Adad) (gAY dpalanlly dpegpadll MY
OIS 1Y Lapul ¢ Al Hlead)

iaxd ol ziie Gty Jbadl) Y 55 o oSe eSS il f cilagpead ey -1
Alan of 4idy ol 4

adalis of alers of adlatie ae ol AT a3l ae GulEN) Y g05 o (S pualie acaiy 2

QS ade o igh Y gabai®l el of cn d cleasl §f adud e paye By -3
ialian ae Ay Gale leanl Guag A Gl laa 4Sey ¥ o adull ol
S oledy!

elypw 2a o afiaally Slghuall lea Ay A bl HledY) anad 8 &l ey
or Gl iy O a8 (90 ha Jlad S QMK el Gin Y g ale JSSy seenlly
5 Gl e oo OSlgtiunal laa Cargs 13ag cfplasll algy Anbull o)l (e 2l 43538 Sl
O g3 eha) Gl dgling A Clelia adisiy g AT dea (e deaiiy Ao pda dudlial 2D
Aplay) cilgally Lgal) Glanal caila e I JalaaNly 4,0

i) Tl Y (535 53 ged Jlaal) eyl Ll cAihald ciloglae i 4y MSH led) cpepdiall el Capey !
e sl ellginall 583 3 ud BI8 Lals e cilaglna 5aY1 108 i Copn callontiad g o QISY Jlanialy fe g
Laglis Y 509 Y g sian LaadiSy 5aaly Alaad leay Jluaally CallSH HledYl L gilad and pa ol ABLas dyjlas Lde
REIRI

(il apa cdlimall of QIS SledY) eAiay el 2 pdail cJlumally OIS le ) g gamga dps g OURY cra ayjall
313 .289 La.ye

2017 «Jadl ¢ 14 22all 5 Sum Ansla ¢ luail sgiay! daa e bl lesY) (e llgiaal Llea Ayl dena ?
335 ga

111



i) Al ayey Jhaally OIS HlelY) Do lgiuall Glea Jadgual callaall il
Sl o ciligiall 5l e 435 Y 429 G sl i Laau Ailia lygics e clgic
02-04 (58 (e 38 salall alSal ki 2 LS Jlind ol canal dagya Jladdl 5 3SH ey
pafi it (g oDlef 3ysSaall Gl i e 28 Baldll clpuaiie dallis e efall s Al
1l o saldl oda Lall Cus dAggyi e Agylad dujles Agliey Gl leadd
26272829 alsall alSaY dillie dhuad dpled iljlens Al s Agilad ciluajles ias "
Oxdle dad ) (22 50.000,00 ) sl alf Cppned (e daliny Legle calayy ¢ysildll 138 0
" (z25.000.000,00 )

o ks e Jlmally Sl lesy) e llgiuall dlea Jaslgn o WhH o a2 s had]
poalgiall Wyl & [Sae gl Oy ¥ ) pe llghonall dlea ) ddaledl A gilall Gagealll j3a3
Ll eV cpagpadll dny Jo el ellgiine Lloa Jlae (A Jaslguall o3 dullaiy pSal)
Jrag Las ¢l oo S Apleal) Jiluyll canlind of dasiiall Joall 8 Jlall g LS hydite (yud
bl Azje ST Joall o2 8 el

s Aull g il
ddad) oo aal il A o) gt g
oS! apile Y sajiiall sahYl dial) e Jladll (S Db diall dajlal 54l fased Yiao)
(el ) @f b O DIl pmy 5adi lgisSy Ml Ly (8 dpaiall 2D Y il

Al adall afyY ASaSU Sllgiuadl 330y dgles Calay 3l '_C'_\E“Q“M’dg:ubd
UL P2 D) paxd QL) 9

tCihUa sae el e ) uaialld Lalall actgill ks !

il f el sell JUa) bl —

il il (il -

Al 35 leal) ol dal diall gud Calla —

el palisf Qe Hledd Gilladll b peiiall Jp -

coaysaill Gilla dl<a) ~

Bl Jhadl of QIS edY) gw puiiall LS 1Y deg yial e udliall (geen Y esalll Say B Lol diLi)
Madey Loy 299 (a ¢k panpe sflinall o QKU el ciipa olagdy £ il cctleBall a8 Joa auagill -

112



siall ¢ £ g2 M b Gall aseda — Yl

&b o) A llgioall 450 Aleadl jalae pal e diall e il & Gall ing
gailly Siall dim b llgiund) ie Wliaiia oy Blaias Bipda dald Guili ged ¢! Apanll cilagyl
e by alaliial ae cauliiy ¥ el Jase of 41 0 L 13 die gaasll ol oasliy 4lgd daalyal
Sllginnall 32l e s3by ehely la e Allal) cBalaal) 4y Saai L Gl 8 Lagead sl
il Ji (e 4gle Liagyrall agiall dralpal 341 Ay ale aidiy ¥ gl of @l ) caliay
o pagymall gl juad (e (el ) AY) 130 aiy ) Jlie Resdll adie of Galdl 350
&b sl pany o dllgiual Galiie) eV lbal e QR ks adgll o 4ie Jeaadd digiual
ol diall e gsal Jla DA e W aslaliiel e i ¥ Cus gl e 3aY @i,
ey Lae Agy5 Jen (o diall agiy 19 Sig gy s U gine 41508 Ugay (paialy G:Slgtundl)
laad 228 o3l of (10 Bl laal e ol aglae (10 4B (153n e B Ui gl
el a3y Caalial Lot Ua aalil ey 3) el go ol Lee (aysal gday Yy 4nals
6 ia)) 3y Yo ol il 500 PNA iall 0

e gsall b dllgiadll Ga il el dlany Aalall Aaall oyl e la S A,
ASaY Jb i 4y Joane 2 L e o @l @it A Jeaty of (50 Aiume 330 DA Siall
cdiall o Jpilly o) Sl 5 e cdinll e gyal) GRYT e (ol arkion Y Cua calal
o s Gl i ¥ claadll o aludl o of a8 ol i cdd Aaay Y Lajhe o2 praly
Soal sauiii Yy gl 43l)

! Directive 2011/83/UE du Parlement Européen et du Conseil du 25 octobre 2011 relative aux droits
des consommateurs modifiant la directive 93/13/CEE du Conseil et la directive 1999/44/CE du
Parlement européen et du Conseil et abrogeant la directive 85/577/CEE du Conseil et la directive
97/7/CE du Parlement européen et du Conseil. Journal officiel de 1 Union européenne 22. 11. 2011.

S alsall il cAgpasill o2 (et o DU
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=celex%3A32011L0083 (consulté le: 15-05-2015).
coiall A ¢ (gpiall B olyyi€a ) cdgall Jagpdl (pa lgiunall Liadll Lilaall Al il caall 2 iy ?

311 (e 2013 (ued e daals
T63 e cGils page W 32 dens pac
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3 Cass. 2éme ch. Civ, 19 février 2009, pourvoi n° 08-11.901, L’Argus de 1’Assurance, n°7112 du 20
mars 2009, p 38.

156 (o Bl &2)a (Bl sijec 6

113



Tyl clepaill o) by o 4 @DiE @ihall lapdi o 35 b oSl

agie (Gl 8 Alaall 030 gxlley ol 3) ety Ditie IS Lalllal (g3 ui il il dualdy Dlgiudl]

Oualy cale JS3 lgiual djlea caila A 1S Lali pualgiall ks 3 ey Lo sy Diginl)

adially Jondll 04-06 sl camsay calil) poild) alinas o 18] Adaiill o3¢ gl gyl of Jasll

Slo ol o b diall ce palill RS o pat o il Blasall 07-95 LM
clsall puaiall ddasag o Jenin b 13y cpalasdl

Cpalill die 0o gl il (A A Gagall B () ganaa - LU

o 1amne olyi Lo DL agial anyal) ardaiil) il G Jaill cpelill Jo3a S5 L ¢
e i o4 bplie la A (oilall apdill 1Sy uelll il appilS cilagill any
Blall o opelilly (Blaiy Lo diall (o aaill (B 4l Gasall LaadlS e 3 ¢ yaguadll

Bl e I L 8 il el G e ' L132-5-1 sl cual cua
Gl et Diwly Jlay dilie Ladle) 3y b5l o a5l Gaalill s 2435 (a3l
Mas sly Lo 13) sl e Joaall dalel dayill dals] aaly Lpulud) Jiall 253 oo dasdlyy 5a0a
&b Gall Al asall Jgas Al ghyE Ay Ll salad) i Jeaall duad) dules AdS ey
sl 4 3 Gapadl IS 13 ) dadl) ais fepli e Tag Logy D8 DA siell e sl
Lo ol lealus Hal 13) 8ydal) 03 aulodi Geyli g Tty BN of Cllall o aisill die Zyadley)
O gl 13 o Jgaall o5 136 . guasl ale afde aase allady Joaall Sy Jasdll 138 ads ey
Da Gaall Ciplh (o lisacas die Gasall Hhall 5% ol b cdaludl (e 4083 Lo i of 4l Gasal
Playding Bafing of 4 (18 Lags D 558
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copaldll agic d ag] apall Aladll dileall
Article L132-5-1 : « Toute personne physique qui a signé une proposition ou un contrat d'assurance
sur la vie ou de capitalisation a la faculté d'y renoncer par lettre recommandée ou par envoi

recommandé électronique, avec demande d'avis de réception, pendant le délai de trente jours
calendaires révolus a compter du moment ou elle est informée que le contrat est conclu.

La renonciation entraine la restitution par l'entreprise d'assurance ou de capitalisation de I'intégralité
des sommes versées par le contractant, dans le délai maximal de trente jours calendaires révolus 4
compter de la réception de la lettre recommandée ou de I'envoi recommandé électronique... » .
Consulté sur : https://www.legifrance.gouv.fr
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« Toute personne physique qui a signé une proposition ou un contrat d'assurance sur la vie ou
de capitalisation a la faculté d'y renoncer... »
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www. Legifrance.gouv.fr : j, SN adgall jhasl ood)ill DUgENT 4yl s Jaldill e 233al

v .344 U"‘L;:‘L" c.;_)a 6.\.4;‘ @1.3)3
* Art. 35 : « Dans les contrats conclus entre professionnels et non-professionnels, ou consommateurs,
peuvent étre interdites, limitées ou réglementées, par des décrets en Conseil d'Etat pris aprés avis de la
commission instituée par l'article 36, en distinguant éventuellement selon la nature des biens et des
services concernés, les clauses relatives au caractére déterminé ou déterminable du prix ainsi qu'a son
versement, & la consistance de la chose ou a sa livraison, & la charge des risques, a I'étendue des
responsabilités et garanties, aux conditions d'exécution, de résiliation, résolution ou reconduction des
conventions, lorsque de telles clauses apparaissent imposées aux non professionnels ou
consommateurs par un abus de la puissance économique de l'autre partie et conférent a cette derniére

un avantage excessif. ». Art. 35 de loi n. 78-23 du 10 janv. 1978 sur la protection et I’information des
consommateurs de produits et de¢ services. Source : le site d’internet : www.Legifrance.gouv.fr
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! Art. 3 al. 1 Directive C.E.E. n° 93 -13, 05 avril 1993, concernant les clauses abusives dans les
contrats conclus avec les consommateurs : «Une clause d'un contrat n'ayant pas fait I'objet d'une
négociation individuelle est considérée comme abusive lorsque, en dépit de I'exigence de bonne foi,
elle crée au détriment du consommateur un déséquilibre significatif entre les droits et obligations des
parties découlant du contrat.»

2Art. L.212-1 al. 1 c. consom. f : « Dans les contrats conclus entre professionnels et consommateurs,
sont abusives les clauses qui ont pour objet ou pour effet de créer, au détriment du consommateur, un
déséquilibre significatif entre les droits et obligations des parties au contrat. ».

3 « ....une pratique illicite modifiante I’éconnomie général du contrat incommpatible avec le respect
de la bonne foi contractuelle constitue une clause abusive.... ».
T.G.L, Paris, 25 oct. 1989, n. 200. Bull, d’info. C. Cass.n. 298, 25 £év.1990.
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! Loi n. 78-23 du 10 janv. 1978 sur la protection et I’information des consommateurs de produits et de
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! Article L822-4.

La commission des clauses abusives, placée auprés du ministre chargé de la consommation, connait
des modéles de conventions habituellement proposés par les professionnels a leurs contractants
consommateurs ou non professionnels. Elle est chargée de rechercher si ces documents contiennent
des clauses qui pourraient présenter un caractére abusif.

Article 1.822-6.
La commission recommande la suppression ou la modification des clauses qui présentent un caractére
abusif.

. Source : https://www.legifrance.gouv.fr
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! Recommandation n°85-04 concernant les contrats d'assurance destinés a couvrir divers risques de la
privée (notamment le vol, l'incendie, les dégits des eaux et la responsabilité civile) et couramment
dénommés multirisques habitation (BOCC du 6/12/1985)

Publiée au site internet : www.clauses -abusive .Fr

o sl agic gl e g3 & «(contrats multirisques habitations) (Sl e halaadl sassiall el 3gic ?
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2y (yace diaallll Clilacall (0 Gegana aui dgiall 038y ¢ laliall o dogana M 4lginay oSul) cueli Y Cangs
Apaal) A gpnal) ez tagl LS colyall Sl cdpall ¢ Byall jlad olasa 18 cililacall 038 JiaTiy Baaly ol
£ S el (lasa & Lialll 038 (e yolall Cliasill Gana (a3
-Recommandation n° 89-01 du 19 mai 1989, concernant les clauses relatives aux contrats d’assurance
des véhicules automobiles de tourisme : BOCCREF, 14 Juillet 1989. RGAT.1990, p 275.
-Recommandation n° 90-01 du 10 novembre 1989, concernant les contrats d’assurance
complémentaires a un contrat de crédit & la consommation ou immobilier ou & un contrat de location
avec option d’achat : BOCCREF, 28 aout 1990, RGAT. 1990, p 747.
-Recommandation n° 90-02 du 10 novembre 1989, concernant les contrats d’assurance dénommeés
« dommages-ouvrages » :BOCCRF, 28 aout 1990, RGAT. 1990, p 763.

-Recommandation n°® 2002-03 du 21 février 2002, relative aux contrats d’assurance de protection
juridique : BOCCREF, 30 mai 2002, RGAT. 2002. p 607.
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- ZOUAIMIA (R), Le Statut juridique de la commission de supervision des assurances, Revue
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RESUME EN FRANCAIS :

Le contrat d'assurance est souvent donné comme un meilleur exemple du contrat
d'adhésion. En fait, le contrat a été auparavant ; €laboré, rédigé, imprimé par 1'assureur. Quant
a l'assuré, il ne fait par la suite qu'adhérer a un contrat préétabli dont il n'a pas discuté les
conditions. I est donc nécessaire de protéger cet assuré contre les clauses abusives figurant
dans son contrat. Cette protection provient de plusieurs sources. La source principale est le
droit de la consommation qui protége ’assuré consommateur ou non professionnelles. Quant
aux autres sources, elles se trouvent dans le droit commun des contrats et les droits spéciaux
applicables aux assurances. Si dans I'état actuel, ces sources ne garantissent pas d'une
protection juridique suffisante, dans notre étude, nous analysons les différentes sources de la
protection, puis nous essayerons de proposer des solutions qui garantiront, 4 nos yeux, la
meilleure protection de l'assuré dans le contra d’assurance.

RESUME EN ANGLAIS :

Insurance contract is often given as an example of adhesion contract. In fact, Insurance
contract was before, developed, written, and printed by the insurer. As for the insured, he
eventually got involved in a pre-arranged contract that he did not discuss its conditions. It is
therefore necessary to protect the insured against any unfair terms in the insurance contract.
This protection originates from several sources, like Consumer Law which protects only the
insured consumer. The other sources are mentioned in the common law of contracts and
special laws applicable to the insurance contract. If in the current texts, these sources do not
mention any protection against the unfair terms. In this study, we analyzed the different
sources of protection, and then we tried to propose a solution that will guarantee, from our
point of view, the best protection for the insured in Insurance contract.



