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Descriptive Statistics

N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
ql 40 1 5 4,53 1,062
g2 40 1 5 3,98 1,476
g3 40 1 5 4,60 1,057
q4 40 1 5 4,35 1,312
g5 40 1 5 4,00 1,086
g6 40 1 5 4,60 1,057
q7 40 1 5 4,75 ,840
g8 40 1 5 4,15 1,099
g9 40 1 5 3,80 1,224
ql0 40 1 5 3,65 1,210
qll 40 1 5 4,75 ,840
ql2 40 1 5 3,60 1,336
ql3 40 1 5 3,63 1,514
ql4 40 1 5 3,53 1,450
ql5 40 1 5 4,05 1,300
qlé 40 1 5 4,50 1,086
ql7 40 1 5 4,70 ,883
ql8s 40 1 5 4,53 ,960
ql9 40 1 5 4,75 ,840
g20 40 1 5 4,85 ,700
g21 40 1 5 4,78 ,832
gq22 40 1 5 4,73 ,847
gq23 40 1 5 4,43 1,259
g24 40 1 5 4,38 1,192
g25 40 1 5 4,25 1,296
q26 40 1 5 4,60 ,955
knowledi 40 1,00 5,00 4,1531 1,07118
advantage competitive 40 1,00 5,00 4,5975 ,91048
Valid N (listwise) 40
o> ca\:.a -2
Correlations J-‘W
advantage IR AN
knowledj | competitive )
knowled;j Pearson Correlation 1 ,917*4
Sig. (2-tailed) ,000
N 40 40
advantage competitive Pearson Correlation ,917*4 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 40 40

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Dol felag Lo &M\

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,917(a) ,842 ,838 ,36695
i Yl Ao )
ANOVAP
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 27,213 1 27,213 202,099 ,0002
Residual 5,117 38 ,135
Total 32,330 39

a. Predictors: (Constant), knowledi

b. Dependent Variable: advantage competitive

A Rt 0]

Coefficients?

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,359 ,235 5,780 ,000
knowled;j , 780 ,055 ,917 14,216 ,000

a. Dependent Variable: advantage competitive
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Résumé

L’époque contemporaine se distingue par de nombreux bouleversements et
une certaine instabilité a tous les niveaux, ce qui influe sur la nature profonde de
I’économie et des différentes entreprises sur la quelle elles se basent et dont elle
est le moteur.

Ceci oblige donc la pensée administrative a intégrer ces changements et a
évoluer de fagon drastique. Les écoles de formation en administration ont eu
donc un tres grand role a jouer dans cette évolution malgre le fait que leurs
idéologies ne reflétaient pas entierement le nouveau modele économique, celui
de la connaissance, et qui ne prenait pas seulement en compte les ressources
naturelles, la main d’ceuvre et le capital. L’économie de savoir redonne son
importance a la facteur de production et son essence a la plus value. En effet, la
conclusion des contrats récents a laissé apparaitre de nombreuses théories et
méthodes administratives visant a trouver un systeme performant a méme de
permettre a I’entreprise son maintient et son évolution en cette période
d’ouverture économique et de libre concurrence universelle et cela en
développant des compétences concurrentielles lui permettant de devancer ses
concurrentes directes. Apres la théorie de Ia’ gestion de la connaissance, une des
theories les plus efficaces, a savoir celle qui optimise la compétence et
I’expérience dans I’entreprise, vise a renforcer sa compétitivité.

La’gestion de la connaissance s’appuie sur deux fondements essentiels :

- Primo : les individus experimentes et compétents dits « main d’ceuvre

savante » qui sont le principe méme de la connaissance.

- Deuxio : les technologies de I’'information dans lesquelles I’ gestion de la

connaissance puise tous les moyens nécessaires a la réalisation de ses
objectifs.

Les mots clés : La’ gestion de la connaissance, des compétences concurrentielles,
les technologies de I’information.
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Abstract

The contemporary time distinguishes it self by many distresses and a certain
instability to all levels, what influences on the deep nature of the economy and
the different enterprises on the what they base themselves and of which it is the
motor.

It obliges the administrative thought there fore to integrate these changes and
to evolve of drastic way. Schools of formation in administration had a very big
role there fore to play in this evolution in spite of the fact that their ideologies
didn't reflect the new economic model, the one of the knowledge, entirely and
that didn't take only in amount the natural resources, the hand of ceuvre and the
capital. The economics of knowledge gives back his importance more to the
productive device and its gas to the been worth. Indeed, the recent contract
conclusion let appear of numerous theories and administrative methods aiming
to find an able to effective system to allow the enterprise its maintains and
his/her/its evolution in this period of economic opening and free universal
competition and it while developing the competitive expertise permitting him to
precede his competitive advantage. After the theory of the knowledge
management, one of the most efficient theories, to know the one that optimizes
expertise and the experience in the enterprise, aim to reinforce his
competitiveness.

The knowledge management leans on two essential foundations:

- Firstly: individuals experienced and competent stories hand of scholarly ceuvre
that is the same principle of the knowledge.

- Deuxio: technologies of information in which the knowledge management
draws all necessary means to the realization of his/her/its objectives.

Key words: knowledge management, competitive advantage, technologies of
information
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