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 المقدمة
بالرغم من الأهمية البالغة التي تحتلها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مجال التنمية الإقتصادية      

و الإجتماعية، إلا أن الكثير من الدول قد ركزت لسنوات عديدة من القرن الماضي على التخطيط 
 إعطاء الإهتمام المطلوب للدور المركزي على مستوى المشروع و دور الدولة كإطار عام، دون

، حيث كان جل الإهتمام منصبا على في ذلكالذي يمكن أن تلعبه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
الإستثمارات العامة و الصناعات الكبرى و الثقيلة، غير أن المتغيرات الإقتصادية المعاصرة و خاصة 

 و ما أفرزته من آثار إجتماعية سلبية لا سيما في مجال إنتهاج سياسة الخوصصة في غالبية دول العالم
و المتوسطة، بوصفها إحدى  في مجال التشغيل، إستلزمت ضرورة التركيز على المؤسسات الصغيرة

  . معدلات البطالة تخفيض بالتاليو المناسبة  الشغلتوفير فرصبلمواجهة نمو قوة العمل السبل الممكنة 
 مساره من غيرت تحولات  القرن الماضيثمانينيات اية في الجزائري قتصادالإ عرفو قد      

 الجزائر وانشغلت مركزيا، اسيرم كان أن بعد آلياته، تفعيل و السوق قوى تحرير نحو به واتجهت

 الإيرادات في الحاد التدهور نتيجة اختلالها، بعد الخارجية و الداخلية المالية التوازنات بإعادة

في  أدواا لسلطتها، الخاضع الصناعي الاستثمار تكثيف ستراتيجيةإ عن الدولة فتخلت النفطية،
 تواصل أن من جديد اقتصادي واقع ظل في عجزت كبيرة مؤسسات في مجسدة كانتذلك 

 من انسحب كما للخوصصة، عرضت و المالي ستقلاللإا لها منح و هيكلتها فأعيدت نشاطها،
 بمعدلات تزايد و البطالة حجم مستوى فعارت و العمال فسرح منها، عدد الاقتصادي النشاط

 ت السلطات العموميةلجأ فيها، التحكم محاولة و تفشي هذه الظاهرة من للتخفيف ، وكبيرة

 كما العمل، سوق تنشيط و العمالة توظيف برامج إعداد إلى دف رسمية، أجهزة لتنصيب

 هذا حققه ما بعد متوسطة، و صغيرة مؤسسات و مشاريع إقامة في مجال الاستثمار تشجع

التخفيف من حدة  و الاقتصادية مؤشراا تحسين خلال من كثيرة دول باقتصاديات القطاع
 بالتالي و ،باعتبار أن هذه المؤسسات تعتمد على طرق إنتاج تحتاج إلى اليد العاملة بكثافة البطالة،

الإجتماعية، بالإضافة الزيادة في خلق فرص العمل بما يخفف من ظاهرة الفقر و يقلل من الآفات 
إلى انتشارها في حيز جغرافي أوسع من المؤسسات الكبيرة مما يقلص من الفجوات التنموية بين 

 العمل الحر الذي أصبح يميز تفكير نمطالحواضر و الأرياف، كما أا تنمي روح المبادرة و تعزز 
ية لهذا البحث من خلال العديد من الشباب، و في إطار هذا التحليل نطرح الإشكالية الرئيس

  :التساؤل الرئيسي التالي
   ما مدى مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة؟-
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  :و يتفرع عن هذا التساؤل الرئيسي، تساؤلات فرعية تتمثل في الآتي     
   كيف تفسر ظاهرة البطالة، و ما هي الآثار التي تترتب عنها؟-
 منها؟ للتخفيف المتخذة التدابير و ،الجزائر في البطالة هرةظا واقع هو ما -

 بالجزائر؟ المتوسطة و الصغيرة المؤسسات واقع هو ما -

الخصائص التي تميز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و تجعل منها أداة أكثر فاعلية في  هي ما -
 ؟ البطالةظاهرةالتقليص من 

   ؟توفير مناصب عمل فيلولاية قسنطينة  لمتوسطةا و الصغيرة المؤسسات مساهمة مدى ما -
  ؟ في الولاية ما هو نوع المؤسسات الأكثر استقطابا للعمالة-

  :للإجابة على الأسئلة السابقة يتم الإعتماد على الفرضية الرئيسية التالية
  "للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة دور فعال في الحد من ظاهرة البطالة " 

في هذه الفرضية سيتم من خلال إثبات أو نفي مجموع الفرضيات الفرعية إن إثبات أو ن     
  :الآتية

  . تعتبر البطالة عائق إقتصادي و اجتماعي يجب تحليلها و تفسيرها-
 الدولة الجزائرية أجهزة للتشغيل للحد من ظاهرة البطالة التي تفشت بشكل كبير اية ت نصب-

  .القرن الماضي
، إلا أن  من مرافقة و دعمللمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر زيةرغم الإجراءات التحفي -

  . و تطورهاامحيطها لا يزال يتميز بالعديد من المشاكل التي تعرقل نموه
 توفر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة عددا هاما من مناصب العمل لما تتميز به من خصائص -

  .محفزة على استقطاب اليد العاملة
  .قسنطينة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بنسبة معتبرة في توفير مناصب عمل بولاية تساهم -
 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي الأكثر فاعلية في استحداث مناصب عمل مقارنة -

  .ولايةالبالمؤسسات الصغرى في 
تماعية تكمن أهمية هذا البحث في كونه يتعرض لأحد أهم المواضيع الإقتصادية و الإج      

المطروحة على الساحة العالمية، ألا و هي مشكلة البطالة و إبراز قدرة المؤسسات الصغيرة          
 استحداث مناصب عمل، خاصة و أن هذا النوع من المؤسسات بدأ يعرف علىو المتوسطة 

جال إهتماما ملحوظا بالجزائر، و ذلك على غرار عدة دول أثبتت فيها تلك المؤسسات فعاليتها بم
  . التوظيف
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و دف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و بيان ما       
تواجهه من مشكلات تعوق نموها و تطورها، و كذا أساليب الدعم التي تقدمها الدولة لتنمية هذه 

الدور  إيضاح لةمحاوالمؤسسات و الإستفادة من تجارب الدول الرائدة في هذا اال، و خاصة  
، البطالة مشكلة هي و ألا امعضلا أحد عالجة بمالمحلية، التنمية تحقيق في به تساهمالذي يمكن أن 

 و إسقاط ذلك ،الإقتصاد الوطني على ثريؤ مما البشرية، الطاقة مخزون تراكم عليها يترتب التي
 إبراز صنفو  ا للعمالةتحديد قطاعات النشاط الأكثر استقطاب على واقع ولاية قسنطينة قصد

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الأكثر فاعلية في استحداث مناصب عمل، من أجل الحث على  
  .تشجيع إنشائها

قصد تناول هذا الموضوع بالدراسة و التحليل، و نظرا لطبيعة هذا البحث، سنعتمد على و      
، بطة بظاهرة البطالة بأهم أنواعهاالمنهج الوصفي خاصة عند التطرق للمفاهيم الأساسية المرت

 ،أبعادها و كذا النظريات المفسرة لها، و كذلك عند تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
خصائصها و أهميتها، إضافة لبعض تجارب الدول في تنمية و تطوير هذه الأخيرة، أما المنهج 

 البيانات في تحليل و تفسير التحليلي فسنستعمله في تحليل ظاهرة البطالة في الجزائر و كذا
 من جملة إلى للتوصل و التي سيتم جمعها المتوسطة و الصغيرة بالمؤسسات المتعلقة والمعلومات

 ، و باستعمال أدوات الوصف الإحصائيالمعالجة في الاستنتاج بوأسل على بالاعتماد هذا، النتائج

  .الاقتصادي باال لمتعلقةا التشريعات، و القوانين كذا و الإحصائية، المؤشرات بعض و
و من أجل الوصول إلى الإجابة عن الإشكالية المطروحة، سيتم تقسيم البحث إلى ثلاثة      

 الأساسية المفاهيم على الضوء تسليطبفصول، حيث سنتناول في الفصل الأول تحليل ظاهرة البطالة 

و كذا أهم النظريات  لأخيرة هذه امختلف الأشكال التي تأخذهاو  البطالة و للشغل العامة و
المفسرة لها و الآثار الإقتصادية و الإجتماعية و السياسية الخطيرة التي قد تنجم عنها، بالإضافة إلى 
تحليل واقع و تطور البطالة في الجزائر منذ الثمانينات من القرن الماضي و عرض خصائصها و كذا 

طلع الألفية الثالثة من خلال عرض و تقييم محاولة الوقوف على أسباب تراجع هذه الظاهرة مع م
  .أهم أجهزة التشغيل التي اعتمدا الدولة الجزائرية لذلك

 من خلال تناول المتوسطة و الصغيرة المؤسساتأما الفصل الثاني، فسنتطرق فيه لطبيعة      
 حداثاست في مساهمتها على التركيز وخصائصها و أشكالها و دورها في التنمية الإقتصادية 

و مختلف العوامل المؤثرة على التوظيف ذه المؤسسات، و من جهة أخرى سنتناول  العمل مناصب
 في الجزائر من خلال عرض البيئة التشريعية التي مهدت المتوسطة و الصغيرة المؤسساتواقع 
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 شجعت تطور و نمو هذه المؤسسات و كذا مختلف الوكالات و الصناديق المدعمة و المشرفة علىو
 2009إنشائها، كما سنشير إلى إجراءات الدعم الأخيرة التي جاء ا قانون المالية التكميلي لسنة 

 إستشعارا لما له من أهمية في الإقتصاد الوطني، و أخيرا سنعرض تجارب من المؤسسات نوعلهذا ال
تفادة منها بما  قصد الإسالمتوسطة و الصغيرة المؤسساتبعض الدول الرائدة في مجال تنمية و تطوير 

  . إمكانيات إقتصاد بلدناويتناسب 
     في حين سيخصص الفصل الثالث للجانب التطبيقي من هذا البحث المتمثل في محاولة تحليل     

 ولاية قسنطينة، حيث خلق فرص عمل فيتحديد دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في  و
التي تدلنا على بعص المؤشرات  لديموغرافية لهاسنعرض أولا التعريف بالولاية و كذا بالخصائص ا

 ،ولايةالفي  حدة مشكلة البطالة تشخيص، و من ثم المتعلقة بالأشخاص الذين هم في سن العمل
 من، التصنيفات من عدد أساس على هذه الظاهرة تمسهم الذين السكان تمييز يقتضيالذي الأمر 
 المؤسساتواقع توى التعليمي، و بعدها سنتناول المس الجنس و السن، المناطق الجغرافية، :أهمها

 بولاية قسنطينة من خلال التعرف على تطورها و توزيعها عبر مختلف البلديات والمتوسطة الصغيرة
 المتوسطة و الصغيرة المؤسسات و حسب القطاعات الإقتصادية، ثم سنحاول تقييم مساهمة

 مع إجمالي الوظائف و الذي ؤسسات المهوفرها هذتبالولاية في التوظيف بمقارنة عدد الوظائف التي 
يمثل مجموع الفئة المشتغلة في الولاية، كما سنحاول تحديد قطاعات النشاط الأكثر استقطابا للعمالة 
و كذا نوع المؤسسات الأكثر استحداثا لمناصب العمل، و في الأخير سنجري مقارنة بين الفروع 

عم تشغيل الشباب و الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار حول الولائية لكل من الوكالة الوطنية لد
 من خلال حساب تكلفة فرصة العمل في جديدة عمل فرصل  مؤسسات كل وكالةتوفير مدى

 .كل قطاع نشاط
 تضم أهم النتائج التي يتم التوصل إليها من خلال الفصول السابقة، بخلاصة عامةو نختم بحثنا      

ت التي يكمن أخذها بعين الإعتبار من أجل تنمية و تطوير المؤسسات ثم نقدم بعض الإقتراحا
  .الصغيرة و المتوسطة و الذي سينعكس إيجابا على توفير مناصب عمل أكبر
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  البطالةتحليل ظاهرة  :الفصل الأول
     تمهيد

في ما واكب ذلك من تغـير        نتهاجها، و اإن السياسات الإقتصادية التي بدأت معظم الدول ب             
الظروف الإقتصادية، لتضع ظاهرة البطالة على مـسرح        في مجال العمل، هيأت      دور الدولة خاصة  

 فحتى نتمكن من رسم سياسـة ناجعـة   ،العلاج والتحليل   والأحداث، كظاهرة تستحق البحث     
لما ينتج عنها من آثـار سـلبية          باتت دد تماسك واستقرار اتمعات     للتصدي لهذه المعضلة التي   

 كما تـؤثر  جتماعيةلإرئيسي لمعظم الأمراض اتشكل السبب ال إذتنعكس على الجانب الاجتماعي   
 بينمـا   ،قتصادي الذي سيحرم من طاقات بشرية تصنف ضمن الطاقات المعطلـة          لإالجانب ا على  

  .، ناهيك عن أبعادها السياسية الخطيرةالاستغلال الأمثل لها من شأنه أن يدفع عجلة التنمية
        علـى  الـضوء  تـسليط  بظاهرةهذه ال تحليلو  دراسةلهذا الفصل  تخصيص ارتأيناو لذلك       

في الجـزء    هذه الأخيرةمختلف الأشكال التي تأخذها و البطالة و للشغل العامة و الأساسية المفاهيم
 الإقتـصادي ، و لا    من الفكـر للبطالة إلى الرؤى المتعددة فيه نتطرقسف الثاني لقسما ، أماالأول

هو موضوع الجـزء     ماعية و السياسية الناجمة عن البطالة و      يمكن إغفال الأبعاد الإقتصادية و الإجت     
، كما سنعرض بعد ذلك واقع البطالة في الجزائر خلال العشريتين الماضـيتين، و              فصلالثالث من ال  

  هذا ما سيقودنا في آخر جزء من الفصل إلى تناول أهم الإجراءات و الترتيبات التي  
  .ة البطالة من خلال عرضها و محاولة تقييمهالتصدي لمعضلل الدولة الجزائرية اعتمدا
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   ماهية البطالة 1.1
 في  و أنواعها و أشكالها لتعدد نظرا مفهومها، تحديد و البطالة تعريف حول الآراء كثرت     
     ،   أنواعهـا  و قياسـها،  يةكيف و معاني من هذه الظاهرة تحمله ماعلى  الضوء سنلقي لجزءا هذا

  .لظهورها المؤدية ابالأسب و
  تعريف البطالة 1.1.1
التي لاتزال تلقى عند محاولـة       و الإقتصادية المعقدة، تعتبر البطالة من المصطلحات الإجتماعية           

التعريف ا الكثير من الخلاف، إلى الدرجة التي يمكن القول معها، أن تعريفا جامعا مانعا لها أمـر                  
يسعى   الزاوية التي نظر الباحثين لمفهوم البطالة، كل حسب       صعب، بإعتباره يتوقف على وجهات      

التعاريف مـا    من أهم هذه     ، و المكان المعينين  ، فضلا عن الظروف القائمة في الزمان و       لإظهارها
  :يلي

 التعريف اللغوي  

يرة له معان كـث    ، و )بطِل وبطُل (جاء في معجم لسان العرب، أن لفظ البطالة أتى من الفعل                
  .1بطال وبِطالةً، أي تعطل فه ، يبطُل بطالةً، و)بالفتح(أنه يقال بطل الأجير منها أنه يعني التعطل و

 التعريف الإقتصادي  
ورد في القاموس الإقتصادي، أن البطالة بالمعنى الحصري تعني فقدان الأجير لعمله لا إراديـا،            

لغـير   و أ  إجباريا للأجـراء   و كل توقف عن النشاط إراديا أ       فهي تعني  ،أما بالمعنى المتعارف عليه   
           إختلال بين جانبي الطلـب علـى العمـل مـن ناحيـة،      "تعرف البطالة أيضا بأا       و ،2الأجراء

الحالة التي   "  كما أن هناك من عرفها على أا       ،3"المعروض منه في سوق العمل من ناحية أخرى        و
    لعمل المدنية، فلا تسهم في العملية الإنتاجية، رغم قدرا علـى ذلـك             يتعطل فيها قسم من قوة ا     

التـالي  ب لهذا فهي تمثل هدرا في جزء من الثروة البشرية للمجتمع، و           رغبتها في القيام بذلك، و     و
تنجم عنها خسارة للإقتصاد القومي، تتمثل في حجم الناتج الذي كان من الممكن لهؤلاء المتعطلين               

  .4"لم يكونوا عاطلينوإنتاجه ل

                                                
، الطبعة الأولى، منشورات الضرورات التي تفرضھا سیاسة الخصخصة في مجال علاقات العملمد عبد االله الظاھر، مح 1

 .278: ، ص2004الحلبي الحقوقیة، بیروت، 
2 Mokhtar Lakehal, Dictionnaire d'économie contemporaine, 2 ème édition, Hurope.S.L, 
Barcelone, 2001, P: 113. 

: ص، 2003 التوزیع، القاھرة، النشر و ، دارغریب للطباعة والإطراد و البیئة و مداواة البطالةالح الأشوح، زینب ص 3
75. 

 .279 :، صمرجع سبق ذكرهمحمد عبد االله الظاھر،  4
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 تعريف هيئة الأمم المتحدة )ONU(   
لا يقـوم بـأي    و كل شخص بلغ سن محددة ،المتحدة، يكون في بطالة الأمم هيئةحسب       

  .1يبذل جهد في البحث عنه عمل، لا مأجور ولا حر، رغم أنه متاح للعمل و
  منظمة العمل الدوليةتعريف) OIT(  

 رأي منظمة العمل الدولية بنفس الإتجاه، على الرغم مما أضافته من جديد في هـذا                جاءلقد        
يقبله عند   يبحث عنه و   راغب فيه، و   كل قادر على العمل و    "اال، حيث عرفت العاطل على أنه     

العاطلين يمثلون عـادة     في ضوء هذا التعريف فإن     ،2"لكن دون جدوى   مستوى الأجر السائد، و   
لا يـشملها الإحـصاء    تستبعد و  لأن هناك فئات من المتعطلين     ،العمل صغيرة من قوة  نسبة مئوية   

  : مثلالرسمي
  لكنهم لم يحصلوا عليه ويرغبون في العمل،  وهم الذين في حالة بطالة فعلية  و العمال المحبطين -
ا يكون عـددهم كـبير      و ،يئسوا من كثرة ما بحثوا، لذا فقد تخلوا عن عملية البحث عن عمل             و

   .خاصة في فترات الكساد الدوري
هم يعملـون بعـض الوقـت دون          و ،الأفراد الذين يعملون مدة أقل من وقت العمل الكامل         -

  .إرادم، في حين أنه بإمكام العمل كامل الوقت
 ـ           و ،العمال الذين لهم وظائف    -  ا،لكنهم أثناء عملية إحصاء البطالة تغيبوا بصفة مؤقتة لسبب م

  .غيرها من الأسباب ولعطل ا أو كالمرض
هم مـن يعملـون       العمال الذين يعملون أعمالا إضافية غير مستقرة ذات دخول منخفضة، و           -

  .لحساب أنفسهم
  .الذين أحيلوا على التقاعد و الأطفال، المرضى، العجزة، كبار السن -
ذين بصدد تنمية ال و، الجامعات  المدارس ولا يعملون مثل طلبة   و الأشخاص القادرين عل العمل      -

  .مهارام
  .لكنهم لا يبحثون عنه  العمل ولى القادرين ع،المال و الأشخاص المالكين للثروة -
  .هم دائمي البحث عن أعمال أخرى أفضل و الأشخاص العاملين بأجور معينة -

                                                
1ONU, Rapport mondial sur le développement humain, De Boeck Université, Bruxelles, 2000, 
P: 277.  
2Olivier Bellégo, Mokhtar Lakehal, Guy Caire, Christelle Jannot-Robert, Dictionnaire des 
questions sociales: L'outil indispensable pour comprendre les enjeux sociaux, Harmattan, 
Paris, 2005, P: 60. 
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 للعمل الدولي المكتب تعريف) ( 
        ،سـنة   59و 16 بـين  أعمـارهم  تراوحت الذين الأشخاص كل من البطالين فئة تتكون      

  1:التالية الفئات إحدى ضمن معين أسبوع وأ معين يوم أنفسهم في وجدوا و
  .أجر مقابل يعملون لا الذين أي :عمل بدون -
  .فورا بالعمل القيام باستطاعتهم الذين أي :للعمل متاح  -
عمـل   علـى  للبحث معينة ةفتر خلال محددة خطوات اتخذوا الذين ي أ:العمل عن يبحث  -

 .رمأجو

 ،البطالـة  و التشغيل بين التمييز وه عيارالم  هذامن الهدف إن :"عمل بدون "الأول النوع      
 سـاعة ول و( الاسـتبيان  فترة خلال الإطلاق على يعمل لم إذا، عمل بدون الشخص فيعتبر

  .)واحدة
 فإنـه  ،فـرد  على عمل عرض ما إذا أنه المعيار هذا يعني :"للعمل متاح " الثاني النوع      

 الذين الأفراد كل يستبعد حيث ،البحث فترة خلال فورا العمل على قادرا مستعدا و سيكون
 يبحث الذي الطالب مثل، الاستبيان انتهاء بعد أي لاحقة فترة لمباشرته في العمل يبحثون عن

 غير بالتالي و للعمل مستعد غير وه هاته بحثه فترة فخلال مع دراسته، بالموازاة مؤقت عمل عن
 المرض،( المعوقات بعض بسبب العمل على القادرين يستبعد الأفراد غير كذلك و ،للعمل متاح

 مستعدين يكونون لا ليةمالع الناحية من ملأ ،فترة الاستبيان خلال ) و غيرهاعائلية مسؤوليات
   .أولا أمورهم بترتيب يقومون بل مباشرة، عليهم يعرض عمل يلأ

 محـددة  خطوات اتخذوا الذين الأشخاص على ينطبق :"عمل عن يبحث "الثالث النوع      
 في لتـسجيل  ا:مثل ،البحث جدية على للدلالة هذا و معينة، فترة خلال على عمل للحصول
 أنه كما،  الأصدقاء و الأهل مساعدة طلب بالعمل عن نشر إعلانات، البحث ،التشغيل مكاتب

   المعلومات تبادل و النشر وسائل خلال من ، سوق العملعن المعلومات ت والبيانا توفير بذيح
 .عليها الجدي البحث على عهميتشج من أجل مناسبة عمل فرص عن وجود هذا للإعلان و
 

                                                
1Marcia Quintslr, Séminaire"Emploi et chômage: un nouveau regard sur la pertinence et les 
fondements conceptuels des statistiques", 18 ème Cenférence Internationale de Statisticiens du 
Travail, BIT, Genève, 24 novembre – 5 décembre 2008, P: 9. 
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 ئياتللإحصا الوطني الديوان تعريف) ONS(   
  :1التالية المواصفات فيه توفرت إذا بطالا الشخص يعتبر      

  .سنة6 0 و سنة1 6 بين بالعمل له يسمح سن في نيكو أن -
 عملا يملك لا الذي الشخص أن إلى نشير و ،الإحصائي التحقيق إجراء عند عملا يملك لا -
  .التحقيق إجراء فترة خلال واحدة ساعة لمدة ول و عملا يزاول لم الذي الشخص وه
على  للعثور اللازمة ءاتبالإجرا قام قد يكون أنه حيث ،عمل عن بحث حالة في يكون أن -

  .شغل منصب
  .لذلك مؤهلا و للعمل متا استعداد على يكون أن -
  :)(STR البطالين من فئتين بين يفرق الجزائر في للإحصائيات الوطني الديوان إن      

  STR1  
STR2    

  STR = STR1 +   STR2: حيث
كننا القول أن تعريف البطالة ينطبق على كل       بالنظر إلى التعاريف والمفاهيم السابقة للبطالة، يم            

  :كانوا ضمن الفئات التالية و من هم في سن العمل،
  .لحسام الخاص يعملون مقابل أجر أو أي الذين لا  بدون عمل،-
  .العمل لحسام الخاص وأ أي الذين هم في إنتظار عمل بأجر،  متاح للعمل،-
العمل لحـسام    وأ ددة للبحث عن عمل بأجر،    تخذوا خطوات مح  اأي الذين    ، يبحث عن عمل   -

  .الخاص
رغـم   تفقت في الجوهر،  اقد   مما سبق، يتضح أن المحاولات التي تعرضت لتعريف البطالة،         و      

 ليها منالنظر إ و ،هذا الخلاف أتى في الواقع من تباين الآراء حول البطالة      و إختلافها في التفاصيل،  
متجددة على   من حيث كوا متغيرة و     ت تتعلق بالظروف المحيطة ا،    وفق إعتبارا  و  مختلفة، ازاوي

نظرا  أنه يصعب قياسها،    و متغيراا، تصعب إقامة التفرقة بين عناصرها و      أا متداخلة و   و الدوام،
      سـن العمـل،    مدة التعطل و   المتعطل و  العامل و  البطالة و  ولإختلاف الدول في تعريف العمالة      

  .البطالة ون العناصر التي تدخل في تكوين العمالة أغير ذلك م و

                                                
1 ONS, Données statistiques, Activité, emploi et chômage, Algérie, N°514, Edition: 2008, P: 
7. 

 قبل من یشتغلون كانوا یبحثون عن عمل، لكنھم و یعملون لا  الأشخاص الذین. 
   قبل من أبدا یشتغلوا لم یبحثون عن عمل، لكنھم و یعملون الأشخاص الذین لا. 
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  الشغل و البطالةمفاهيم عامة حول  2.1.1
 من لا يعملون فئةف  عاطلا، يعتبر يتبين أنه ليس كل من لا يعمل للبطالةالتحليل السابقمن       

  :، هذا ما يوضحه المخطط التالي المتعطلينفئةتعتبر أكبر من 
  

  لسكان الإجماليةتركيبة ا :01شكل رقم 
  

  
Xavier Greffe, Jacques Mairesse, Louis Reiffers, Encyclopédie Economique, المصدر:   

Economica, Paris, 1990, P: 866. 
 

  النشطون السكانتعريف  1.2.1.1
  :للسكان النشطين عدة تعاريف نذكر منها      

  تحدةالم الأمم هيئة تعريف )1
تعرف هيئة الأمم المتحدة السكان النشطين، على أم أولئك الأشخاص الذين يتراوح سنهم                   
                 سنة و يساهمون في عملية إنتاج السلع و الخدمات الاقتصادية الموجهة إلى السوق،64 و 15بين 

 يشتغل    

 نعم     لا 

 يبحث عن عمل

 لا    نعم

 النشطينالسكان غير  البطالون السكان المشتغلون

 السكان النشطين

 السكانمجموع 
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1للعمل مستعدون لكنهم و يعملون لا الذين أولئك إلى بالإضافة
. 

  للعمل الدولي المكتب تعريف )2
 أولئـك  فهـم  النشطين، السكان لمفهوم الخاصة نظرته للعمل له الدولي المكتب أن كما      

     خلال فترة زمنية الإنتاج عملية في يساهمون الذين و ،أنثى أم كان ذكرا من الجنسين الأشخاص
  ." 2ستقصاءلإا فترة " معينة

  ائياتللإحص الوطني الديوان تعريف )3
 من يتكونون ،النشطون السكان نإللإحصائيات ف الوطني الديوان حسب و الجزائر في أما      

 لكنهم يبحثون و يعملون لا الذين الأفراد كذا و "عمل مناصب يشغلون" المشتغلين الأشخاص

  .3بطالوني  أللعمل مستعدون آخر بمعنى ،عمل عن
  لمشتغلونالسكان اتعريف   2.2.1.1

 ـ )شـغل  منصب يملك الذي(المشتغل  للإحصائيات أن الوطني الديوانتبر يع        ذلـك  وه

 زمنيـة  فترة خلال هذا و معين بنشاط يقوم وعملا أ يمارس الذي )سنه كان مهما( الشخص

  :4ينتضم فئة المشتغل و هي فترة الاستقصاء، و معينة
   . أثناء الاستقصاءعملا  يمارسونالذين -
 .الاستقصاء فترة خلال عملهم عن الغائبون -

 . )شهر ثلاث من قلأ(  أثناء الاستقصاء الأجل قصيرة مرضية عطلة في  همالذين -

 .م موازاة مع امتهام نشاطا مأجورااالأشخاص الذين يزاولون دراس -

 .الوطنية الخدمة واجب بأداء يقومون الذين الشباب -

 .المتربصون -

 .أعضاء القوات المسلحة -

 .ما نشاطا يمارسون الذين المتقاعدون -

 أعمال: التقليدية مثل الأعمال الحقول و  كأعمال،الأشخاص الذين يعملون في بيوم -

                                                
1ONU, Op.Cit, P: 277. 
2OIT, Recommandations Internationales en vigueur sur les statistiques du travail, 2ème édition,  
2000, P: 27. 
3ONS, Retrospective statistiqueques, résultats 1970-2002, Algérie, N°18, Edition:2003, P: 
59.  
4ONS, Données statistiques, Activité, emploi et chômage, Op.Cit, P: 6. 
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 .الخ…في البيوت بالأطفال التكفل الخصوصية، الدروس كذا خدمات و.....الطرز ،الخياطة

   النشطين غيرالسكانتعريف  3.2.1.1
         مثـل العجـزة    يبحثـون عنـه  لا   الأشخاص الذين لا يشغلون أي عمل و       تضم هذه الفئة        

   .1الأطفال المرضى و  وربات البيوت  و الطلبة والمتقاعدون و
  العمل مفهوم  4.2.1.1

 أي زيادا، وأ منفعة خلق إلى يؤدي جسديا وأ فكريا كانا سواء إنساني مجهودأي  وه      
 ،الأعمال المشترك لجميع بدأالم وه ذلك ،نافعة بثمار صاحبه على يعود بجهد القيام في أنه يتمثل

      بتكارلإعمل ا فهناك منها، المقصود الهدف و نظامها و نوعها حسب الأعمال تختلف هذه
 .2 و غيرهاالتنظيم الإدارة و عمل و التفكير و

   سوق الشغلتعريف   5.2.1.1
الطلـب   و) النـشيطة  الآتي من الفئة  (المكان الذي يلتقي فيه عرض الشغل       يعرف أنه ذلك          

  .3الأجر التوازني أين يحدد نظريا حجم الشغل و) الآتي من المستخدمين(
  معدل البطالة الطبيعي التشغيل الكامل ومفهوم  6.2.1.1

    كل عوامل الإنتـاج   أنالكاملة يعني العمالة وأ ،التشغيل مصطلح أن ،وهلة لأول ويبد قد      
 وبطالة مـسا  معدل إلى الوصول بمعنى البطالة تماما، اءاختف أي  4 معبئة كليةخاصة اليد العاملة و

      أي في القـومي  الاقتصاد يسود في البطالة من ما قدر دوما فهناك ،صحيح غير ذلك لكن ،للصفر
        هـذان  و الهيكليـة  البطالة و حتكاكيةلإا عن البطالة ينجم الذي القدر وه و ،الفترات من فترة

الديناميكية  التغيرات عن ينتجان لأما ،تجنبهما تماما وأ عليهما كن القضاءلا يم البطالة من النوعان
   التوظف حالة أن الخبراء على و الاقتصاديون يجمع لهذا و ،الاقتصادي للبنيان الهيكلية الظروف و

  ذلك من أقل بل ،100  % بنسبة العمل تشغيل قوة وعمالة أ معدل يكون أن أبدا تعني لا الكامل
عليـه   يطلـق  ما وه و الهيكلية، البطالة و حتكاكيةلإا البطالة حجم يحدده القدر هذا و ،ما ربقد

 .5البطالة الطبيعي عدلبم

                                                
1OIT, Op.Cit, P: 27.  
2Philippe Deubel, Marc Montoussé, Dictionnaire de sciences économiques et sociales, Bréal, 
France, 2008, P: 280. 
3Ibid, P: 156. 
4Marc Montoussé, Serge Agostino, Science économiques et sociales, Bréal, France, 2007, 
P: 505. 
5Ousman Kaba, Macroéconomie moderne, Harmattan, Paris, 2007, P: 48. 
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   معدل البطالةقياس 3.1.1
يعطى  السكان النشطين، و يحتسب معدل البطالة كنسبة مئوية للعلاقة بين السكان البطالين و         

  :1بالعلاقة التالية
   100 × )  إجمالي عدد السكان النشطين/إجمالي عدد العاطلين عن العمل ( =طالة معدل الب      

أشـار   رتفع هذا المعدل،ا بين البلدان المختلفة، فكلما   يسمح معدل البطالة بمقارنة حجم البطالة      
  .قتصاد البلد المعنيلاعمق المشكلة بالنسبة  ذلك إلى حجم و

  أنواع البطالة 4.1.1
   ،منها نوع كل لظهور المؤدية الأسباب باختلاف بينها فيما  تختلف أشكال متعددة،للبطالة      

فمعرفة نوع البطالة مهم جدا لأنه تبعا لذلك نعرف         ،  علاج كل شكل يتطلب إجراءات خاصة      و
ن أساسـيان   تأخذ البطالة تقسيما  ، و عموما    لهانتمكن من تشخيص العلاج المناسب       الأسباب و 

  :هما
  للبطالة الأول سيمالتق 1.4.1.1

 الكلي، قتصادالإ مستوى على البطالة ظاهرة تحليل في ا المعمول التقسيمات أهم يعتبر      
 :من يتكون و البطالة، أنواع من نوع كل أسباب تتحدد التقسيم هذا أنواع خلال من و 

( البطالة الإحتكاكية  
لاءم الدواليب المسننة فتـسبب إحتكاكـا    تت لعل هذه التسمية مقتبسة من الميكانيك حين لا             

 يعني أن دولاب الطلب على العمل لا يلتقـي          عملعند تطبيق هذا المصطلح في مجال ال       و،  صوتاو
بـسبب نـوع    وعدم التناسب هذا قد يكون بسبب المكان أ  بدولاب يناسبه من عرض العمل، و     

مـع  (يغير مهنته إلى مهنة أخرى       وفحينما ينتقل العامل من منطقة جغرافية إلى أخرى أ        ،  2المهارات
فإن الحصول على فرصة عمل يحتاج بـلا شـك إلى     ،)إفتراض تملكه لمؤهلات هذه المهنة الجديدة     

 فتظهر البطالة الإحتكاكيـة نتيجـة       ،المفاضلة بينها  وقت يتم فيه البحث عن الإمكانات المتاحة و       
إلى داخل سوق الشغل نتيجـة      و من   نعني بذلك تدفقات الأفراد المستمرة     ولحركية أسواق العمل    

في نفس الوقت عدم تـدفق المعلومـات        والمتغيرات الإقتصادية    والتغيرات التي تطرأ على النشاط      
                                                

1 Gregory N.Mankiw, traduction de la 5 ème édition américaine par Jean Houard, 
Macroéconomie, 3 ème édition, De Boeck Université, Bruxelles, 2003, P: 42. 

 حجم مجموع  و)  نأي الفئة النشیطة من السكا( یتحدد حجم البطالة من خلال حساب الفرق بین حجم مجموع قوة العمل
  . المشتغلین

، منشورات جامعة قار یونس،  إقتصادیة البطالة مشكلة سیاسیة ومحمد سالم  كعیبة،  ورسك، ترجمة محمد عزیز و.ن.د.ج 2
 .23 :، ص1997بنغازي، 
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إذ أن عدم تـأمين      إذن فهي نتيجة طبيعية لضعف المعلومات حول سوق الشغل،         ،1بالصورة المثلى 
حتساب فئة مـن الـسكان ضـمن        ا  المشتغلين يدفع إلى   وبين الباحثين عن الشغل      قناة تربط ما  

توفر عروض الشغل المناسـبة      والعاطلين على الرغم من توفرهم على كفاءات مطلوبة في السوق           
 تؤثر  التيمن العوامل     قصيرة الأجل و   الأفرادحتكاكية بين   لإعادة ما تكون فترات البطالة ا      و لهم،

 العمل،   تكلفة البحث عن فرصة    وسوق العمالة     توفر المعلومات عن سوق العمل و      ىمد وفيها ه 
سوق العمل لابد من أن     بحتكاك  لإأن ا   أا مؤقتة و   هيحتكاكية  لإ السمة المميزة للبطالة ا    بالتالي و

عتبارها بطالة إختيارية من حيث أا ناشئة عن الرغبـة  لا، بالإضافة يسمح بوجود الوظيفة المناسبة   
البحث عن أعمال أفضل سواءا مـن        ولهم الحالية   الطبيعية لبعض الأشخاص العاملين في ترك أعما      

 الذي الشباب رغبة وأ ،)المزايا النقدية( الأجور وأ) المزايا غير النقدية للعمل( ناحية ظروف العمل

 .شروطهم تلائم المناسبة التي الوظيفة عن البحث في مرة لأول العمل سوق يدخل

  البطالة الهيكلية )2
فرص العمل عندما تتغير  وبسبب عدم التوافق بين الكفاءات طالة ينشأ هذا النوع من الب      

  .2الإنتاج وأنماط الطلب 
قتصادية التي تحدث من حين لآخـر في هيكـل الاقتـصاد            لإلتحولات ا ا ذلك من جراء   و      

ظهور سلع جديدة تحل محـل الـسلع         و أ ،وسائل إنتاج أكثر كفاءة    وكاكتشاف موارد جديدة أ   
 إنخفاض حاد فيحدث ،تصبح مؤهلات العمالة غير متوافقة مع فرص العمل المتاحة    ه  علي  و ،3القديمة

يزداد الطلب على    حيث ينكمش الطلب على الصناعات التقليدية و       ،كبير في طلب المستهلكين    و
  4 الثانيةفي استيعاب هذه البطالة إمكانية دون الأولى فيالصناعات الحديثة فتزداد معدلات البطالة 

 مـن  ظهورها بإحلال الآلة محل العنصر البشري مما يؤدي إلى الاستغناء عن عدد كـبير                يقترن و
الشباب إلى سوق  والعمال، كما أا تحدث بسبب وقوع تغيرات في قوة العمل كدخول المراهقين            

مـا   و خبرام من جهة، في هذه الحالة قد لا يحدث توافق بين مؤهلام و     و ،العمل بأعداد كبيرة  
  .ه الوظائف المتاحة من جهة أخرىتتطلب

                                                
ة إقتصادیات  ، مجلالمحبطة منھا خلال عقد التسعینات محاولة قیاس الھیكلیة و تصنیفات  البطالة وعبد الكریم،  البشیر 1

 .149 :، ص2004جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، ، 01شمال إفریقیا، العدد
2 David Begg, Stanley Fischer, Rudiger Dornbusch, Macro économie, 2 ème édition, Dunod, 
Paris, 2002, P: 217. 

  .153 :، صذكره مرجع سبقالبشیر عبد الكریم،  3
 : الموقع الإلكترونينقلا عن، لبطالة و النمو الإقتصادي في جمھوریة مصر العربیةا محمد ناجي حسن خلیفة، 4

 http://www.kantakji.com/fiqh/Files/Economics/7826.doc   24/05/2009 17:41     
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 على دقيق القرن الماضي مثال ستينيات خمسينيات و في الفحم بعمال مناجم لحق ما لعل و      
 منـاجم  مـن  أغلقت كثير الفترة هذه ففي الطلب، هيكل تغير عن الناجمة الهيكلية طبيعة البطالة

كـذلك  ، 1للطاقة كمصدر الفحم لالنفط مح إحلال بسبب المتحدة الولايات و أوروبا في الفحم
يصنف ضمن البطالة الهيكلية حالات البطالة الناتجة عن تغيرات هيكلية في سوق العمل في الـدول             

  .رتفاع معدلات البطالة في المناطق الحضرية االنامية بسبب هجرة العمال من الريف إلى المدن و
يجمعهما عامـل    والبطالة الهيكلية    وية  يتضح من ذلك أن هناك تشابه بين البطالة الإحتكاك              

 ـعمل بيد أما يختلفان نظريـا و      مشترك لكوما يرتبطان بانتقال العمال من عمل إلى آخر،         ا،ي 
 في بينما العمال الموجودين     ،لديهم مهارات مرتفعة  العمال المعنيون ا     فالبطالة الإحتكاكية مؤقتة و   

   ضافي التي تحتاج لمدة أطـول      الإالتعليم    إعادة التدريب و    هيكلية غير مؤهلين للعمل إلا بعد      بطالة
  .معالجتها تكون أصعب و

 ،جباريةا ليست و اختيارية بطالة المتقدمة البلدان في الهيكلية تجدر الإشارة إلى أن البطالة و      
 تقدمةالم الدول في حيث تختلف، معالجتها طريقة لأن ،إجبارية التي تعتبرها النامية الدول عكس

  العمالة تدريب و تأهيل لإعادة الفنية و المادية الوسائل و بتوفير الإمكانيات عليها يكون القضاء
 لحلها كبيرة صعوبة فتجد النامية الدول أما، بالعمل مرة أخرى ذلك للالتحاق و عنها المستغنى

  .البلد داقتصا منها يعاني دائمة مما يجعلها شبه الفنية و المادية الإمكانيات لقلة
  الدورية البطالة )3

لايسير عبر الزمن   ،بجميع متغيراته في الإقتصادات الرأسمالية     ،من المعلوم أن النشاط الإقتصادي          
يطلق علـى    و فترات هبوط دورية،   وبل تنتاب هذا النشاط فترات صعود        بوتيرة واحدة منتظمة،  

    التي يتراوح مداها الزمني بـين ثـلاث         و الهابطة للنشاط الإقتصادي،   وحركة التقلبات الصاعدة    
هذه الأخـيرة  ، 2الدورية التي لها خاصية التكرار و    و ،"الدورة الإقتصادية " عشر سنين، مصطلح   و

يـزداد الطلـب الكلـي في     الرواج، وحيث في مرحلة الصعود أ    تقود إلى ظهور البطالة الدورية،    
نتاجية الموجودة في الجسم الإقتـصادي لزيـادة        فيدفع ذلك الوحدات الإ    بمعدل كبير،  والإقتصاد  
لتحقيق ذلك لابد عليها أن تقوم بتشغيل المزيد من القوى العاملة أي زيادة الطلب على               و إنتاجها،
فيـنخفض   الركود الإقتصادي،  وفي مرحلة الهبوط أ    أما،  نخفاض البطالة اهذا يؤدي إلى     و العمل،

                                                
، 226 ، سلسلة عالم المعرفة، العددالإقتصاد السیاسي للبطالة، تحلیل لأخطر مشكلات الرأسمالیة المعاصرة رمزي زكي، 1

  .27: ، ص1997 كتوبر،أالكویت، 
 .23: ، صالمرجع السابق2 
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الذي سيؤدي بالـضرورة إلى      نتاجية لتقليص إنتاجها،  هذا ما يدفع بالوحدات الإ     والطلب الكلي   
  .1رتفاع ظاهرة البطالة اوإنخفاض الطلب على العمل 

  البطالة الموسمية )4
يقل في غيرها، بسبب     ، و 2عندما يشتد دوران عجلة العمل في فترات       دث البطالة الموسمية،  تح      

 أعـدادا    في مواسم معينة  هذه الأخيرة   تتطلب   إذالقطاعات الإقتصادية    وموسمية بعض النشاطات    
    الحال في القطاع الزراعي حيث توجد فجوة زمنية بين كـل محـصول              و كما ه  لاكبيرة من العم  

     البنـاء  قطـاع    وكخدمات السياحة الصيفية، موسم الحج       قطاع الخدمات كذا   و،  الذي يليه  و
العـاملين ـذه    الإستغناء عـن    تدعي  عند اية الموسم يتوقف النشاط فيها مما يس        و غيرهـا و

  .القطاعات
تشترك البطالة الموسمية مع البطالة الدورية في أن كلا منهما ينشأ عن تذبذب الطلب علـى    و      

  .3نتظامااالعمل غير أن التقلبات الموسمية أكثر 
 للبطالة الثاني التقسيم 2.4.1.1

 عـن  يخرج لا و نوع كل يخلفها التي الآثار طبيعة حسب البطالة يصنف التقسيم هذا      

 :أهمها الأول التقسيم أنواع

  البطالة السافرة )1
 أي وجود   ،التي يعاني منها جزء من قوة العمل المتاحة        يقصد ا حالة التعطل الكلي الظاهر،            

 دون  الباحين عنه عند مستوى الأجر السائد      الراغبين فيه و  و  عدد من الأفراد القادرين على العمل       
عـاجزون   لكنهم متعطلون و   وبعبارة أخرى هي وجود أفراد ينتمون إلى قوة العمل           و ،4جدوى

  .قدرم عليه عن الحصول على أية فرصة عمل برغم رغبتهم في العمل و
هي مؤشـر    ويعتبر هذا النوع من البطالة مظهر من مظاهر الإختلال في البناء الإقتصادي              و      

  يمكن أن ختلاف مسمياا،االبطالة السافرة رغم  و ،5ستعاب عنصر العملانخفاص قدرته على لا

                                                
1François Ganthier, Analyse macro-économique, Presse  Université Laval, Québec, 1990,  
P: 339. 
2Alexis Jacquemin, Henry Tulkens, Paul Mercier, Fondements d'économie politique, 3ème 
édition, De Boeck Université, Bruxelles, 2000, P: 391.   

 .193 :، ص2007التوزیع، عمان،  ، دار وائل للنشر وإقتصادیات العملمدحت القریشي،  3
 .285 :محمد عبد االله الظاھر، مرجع سبق ذكره، ص 4
  ي في ظل الجات، العولمة، البطالة أسالیب المواجھة لدعم السلام الإجتماعي و الأمن القوممحمد علاء الدین عبد القادر،  5

  . 4 :، ص2003، منشأة المعارف، الإسكندریة، و تحدیات الإصلاح الإقتصادي
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تقـصر   ومدا الزمنية، قد تطـول أ      و ،بطالة دورية  وبطالة هيكلية أ   و تكون بطالة إحتكاكية أ   
 معدل و حجم يتزايد البلدان الصناعية في و ،بحسب طبيعة الظروف السائدة في الإقتصاد القومي

 أشـكال  و بطالة إعانة على العاطل يحصل ما عادة الدوري و الكساد مرحلة في السافرة البطالة
إيلامـا   و قـسوة  أكثر السافرة البطالة  فإن،البلاد النامية في أما ،المساعدات الحكومية من أخرى
  .1الاجتماعية الضمانات و الحكومية برامج المساعدات ضآلة وأ غياب بسبب

  البطالة المقنعة )2
 بـين   احيث كان متفشي   الأشهر في الفكر الإقتصادي الإجتماعي،     ووع من البطالة ه   الن هذا      

 في بنـاء الإقتـصاد   امازال الأكثر إنتشار و الدول التي كانت تدور في فلك الإقتصاد الإشتراكي،   
بحيث  تشير البطالة المقنعة إلى زيادة حجم القوى العاملة عن الحاجة الفعلية للعمل،         ، و 2العربي عامة 

بمعنى أن هذه الفئـة   ،تم الإستغناء عن ذلك الجزء الزائد من حجم القوى العاملة ولا يتأثر الإنتاج ل  
  . 3لا تقدم أي إضافة للإنتاج لكنها فعليا و أا في حالة عمل، ظاهريا وتبد من العمال،

 راعيـة، تنشأ هذه البطالة عادة في القطاع الزراعي بسبب ضغط السكان على المـوارد الز       و      
نتشر طويلا هذا النوع  اكما ،4بحيث يكون هناك فائض متعطل تعطلا مستترا على الأرض الزراعية     

بـسبب زيـادة التوظيـف     من البطالة في قطاع الخدمات الحكومية في كثير من الدول الناميـة،          
ت في الوقت الذي كان من الممكن أداء كثير من هذه الخـدما            بتعيين مخرجات التعليم   الحكومي،

  .بعدد أقل من العمالة
عتماد هذا الأسلوب في    اقد تلجأ حكومات بعض الدول ذات الكثافة السكانية العالية إلى            و      

   .، إلا أنه يظل علاجا إجتماعيا فقطالتشغيل كوسيلة لمعالجة ظاهرة البطالة
   البطالة الإجبارية )3 

  هي تحدث عن طريق ي على غير إرادته، وهي الحالة التي يتعطل فيها العامل بشكل جبري، أ      
قادرا   و ،رغم أن العامل يكون راغبا في العمل       الإستغناء عنهم بشكل قصري،    تسريح العاملين و   

 يغلق أحد المصانع أبوابـه،     وأ ،كأن يعلن المشروع إفلاسه    ،5قابلا لمستوى الأجر السائد     و ،عليه
  أخذ الذكر أن هذا النوع من البطالة،بدير  الجو م،بعضهم بغير إرادو يستغني عن العاملين فيه أو

                                                
  .29 :رمزي زكي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .283 :محمد عبد االله الظاھر، مرجع سبق ذكره، ص 2

3 Olivier Bellégo, Mokhtar Lakehal, Guy Caire, Christelle Jannot-Robert, Op.Cit, P: 61. 
 . 88 :، ص1992، الطبعة الرابعة، دار الفكر العربي، القاھرة، الموسوعة الإقتصادیةحسین عمر،  4
 .30 :رمزي زكي، مرجع سبق ذكره، ص 5
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        صـصة، وبسبب حركات إعادة الهيكلة الناتجة عن إتباع سياسة الخ         بالإنتشار في الآونة الأخيرة،    
  .موسمية وهيكلية أ وقد تكون البطالة الإجبارية، إحتكاكية أ و
  البطالة الإختيارية )4

على البطالة التي تعزى مباشـرة إلى        "رد كيتر ينجون ما "زي  وصف أطلقه الإقتصادي الإنجلي         
نظرا لأم لا يختارون العمل بأقل مـن مكافـأة           قيام مجموعة من العمال بسحب خدمة عملهم،      

ات ضإما بتفضيله لتعوي   ،ااختياري فهي البطالة التي يرجحها الفرد العاطل عن العمل        ،1حقيقية معينة 
 .مزايا أحسن و عن عمل ذلبحثه البطالة كمصدر للدخل أو

  البطالة في الفكر الإقتصادي 2.1
قد حظـي هـذا      و،  تواجه اقتصاديات العالم   والبطالة من أهم التحديات التي واجهت        تعتبر      

أفكارهم من فتـرة زمنيـة إلى        واهبهم  ذالموضوع باهتمام المفكرين الاقتصادييـن على اختلاف م      
            أحد العناصر المفسرة لتعـدد التحاليـل حـول فهمهـا           وهتنوع أشكال البطالة     للع  و ،أخرى

  :سوف يتم عرض أهم هذه الأفكار بشيء من الإيجاز فيما يلي و تفسيرها،و 
   الكلاسيكيةلنظريةا  1.2.1
سادت أفكارها في بريطانيا في اية القرن الثامن عشر          ظهرت النظرية الكلاسيكية لأول مرة و           

ظلت معظم الأفكار التي جاءت ا تلك المدرسة مقبولة لـدى            و لقرن التاسع عشر،  حتى مطلع ا   و
 رواد هـذه   أهـم من و ،)أزمة الكساد العالمي(علماء الإقتصاد حتى العقد الثالث من القرن الماضي  

  . جون ستيوارت مل دافيد ريكاردو، آدم سميث، :المدرسة
 نـذكر  ، عدة أفكـار الفترة هذه خلال الكلاسيك قتصاديينالإ المفكرين غالبية عتنقا قد و      
 :منها

  .اتمع و الكون و الطبيعة أمور تسيير في تتحكم ،خفية قوة هناك أن عتقادلإا -
  ما يسمى بقانون المنافذ ، أو"كل عرض سلعي يخلق الطلب المساوي له  " بأنيؤمن الكلاسيك -

 ظل في الطويلة الركود فترات و الإنتاج أستبعاد حدوث أزمات إفراط فيامن ثم  و ،2"ساي"عند 
  .توازن الإستخدام الكامل وتأسيسا على ذلك فإن التوازن الإقتصادي العام ه  و،السوق نظام

   كذلكو عليه الكلاسيك في بناء صرح نظريتهم في مجال الدخل استندإن الإفتراض الآخر الذي  -
                                                

1Ulrich kohli, Analyse Macroéconomique, Université de Genève Département d'économie 
politique, De Boeck Université, Bruxelles,1999, P:90. 

 دار المسیرة الطبعة الأولى، ،تطبیقي تحلیل نظري و: الإقتصاد  الكليمحمود حسین الوادي، كاضم جاسم العیساوي،  2
 .72 :، ص2007الطباعة ، عمان،  التوزیع  و للنشر و
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   .1عتقادهم بحالة المنافسة الكاملةا وهذه النظرية هالذي يعتبر أحد الأركان الرئيسية في  الإستخدام و
سبب إيمان الكلاسيكيين بحالة التوظيف الكامل ناجم عـن         ف ،الفائدة الأجور و  و مرونة الأسعار    -
الطلب  وختلال بين عرض العمل   افمثلا إذا ما حدث      ،الفائدة والأجور   وعتقادهم بمرونة الأسعار    ا

  إذا ما حـدث إخـتلال بـين        و التوازني من خلال تغيير الأجور،    عليه فيمكن إعادته إلى الوضع      
  .2الإستثمار فيمكن إعادته من خلال تغيير سعر الفائدة والإدخار 

القيام  و في النشاط الإقتصادي إلا بقدر محدود للغاية مقتصرا على توفير الأمن             عدم تدخل الدولة   -
  . الخدمات العامة وبالأشغال 

 مـستوى  عنـد  دائما يتوازن قتصادالإ أن الكلاسيك يرىلفرضيات السابقة، إستنادا إلى ا      
 يرغب فيه عند أجر التوازن يجد فرصة عمل بحيث أن كل فرد قادر على العمل و الكامل، التشغيل

وجود يد عاملة ترفض بمعنى  ،ةختياريفهي بطالة إإذا وجدت  إجبارية و بطالة لوجود مجال لا أي
 ذلك أن تخفيض هـذه الأخـيرة        ،الأجور تتكفل باستعاا آلية   ،ئد في السوق  الأجر المنخفض السا  

بالتالي رفع مـستوى التـشغيل،    ما يشكل حافزا لزيادة الاستثمار و وه سيرفع مستوى الأرباح، و 
أي معالجة البطالة   ،القبـول بمستوى الأجور السائدة    خصوصا في ظل التنافس على منصب العمل و       

  .نخفاضلإجور بامن خلال مرونة الأ
 مرونة عدم وه ،البطالة هذا النوع من حدوث في الرئيسي السبب الكلاسيكيون أن يقر و       

 ى أعلللأجور من خلال تحديد حد أدني 3النقابات العمالية وتدخل الحكومة أل النقدية نظرا الأجور
  .من أجر التوازن

إلا أا لم تعد     غيل أكثر من قرن من الزمان،     ستمرار هذه النظرية في مجال التش     ا بالرغم من  و      
 التي  الفرضياتوعية  ضمو وذلك لعدم منطقية أ     و ،تلقى قبولا واسعا من طرف معظم الإقتصاديين      

 الـذي   الإمتحان التطبيقـي  وستندت عليها، فأزمة الكساد العالمي كانت بمثابة التجربة العملية أ     ا
كما  الدليل الواضح على عدم صحة قانون ساي،       تعتبر ا  حيث ،سقطت فيه النظرية الكلاسيكية   

  انخفـاض  بـالرغم مـن      علاجه و الفترة أ  ساد تلك  الذي تفسير الكساد العظيم     في هافشل أثبتت
هـذه   ،4 مستويات مرتفعـة   فياستمرت    حيث زادت البطالة و    ، الحقيقية لمستويات دنيا   الأجور

                                                
1Jules Gazon, Le chômage, une fatalité? Pourquoi et comment l'éradiquer, Harmattan, Paris, 
2008, P: 26. 

  .71 :، صمرجع سبق ذكره كاضم جاسم  العیساوي، محمود حسین الوادي، 2
3Muriel Maillefert, L'économie du travail, 2ème édition, Studyrama, France, 2004, P: 49 
4Gérard Duthil, Economie de l'emploi et du chômage, Edition Marketing, Paris, 1994, P: 20. 
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فأصبحت الظاهرة الطبيعية التي سادا حتى       الأخيرة ظلت تعاني منها معظم الإقتصادات الرأسمالية،      
 القادرة علـى   ،1المزعومة التي آمن ا الكلاسيك     القوى الخفية  وهذا ما يتنافى     و فترة الأربعينات، 

  .ختلال فيهاإذا ما حدث أي  إعادة التوازن للنشاط الإقتصادي،
 لـسوق  المفـسرة  سيكيةالكلا النظرية تؤيد لا الحقائق من العديد هناك حال أية على و      
 المـصدر  هـي  الأجور عتبار اكما أنالكامل،  التشغيل مستوى عند دائما فالناتج ليس ،العمل

 انخفاض إلى يؤدي مما للعمل دافعا لتقليص العمال من طلبهم تخفيضها يجعل من ،الأول في الطلب
عـوض   الأجور، يضتخف عن في البطالة المترتبة هي حدوث زيادة النتيجة و المؤسسة مبيعات في
  .متصاصهاا

  النظرية الكيترية 2.2.1
 كانت بمثابـة ثـورة      ،لقد هيأت أزمة الكساد العالمي الفكر الإقتصادي لتقبل نظرية جديدة               

 إلى التي تنسب إا النظرية الكيترية ،نقلابا جذريا في السياسة الإقتصاديةافكرية إقتصادية أحدثت 
 العامـة في  النظرية " الشهير كتابه 1936 عام في أصدر الذي )1946-1884( كيتر ماينرد جون

القصور في النظرية  وتوضيح نقاط الضعف  ستهدف فيه احيث ،" النقود و الفائدة سعر و التوظف
   .التناقضات المنطقية الكامنة فيها كشف الكلاسيكية و

سـوق   و ،دمات من جهةالخ  نتيجة عدم توازن سوق السلع و      ،تحدث البطالة عند الكيتريين         
  ،فقد لاحظ كيتر أن حالة التوظيف الكامل ما هي إلا حالة خاصة جدا، 2العمل من جهة أخرى

 لاستيعاب الناتج المحتمل ا إلا إذا كان الطلب الكلي كافي  لاتتحققأوضح كيتر أن العمالة الكاملة       و
  ستوي اللازم لاسـتيعاب النـاتج   أما إذا كان الطلب الكلي أقل من الم،ناتج العمالة الكاملة  وه و

قتصاد يمكن أن   لإ كيتر أن ا   ىرأ قد  تحدث بطالة إجبارية و    بالتالي والمحتمل تظهر فجوة انكماشية     
  . ظل وجود نسبة مقبولة من البطالةفييتوازن 
من أجل زيادة تشغيل العمال يجب رفـع         و ،المحدد للعرض الكلي   وفالطلب الكلي الفعال ه         

طلب على الـسلع     والذي بدوره ينقسم إلى طلب على السلع الإستهلاكية          و ،طلبحجم هذا ال  
 بعـض لرفع مستوى الإستثمارات يرى كيتر ضرورة تدخل الدولـة مـن خـلال                و ،نتاجيةالإ

 تخفـيض  طريق عن الخاص بتحفيز الاستثمار الطلب  لدفع التي دفالنقدية و السياسات المالية
 بالتالي الإنتاج و زيادة إلى يؤدي مما ،الإنتاج تقليص تكاليف أجل من الضرائب و الفائدة معدل

                                                
  .75 :، صمرجع سبق ذكرهمحمود حسین الوادي، كاضم جاسم  العیساوي،  1

2Bernard Bernher, Yves Simon, Initiation à la macroéconomie, 7 ème édition, Dunod, Paris, 
1998, P: 333.  
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 من العامة الأشغال مجال العام في الإنفاق  زيادةمن جهة أخرى و ، هذا من جهة،التشغيل زيادة
 يقترح كيتر في هذا الصدد و ،1العمالة تشغيل زيادة ةثم من و الإنفاق و حجم الدخل أجل زيادة

أن يتلقوا  وم في أعمال بغض النظر عن مردوديتها إذ أن المهم حسب رأيه ه     أن يشغل العمال أوقا   
إذ يقول   ،لتمكينهم من الإستهلاك الذي يضمن تصريف ما تنتجه المؤسسات         مداخيل لقاء ذلك،  

ردمها من أن يبقوا بدون      إن من الأفضل أن يدفع للعمال لقاء حفرهم خنادق في الأرض و            " كيتر
يحفز   و ،ستهلاكهمالذي سوف يتم توزيعه على العاطلين يرفع من مستوى          لأن الدخل ا  ،  " عمل

 حل كيتر لمشكل البطالة     تمثيليمكن   و ،طلب يد عاملة إضافية    المستثمرين على توسيع مشاريعهم و    
  : النموذج الكيتريفكرة  التالي الذي يختصرالمخططمن خلال 

  
   الكيتريالنموذج :02 رقم                             شكل 

  
  .  بالإعتماد على المعطيات السابقةمن إعداد الطالبة: المصدر                

  
، الماليةسياسة  المن خلال هذا الرسم التبسيطي تتضح لنا إقتراحات كيتر، فتدخل الدولة عبر                   

ال يكون له نتائج إيجابيـة علـى قـرارات          النقدية، للتأثير على الطلب الفع     السياسة الجبائية و   و
 وه السلع الإنتاجية، و    يرفعون من طلبهم على السلع الإستهلاكية و       المنتجين الذين  والمستهلكين  

  .مما يفتح اال للتشغيل الكامل) لتلبية هذا الطلب المتزايد(الشيء الذي يدفع لزيادة الإستثمار
                                                

1Henry, Gérard Marie, Keynes et Keynésianisme, Armand Colin, Paris, 1997,  P: 113. 

 ى تدخل الدولةسياسة إقتصادية تقوم عل

 دفع الطلب الفعال

 الطلب الإنتاجي الطلب الإستهلاكي

 دفع الإستثمارات

 تحقيق التشغيل الكامل
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 العمل عن البحث نظرية 3.2.1

 المعلومات توفر صعوبة على ترتكز ، من القرن الماضيالسبعينات في النظرية هذه ظهرت      
 الوقت، نفس في شاغرة شغل مناصب و بطالين وجود حالة تصف حيث أا العمل، سوق عن

  :التالية الفرضيات على النظرية هذه تعتمد
ن سوق الشغل، سـواءا      الفرضية الأساسية التي تميز هذه النظرية، هي صعوبة تحصيل المعلومة ع           -

 ـ        وحول توفير مناصب الشغل أ     بحـث عـن     وحول مستوى الأجر المطبق، فالبحث عن عمل ه
 من المال ينفق نهإف بالبحث يقوم عندما البطال لأن ،1وقت  ومعلومة، هذا الأخير يتطلب تكلفة

  .الخ.....الات لشراء  وأ تنقلاته، أجل
بطال يبحث عن العمل الأحسن   حيث أن كلاللازمة تالمعلوما لجمع للأفراد الكامل التفرغ -

  .، إلا أن ذلك صعب، كون الأجور المقترحة من طرف المؤسسات تتغير من مؤسسة لأخرى2أجرا
  . كلما كانت مدة البحث في سوق الشغل طويلة، كلما كان الأجر المتوقع الحصول عليه مرتفعا-
عدد هائل مـن الاتـصالات       ومن المعلومات    للأفراد بدون عمل إمكانية تحصيل كمية كبيرة         -

مقارنة بالعمال الذين يشغلون منصب عمل، حيث تعتبر البطالة من هذه           ) أرباب العمل (بالموظفين  
  .3ستثماراإالنظرة 

  .منه أعلى أجر يقبل و منه أقل على الحصول الباحث يقبل لن و للأجر أدنى حد هناك -
ائف ظيتفرغون للبحث عن و    د يتركون مناصب عملهم، و    فمن وجهة هذه النظرية أن الأفرا           

بالتالي فالبطالة في هذه الحالـة هـي سـلوك           حسب هيكل الأجور و    جديدة ملائمة لقدرام و   
على معدل الأجر الذي يتوقـع الفـرد        ) الإحتكاكية( توقف طول فترة هذه البطالة    ت إختياري، و 

على المناخ الإقتـصادي العـام في        السوق و الحصول عليه نتيجة تحسين درجة معلوماته بأحوال        
علـى   ، ففي حالة الرواج الإقتصادي فإن البطالة تطول نتيجة وفرة فرص العمل المتاحة و             4اتمع

خاصـة الفئـة     العكس في حالة الكساد الإقتصادي، كما أن الداخلين الجدد إلى سوق العمل و            

                                                
1Michel Lallement, Travail et emploi: le temps des métamorphoses, Harmattan, Paris, 1994, 
P: 149.  
2Gérard Duthil, Op.Cit, P: 84. 
3Joël Jalladeau, Introduction à la macroéconomie: Modélisations de base et redéploiements 
contemporaines, 2ème édition,  De Boeck Université, Bruxelles, 1998, P: 433.   
4Michel Lallement, Op.Cit, P: 149.  
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رجة تنقلهم بين الوظائف المختلفة من أجـل        الشبانية نظرا لإنعدام خبرم بأحوال السوق تزداد د       
  .1بالتالي يتعرضون لفترة بطالة أطول الحصول على المعلومات المطلوبة، و

لكن هناك عدة نقاط تجاهلتها هذه النظرية لتفسير اختلال سوق الشغل المتمثـل في ظـاهرة           
  :تقادات لهذا وجهت لها عدة ان،تحاليلها محدودة  تجعل تفسيراا و،البطالة

بالتالي فهي تقدم تفسيرا جزئيا لمـشكل        و،  )المرغوبة(تم هذه النظرية بتحليل البطالة الإرادية        -
  .التشغيل غير الكامل

لكـن مـا     و في منطق البحث عن العمل احتمال الخروج من البطالة يرتفع مع مدة البطالـة،              -
الين ذوي المدة الطويلة في البطالة نلاحظه من خلال الدراسات التجريبية عكس هذا، حيث أن البط        

  .يلاقون صعوبات كبيرة لإيجاد عمل جديد
 .البطالة ولا يمكن في هذه النظرية التفرقة بين البحث عن العمل  -
 .عملهم حالة في تقل و متعطلين بقائهم حالة في ترتفع جديد عمل على الحصول حظوظ إن -

  النظرية النقدية 4.2.1
                    في الإقتصادا بارزادور يعتبر أن للنقودالذي  ، Friedman النقدية سةالمدر مؤسسي من      

     زيادةالب سواء التوظيف و الناتج و الدخل مستويات في تحدث التي التقلبات أن حيث ،القومي
              الةالبط حدوث النظرية هذه أرجعت ،النقود عرض تغيرات هو سببها يكون نقصانأو بال

    .2النقدية السياسة أدوات استخدام في يكمن علاجها أن و بحتة نقدية عوامل إلى الدورية
   ذلك و النقود عرض زيادةب توسعية نقدية سياسة بإتباع قام المركزي البنك أن نافرض إذاف      
   على إنفاقهم فإن ليبالتا للسندات بيعهمب أكثر نقودا يملكون الأفراد يصبح حيث سندات، بشراء

   الإنفاق زيادة على يساعد الخدمات و الأراضي العقارات، مثل العينية الأصول أو المالية الأوراق
                                    عند يعمل قتصادالإ كان إذا و الكلي، الطلب زيادة إلى يؤدي مما ستثمارالإ و ستهلاكالإ على

 مستوى من تزيد سوف التوسعية السياسة فإن ،الكامل ظيفالتو مستوى من أقل مستوى
  .العاطلة الطاقات تشغيل بفضل البطالة تقل و الحقيقي، الإنتاج
 النقود عرض تخفيض قرر البنك أن نفرض حيث نقدي، انكماش حدوث حالة في أما      

 مباشرة، نخفضت لا ربما الأسعار أن إلا ،سينخفض الكلي الطلب فإن للأفراد، السندات بيعهب
                                                

التوزیع،  ، الطبعة الأولى، دار حامد للنشر و)التجربة الجزائریة(الإصلاح الإقتصادي و سیاسة التشغیل مدني بن شھرة،  1
  .245:  ص،2009عمان، 

2J – L Bailly, Economie monétaire et financière, 2ème édition,  Edition Bréal, Paris, 2006,  
P: 110. 
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 ليس و حقيقي الانخفاض هذا بأن الأعمال رجال يقتنع لكي معينة فترة تمضي أن لابد حيث
 التي الأعمال يرفضون فربما لذلك ،نخفاضالإ ذا يقتنعوا لن العمل عن العاطلين أن كما عابرا،
 هو و القريب الأجل في أفضل عملا سيجدون بأم عتقاداإ ،أقل أجر مقابل عليهم تعرض
، و بالتالي يعتقد أنصار هذا التيار أنه للقضاء على البطالة لابد تعطلهم فترة من يمدد الذي الأمر
  .1الزيادة المتواصلة في عرض النقودمن 

 رفـض  بسبب ذلك، اختيارية بطالة هي الصناعية الدول في البطالة أن النقديون يعتبرو       
       تـدريبي  ببرنـامج  للالتحاق عمله يترك من هناك و عليهم، المعروضة الحقيقية للأجور العمال

 في الزيـادة  فـإن  بالتالي و أفضل، بعمل الالتحاق من يمكنه مؤهل على للحصول تكويني أو
  .فضلأ عمل على العثور في الثقة من مزيدا يعني كان إذا طبيعيا اأمر تكون قد البطالة
  البشري المال رأس نظرية 5.2.1
   أساس على الوظيفةختيار اإذ يفسر  ،1964 هذه النظرية سنةمن مؤسسي  Beckerيعتبر       
  ،2ممكن دخل أكبر من ستفادةالإ و إنتاجيته تحسين قصد ورائها، من العامل يجنيها التي الفوائد
   ،مؤهلام و قدرام رفع أجل من التكوين، دف الضروري بالوقت الأفراد سيضحي وبالتالي
  .العمل سوقلها حظوظ أكبر في  المؤهلة لعاملةا اليد أن باعتبار
إن استثمار المؤسسات الإقتصادية في رأسمالها البشري من خلال تكوين عمالها و تأهيلـهم،                    

  ، هذا ما يجعلها تحرص علىسينعكس  إيجابا على مردودية عمالها و بالتالي على تحسين نوع المنتوج
    .3بموظفيهاالإحتفاظ 

  الهيكلية لبطالةا نظرية 6.2.1
 التطور زيادةبسبب  السبعينيات في المرتفعة البطالة معدلات لتفسير النظرية هذه ظهرت      

 بسبب التعطل، لظاهرة العمال من الفئات بعض تعرضت فقد الصناعة، على طرأ الذي التقني

 فرص في ئضفا ظهر حين في الإنتاجية، الفنون في الحديثة طرقال مع التوافق على قدرا عدم

  .أخرى مهن و بأعمال العمل
و تحدث هذه البطالة عندما تعتمد المؤسسة على عدد أقل من العمال في الحصول على نفس                      

                  الكمية من السلع و الخدمات التي كانت تنتج سابقا، نتيجة تغير في أساليب الإنتاج أو في طرق
                                                

1Emmanuel Nyahoo, Finances internationales: théorie, politique et pratique, 2ème édition,  
Presses de l’université Laval, Québec, 2002, P: 295.  
2J – L Bailly, Op. Cit, P: 109. 
3Muriel Maillefert, Op. Cit, P: 35.  
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     ، و الأخذ ذا التطـور الـتقني        و خاصة في نوع الآلات و المعدات المستخدمة       قبة   التسيير و المرا  
     من أجل بقـاء المؤسـسة  و التكنولوجي يعتبر ضرورة تفرضها المنافسة في السوق المحلي أو الدولي     

  .1و الحفاظ على حصتها السوقية
         تـسريح  إلى يـؤدي  ممـا  هن،الم و الوظائف من الكثير يلغي أصبح التكنولوجي العاملف      

     مـستوى  فيرتفع العمل، لعنصر و التكاليف و للوقت موفرة الجديدة المبتكرات لكون العمال، 
 استخدام عن الناتج الاقتصادي تقدمه تحقق سبيل في اتمع، يتحمله أن يجب الذي البطالة، 

 .العامل مكان الآلة إحلال و التكنولوجيا

  لة آثار البطا3.1
 بل إا إحدى أهم العقبات الأساسية       ،تعتبر البطالة من أخطر المشكلات التي تواجه اتمع               

 ،فالبطالة تعني عدم الإستفادة الكاملة من الموارد البشرية        ،للجهود التي تبذلها الدول لتحقيق التنمية     
  .بالإستقرار السياسي للبلد ولها علاقة وثيقة بإتساع نطاق الفقر  و

  الآثار الإقتصادية 1.3.1
  :آثار إقتصادية مهمة يتجلى أهمها فيما يليللبطالة       

 الذين تضيع سنوات عمرهم دون الإسـتفادة        ،قدرات أبناء اتمع   وتعد البطالة هدر لطاقات      -
هي لدى المـتعلمين أشـد       مجتمعام، و  وأسرهم   ومنها في أي نوع من العمل لصالح أنفسهم أ        

أنفـق علـيهم في عمليـة       لكنها أيضا هدر لكل ما        ليست فقط هدرا لطاقام، و     خطورة، فهي 
نصراف غيرهم مستقبلا عن التعليم لعدم جدواه قد تكون بطالة هؤلاء المتعلمين سببا لا      ، و تعليمهم

 .2)من وجهة نظرهم(من الناحية الإقتصادية 
التغيرات في معدل  واتج المحلي الإجمالي هناك علاقة إرتباطية بين التغيرات في الن   :الضرر الإنتاجي  -

    أطلق عليها إسم قانون أوكـن،      و دراسة أجراها     بعد آرثر أوكن  هذا ما أثبته البروفيسور      ،البطالة
النـاتج المحلـي    سيؤدي إلى إنخفـاض      ،%1 رتفع معدل البطالة بمقدار   ا إذا    القانون أنه  هذا يقر و

   .%3 2الإجمالي بما قدره 
    متوسطي المهارة حينما تطول فتـرة بطالتـهم،   تترتب على بطالة العمال المهرة و هناك خسارة    -
  .خبرام وم أاهذه الخسارة تتمثل في فقدام التدريجي لمهار و

                                                
1La stabilité de l’emploi, Presses de l’université Laval, Québec, 1956, P: 44. 

 .58:  ص،2005، سبتمبر278الحیاة، العدد  ، مجلة الأمن والجریمة البطالة وعادل أحمد عبد الجواد،  2
3Gregory N.Mankiw, Op.Cit, P: 44.    
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تعطيل جزء من قوة العمل، يكلف الدولة نفقات إضافية، حيث في كثير من دول العالم تمـنح                  -
، هذا يعني أن عبء إعانة البطالة الذي تتحمله الدولة من           الحكومات إعانات نقدية للمتعطلين فيها    

هـذا يـؤدي إلى زيـادة         و ينأجل إعالة المتعطلين يكون كبيرا لاسيما كلما زادت أعداد البطال         
التي تؤثر سلبا على ميزانية الدولة، هذا مـن          والمدفوعات التحويلية التي تقدمها الحكومة للبطالين       

يرتفع معدل البطالة ينخفض حجم إيرادات الدولـة مـن جـراء    من جهة أخرى عندما      جهة، و 
قدرة الحكومة على الإنفـاق     هذا ما يضعف من      ونخفاض حجم الضرائب التي تحصلها الحكومة       ا

 . 1الخ...المرافق العامة والصحة  وعلى الخدمات العامة الضرورية كالتعليم 
عدم استغلال هذا المورد يـضيع علـى     و، من عناصر الإنتاجا رئيسيا يعتبر عنصر العمل عنصر -
القـادرة علـى     قتصاد فرصة إشباع الحاجات التي كانت ستوفرها تلك القوة العاملة الراغبة و           الإ

  .الإنتاج العمل و
 إن تفاقم ظاهرة البطالة يعطي الفرصة لميلاد نوع آخر من النـشاطات المـشكلة لمـا يـسمى         -

هذا الأخير نتج عـن التـدهور       ،  لآلاف من العمال  ل عشرات ا  غالذي يش  2بالإقتصاد غير الرسمي  
يعد خسارة للخزينة العامة للدولة لأنه لا يدفع الضرائب التي يمكن           حيث   ،المستمر للقطاع الرسمي  

    ،أن تخلق مناصب شغل في القطاع الرسمي الذي بدوره سمح للقطاع غير الرسمي في الظهور
  .الحلقة المفرغةتتشكل بالتالي  و

الدخل القومي، حيث أن وجود البطالة يؤدي إلى إهدار جزء           ستوى الناتج القومي و   نخفاض م إ -
نقـص   هذا يؤدي بدوره إلى ضياع جزء من الموارد في اتمع و           من الطاقة الإنتاجية في اتمع، و     

  .الدخل القومي في الناتج القومي و
      حاجاته رته على إشباعحيث تنخفض قد تضعف البطالة القوة الشرائية للعاطل عن العمل، -
  .فيحرم من التمتع بحياة كريمة الاقتصادية 

   الآثار الإجتماعية2.3.1
  :إن الآثار الإجتماعية لا تقل أهمية عن الآثار الإقتصادية، و التي نوجزها فيما يلي      

                    فعجز العاطل ،3البيئة المناسبة لدخول عالم الجريمةوإن زيادة عدد العاطلين تمثل التربة الخصبة  -

                                                
  ، مجلة الإقتصاد دراسة تحلیلیة: البطالة في الجزائري، عبد الحلیم عیساوي، ناجي بن حسین، محمد الھادي مبارك 1
  .129: ، ص2002 قسنطینة،  منتوري،، جامعة01المجتمع، العدد  و
 ماجستیر في علم النفس الإجتماعي، جامعة رسالة، الإستجابة لضغط البطالة لدى المتخرج الجامعيأشروف كبیر سلیمة،  2

 .  28: ، ص2004/2005امعیة نة الجالجزائر، الس
  .58 :، صمرجع سبق ذكرهعادل أحمد عبد الجواد،  3
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 يضطره إلى سلوك سبيل الجريمة لتحقيق هذا ، عن إشباع حاجاته الضرورية بالطرق المشروعة
 فيسيطر على ،فقدان الأهمية الإجتماعية للعاطل عن العمل لأن البطالة تؤدي إلى العزلة و الإشباع،

يتولد لديه شعورا  و ،ى علاقته باتمعالإحباط مما ينعكس عل والشاب المتعطل شعور بالفشل 
بذلك تقل   و،اليأس من إمكانية تحسين حالته في المستقبل اللامبالاة و و الانطواء أعمق بالقنوط و
سهل  الإجتماعية للتحدي الذي فرضته البطالة مما يجعله سهل الإستهواء و ومقاومته النفسية 

التعدي على أملاك و دم على بعض الجرائم كالسرقة فيق التأثر بالتيارات الإنحرافية، التعرض و
  . 1الخ.....التزييف و التزوير ،المخدرات الدولة،

      إرتفاع في حالات الأمراض النفسية بين العمال العاطلين التي تؤدي إلى تفشي العنف العائلي-
الأسري في ما يتبع ذلك من ظواهر إجتماعية سلبية كالتفكك  الطلاق و وحالات الإنتحار  و

  .2إنحرافهم الأخلاقي وتشرد الأطفال أ اتمع و
 "الميزانية  والأسرة  " ففي تحقيق حول ، لبطالة الأولياء تأثير سلبي على التحصيل الدراسي للأبناء-

من فشل  % 50ن أ وجد ، تلميذ3771 على عينة تتكون من ،2001الذي أجري في فرنسا سنة 
 .3 الوضع المادي السيء للعائلة بسبب بطالة الآباءالتلاميذ في الدراسة يعود إلى

،  إحدى نتائج ظاهرة البطالة زيادة حجم الفقر، الذي يعتبر من العوامل المشجعة على الهجرة إن-
  .الشباب لدى غير الشرعية الهجرةخاصة 

في  لفرصهم بالنسبة خاصة الاجتماعية الحياة في  الشبابعلى مشاركة سلبا  تؤثر البطالة-
  .أسرة تأسيس و الزواج الإستقرار و

يعتبر توفير  و ،مما لا شك فيه أن الشؤون المالية تلعب دورا هاما في تحقيق الإستقرار الأسري و - 
 فإن كثيرا من حالات الفشل في ،في الواقع  و،أساس مادي من الأمور الحيوية في حياة الأسرة
للإستدانة  وإنعدام الدخل نتيجة البطالة مما يدعتحقيق الإستقرار الإقتصادي للأسرة إنما ترتبط ب

فكثير من المشاكل الأسرية كالهروب ، 4ربما تصدع الأسرة والإرتباك الأسري الشديد  والمستمرة 
    .الطلاق تنشأ كنتيجة مباشرة للتعطل عن العمل ومن المسؤولية 

  البطالة زادت فكلما لمعيشةا مستوى و البطالة بين ،قوية عكسية ارتباط علاقة هناك  كما أن-  
                                                

1Gérard Lutte, "Libérer l'adolescence", Editions Mardaga, Wavre, 1988, P: 165. 
  نشر  دار الحامد للالطبعة الأولى، ،تطبیقات الإقتصاد الكلي مبادئ و،  إبراھیم سلیمان قطف،نزار سعد الدین العیسى 2
 . 249 :، ص2006وزیع، عمان، تال و

3Michel Duée," L'impact du chômage des parents sur le devenir scolaire des enfants",  Revue 
économique, Vol 56, N°3, Mai 2005, P: 640. 

 .84: محمد علاء الدین عبد القادر، مرجع سبق ذكره، ص 4
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 بـسبب  الاقتصادية الحاجات إشباع من الحرمان إلى تؤدى بالعكس و المعيشة انخفض مستوى 
 .كريمة بحياة التمتع من مما يحرمهم المستقر غير الدخل
  السياسية الآثار 3.3.1
  : فيما يلي أهمهاتمثليأما الآثار السياسية ف      

الأمني،  و السياسي ستقرارالإ عدم إلى الأحيان من كثير في قودي جتماعيالإ ستقرارالإ عدم -
النفسية  وستفحال الكثير من الأمراض الإجتماعية      ا يؤدي إلى    ،فزيادة وقت الفراغ لدى العاطلين    

 .إشاعة اللأمن في اتمع و الإرهابية التي تدفع للقيام بالأعمال
لديـه   يـضعف  هذا و دولته طرف من نالحرما و بالإقصاء يشعر العمل عن العاطل الفرد -

  .1بالوطنية الشعور و نتماءبالإ الشعور
اليائسة من إمكانية تحقيق حيـاة كريمـة         والمرارة   والنفوس المملوءة بالحقد     وإن الأفواه الجائعة    -

 فخطر إنخفاض مستوى المعيـشة، يـؤدي إلى         ،2لأشد ديدا لكيان الدولة من الأسلحة الفتاكة      
  .الذي يحمل إنعكاسات وخيمة على الإستقرار السياسي للبلد العام،السخط الشعبي 

  
 الوضع على عكستن سلبية عدة آثار طياا في تحمل و معقد واقع هي البطالة ظاهرةف ذنإ     
 عنها جر ين حيثحدا، من يزيد ا الاهتمام عدم و استمرارها أن و جتماعيالإ و قتصاديلإا

 ظهر تالذي الزمني الظرف حسب لها تفاسير عدة وضعمما يستلزم  ،اتمع على خطيرة تبعات
عائق تعتبر  البطالة " التي مفادها أن الأولى الفرضية يؤكد ما هذا و ه من أجل إيجاد حلول لها،في

  ".إقتصادي و اجتماعي يجب تحليلها و تفسيرها 
   البطالة في الجزائرواقع 4.1

ة في مجال التشغيل، أسفرت عن تفاقم ظاهرة البطالـة، في           لقد واجهت الجزائر عراقيل كبير          
ظل ظروف إقتصادية و اجتماعية صعبة، هذا ما سنوضحه من خلال تطور و خـصائص هـذه                 

  .الظاهرة في بلادنا
  
  

                                                
   : الإلكتروني الموقعنقلا عن الوطني للتعلیم والتكوین عن بعد، ، الدیوانالإختلالات الإقتصادیة 1

14:00 30/05/2009   http://www.ets-salim.com/programmes_pdf/env2_eco_mana_01.pdf 
  .88: محمد علاء الدین عبد القادر، مرجع سبق ذكره، ص 2
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  البطالة في الجزائرتطور  1.4.1
 تأثير ظاهرة منال لهذه لما ،" الجزائرية للدولة "الشاغل الشغل بلادنا في البطالة ظاهرة بقيت      
 معدلات تطورلنا  يبرز الموالي الشكل و ،ستقرار اتمعا وزدهار اعلى   و،الفرد نفسية على سلبي

   .)2009 - 1985( الفترة خلال الجزائر في البطالة
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  .  الفترة  خلال الجزائر في البطالة معدلات تطور: 3شكل رقم 

تطور معدل البطالة في الجزائر
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 إلى كون تشير أا نلاحظ ،السابق لشكلا في المبينة لمعدلات البطالة تفحصنا خلال من      
 الفتـرة   خـلال العموم على الاتجاه في متعاكستين و بارزتين بمرحلتين مرت قد الظاهرة هذه

1985  - 2009. 

  2000 -1985 الفترة )أ

 1985سـنة     %16نتقلت من   ا حيث   ،سجلت هذه الفترة إرتفاعا ملحوظا لمعدلات البطالة            
     الإقتصادي الذي مرت بـه الـبلاد        وهذا نتيجة تراجع النم   نعتقد أن    و ،2000سنة   %29.8إلى  

الصدمة   و من تدهور في شروط التبادل الدولي       ،ة غير الملائمة  الناجم عن تفاعل العوامل الخارجي     و
  .مع العوامل الداخلية الناجمة عن السياسات الإقتصادية المتبعة، 1986البترولية لسنة 

ستفحال الأزمة  ايعود ذلك إلى     و ،فقد تميز النصف الثاني من الثمانينات بتقلص عرض العمل              
سنة   % 9.4فض الناتج المحلي الإجمالي في الدول الصناعية الكبرى من         نخاحيث   ،الإقتصادية العالمية 

عتباره العملة الرئيـسية في     انخفاض سعر صرف الدولار ب    اكذا    و ،19861 سنة %3.3 إلى   1980
رتفعت بالمقابـل    ا المواد الخام المصدرة و   ر  نخفصت أسعا اف ،المعاملات التجارية للجزائر مع الخارج    

الإنخفاض الكبير لأسعار الـنفط      ، أخرى من جهة  و ،ئر من السلع تامة الصنع    أسعار واردات الجزا  
 35 سعر البترول من     تراجع حيث   ،لا يزال المورد الرئيسي لإيرادات الدولة الجزائرية       الذي كان و  

جعل الجزائر غير قادرة على      هذا ما ،  19862دولار للبرميل سنة     15 إلى   1980للبرميل سنة    دولار
تجديد الإستثمارات القائمة بسبب العجز المالي الذي أصاب ميزانيـة           وات جديدة أ  بعث إستثمار 

بالتالي ظهرت أولى بوادر النقاش حول       و ،نقطع التموين الصناعي على بعض المؤسسات     ا ف ،الدولة
بذلك تكون بداية بـروز   و ،فائض العمالة لتبدأ أولى إجراءات تسريح العمال في مطلع التسعينات     

   .طالة في الجزائرة البرظاه
 جعلتها تعيد النظر في السياسات الإقتصادية القائمة في         ،فالضائقة المالية التي مرت ا الجزائر            

نفتاحـا علـى   ا وصرامة   ونتهاج سياسة إقتصادية أكثر نجاعة      االشروع في    و ،إطار النظام الموجه  
امجه الإصلاحية التي تقتـضي تطبيـق       تبنت بر  جأت لصندوق النقد الدولي و    ل ف ،الإقتصاد العالمي 

قد تميزت هـذه    و،برنامج التثبيت الإقتصادي ثم التعديل الهيكلي من أجل إنعاش الإقتصاد الوطني       
سـنة   %24نتقلت مـن  ارتفاع نسبة البطالة بمعدل متسارع مقارنة بالفترة السابقة حيث     االفترة ب 

                                                
  .253: ، صمرجع سبق ذكرهمدني بن شھرة،  1
، مشكلة البطالة في الفكر الإقتصادي مع الإشارة إلى برامج الإصلاح الإقتصادي في الجزائرد، مقدم عبیرات، میلود زی 2

  : لموقع الإلكترونيا نقلا عن
    18:09 24/05/2009 .com/figh/files/Economics/7831.doc    http:www.kantakji  
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 ترشيد الإنفـاق العـام   جراءات من بينها الدولة عدة إتخاذاإثر  11997 سنة   %29 لتبلغ 1994
 ـهذا ما يدل على تراجع دور الدولة في خلق و           و ،المقترن بخفض الإستثمار العام     ائف جديـدة  ظ

،  كون التشغيل يعتمد على الإستثمار     ،الداخلين الجدد لسوق العمل    وستعاب جزء من العاطلين أ    لا
  تعيين المباشر لخريجي المدارس المتخصصةكما تخلت الدولة عن سياسة المنصب الدائم المضمون بال

  .الجامعات و
ضف إلى ذلك التأثير السلبي لسياسة خفض سعر صرف الدينار الجزائري مقابل العمـلات                    

 دينـار مقابـل     12.190نتقل من   ا حيث   ،تكلفة الإنتاج  والأجنبية على كل من تكلفة الإستثمار       
 63.002 ليصل إلى    ،1991قابل واحد دولار سنة     دينار م  21.765 ثم من    1990واحد دولار سنة    

 هـذا مـا كبـد المؤسـسات         ،2% 40.17نخفاض قيمته   ا ب 1994 دينار مقابل واحد دولار سنة    
الغلق النهائي الذي ينتج عنه الإسـتغناء        والإقتصادية العمومية خسائر كبيرة جعلها تلجأ للتصفية        

قليلـة   وى الأساليب الحديثة كثيفة رأس المـال        إعادة الهيكلة التي تعتمد عل     و أ ،الكلي عن العمال  
إلى الخوصصة التي هي عملية تحول الوحدات الإنتاجية إلى تحقيق أكبر ربح ممكن عـن              وأ ،ةلاالعم

 كـل هـذه الإجـراءات       ،طريق رفع درجة الكفاءة الإقتصادية بعيدا عن الإعتبارات الإجتماعية        
  ،التقاعد المـسبق  و عن طريق التسريح الجماعي أ   إما ،جزئيا من العمالة   وإستدعت التخلص كليا أ   

 815 أن إجراءات حل المؤسسات شملـت        19983تشير الإحصاءات التي تم إعدادها في جوان         و
  . عامل212960 تسريحمؤسسة إنجر عن ذلك 

فيص الرسوم الجمركية شـجع     تخمن خلال   لتزام الجزائر بتحرير التجارة الخارجية      اكما أن         
و مـن  إفلاس كثير من المؤسسات  وتراد منتجات يتم إنتاجها محليا مما أدى إلى إغلاق  إسعمليات  

  .4تسريح عمالها ثم 
عبة  تزامن هذه الإصلاحات الإقتصادية مع الظروف الأمنية الـص         ،قد زاد من حدة الوضع     و      

تخريـب   و ، التي ساهمت في توسيع دائرة البطالة من خلال حـرق          1992التي عاشتها البلاد منذ     
على سبيل المثال ما حدث لمـصنع        و دخول عمالها عالم البطالة من بابه الواسع،         بالتالي المصانع، و 

                                                
1Saib Musette, Nacer Eddine Hammouda, "Evaluation des effets du p.a.s sur le marché du 
travail en Algérie", Cahiers du CREAD, N°46/47, 4ème trimestre 1998 et 1 er trimestre 1999  
P: 168. 
2Leila  Baba Ahmed, "Dévaluation du dinars et entreprise publique", Cahiers du CREAD, N 
°57,  3ème trimestre 2001, P: 60. 

الدورة الثانیة  ،1998تقریر حول الظرف الإقتصادي للسداسي الأول من سنة ، وطني  الإقتصادي و الإجتماعيالمجلس ال 3
 .  96 :ص ،1998عشر، نوفمبر، 

 .124: ، صمرجع سبق ذكره عبد الحلیم عیساوي، ، محمد الھادي مباركي،ناجي بن حسین 4
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فوجد مئات العمال    ،التسعينات الكهرومترلية بسيدي بلعباس الذي أحرق في منتصف       الصناعات
العموميـة   تالنفقا تغيير وجهة  من جهة أخرى،    و ،هذا من جهة   ،في حالة بطالة إجبارية    أنفسهم

كذا خلق  ، و الأمنتعزيز تجهيزات ، ولت لبناء المدارس المدمرة حو وعوض أن تدفع عجلة النم     التي
كل هذا جعـل الجزائـر   ، أعوان الأمن  تمثلت أساسا في الحرس البلدي ومناصب شغل غير منتجة 

جانـب  الأ هذه الوضعية جعلت المـستثمرين     تصنف ضمن قائمة البلدان ذات المخاطر الكبرى،      
الامتيـازات   الجبائية و  يترددون في الدخول إلى الجزائر للاستثمار فيها رغم التسهيلات القانونية و          

  .المتزايدة باستمرار وهذا الاستثمار الذي بمقدوره أن يمتص البطالة المرتفعة  الممنوحة لهم،
  )الرسمي غير (الموازي العمل تزايد إلى ضف إلى ذلك، غياب سياسة واضحة للتشغيل أدت      

 جزئيا، إذ قدرت نسبة تزايد بهصرح  المو كلية أبهغير المصرح   التجاريالنشاط مجال في خاصة 
في حـين    ،% 8.41 ب 1998  و 1993مناصب الشغل غير الرسمية سنويا في الفترة المتراوحة بين          

 وضـعية ال هـذه  على ساعد مما و ،1 في نفس الفترة%2.52 ب لرسميةصب الشغل اا منتتزايد
ليلتحقـون بـصفوف    2سنويا المدرسة يغادرونالذين  تلميذ 400000  واليلح المدرسي التسرب
ناهيك عن العبء الديموغرافي الذي جعل حجم اتمع النشيط الجزائري يتزايد حيـث              البطالين،

 9 ليقـارب    ،1995ليون سـنة    م  7.5أصبح في حدود     و ،1985 مليون سنة    4.5كان في حدود    
  .20003سنة ملاييين 

  2009 2001 –  الفترة )ب
 إلى  تهانخفـضت نـسب    إذ ا  ، فقد شهدت تراجعا محسوسا لمعدلات البطالـة       ،أما هذه الفترة        

 سـنة  % 15.3 إلى 2000سـنة   % 30نتقلت من حوالي االنصف في غضون خمس سنوات حيث   
يجابية المسجلة في نعتقد أن النتائج الإ  و ،%10.3 حيث قدرت ب     2009 لتقارب الثلث عام     2005

رتفاع أسعار لا تعود للأثر البالغ الأخيرة السنوات تقليص البطالة خلال ومجال خلق مناصب شغل 
 ساعدت التي ،للبلاد الأمنية كذا تحسن الوضعية و النفط على تحسن الوضع الإقتصادي في بلادنا،

 بقدر فيها ساهمت ، وقدالاجتماعية و الاقتصادية المؤشرات تحسن و السياسي الاستقرار على
 ،اهودات المعتبرة التي بذلتها الدولة عن طريق مجموعة من الأجهزة لتشغيل الشباب من جهة كبير

                                                
 رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، السنة ، - حالة الجزائر–ل آثارھا على التشغی الإصلاحات الإقتصادیة وأحمد شفیر،  1

 . 209 :، ص2000/2001 الجامعیة
2Baya Arhab, " Les effets sociaux du P.A.S dans le cas de l'algérie", Cahiers du CREAD,  
N °46/47, 4ème trimestre 1998 et 1er trimestre 1999, P: 47. 
3Baya Arhab," L'évolution du marché de l'emploi dans la wilaya de bejaïa: entre le formel et 
l'informel", Cahiers du CREAD, N °68/69, 2ème et 3ème trimestre 2004, P: 132. 
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 الصندوق الوطني للتأمين على البطالة للتكفل بالعمال الذين تم تسريحهم من مناصب شغلهم من              و
  نعاش الإستثمارات العموميـة    ا علاوة على هذا فإن      ،ذلك تماشيا مع الإصلاحات     و ،جهة أخرى 

الريفية الذي سجل منذ إنطلقه سنة   وق كل من البرنامج الوطني للتنمية الفلاحية        يالخاصة عن طر   و
برنامج الإنعاش الإقتصادي الذي جـرى       و ، منصب عمل  822157 إنشاء   2004 إلى سنة    2000

كذا  و منصب شغل   751812الذي تمكن من خلق       و 2004 إلى   2001 منتنفيذه في الفترة الممتدة     
جاءت  ،20041منصب شغل خلال سنة      74173الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمارات التي أنشئت       

   ،2009 – 2005للفترة   و بالإضافة إلى تطبيق برنامج تكميلي لدعم النم       ،كلها لتعزز هذه الأجهزة   

 ـ    إلى   والذي يهدف إلى تثبيت الإنجازات المحققة في الفترة السابقة            ووضع الشروط المناسـبة لنم
 على تحسين مستوى معيشة     ةساعدالم كذا وم مولدا للرفاه الاجتماعي بتوفيره لموارد معتبرة،        امستد

  الفلاحـة   والري   والأشغال العمومية    والسكان بتنمية البنية التحتية للبلاد لاسيما شبكات النقل         
  .2التنمية الريفية و

تم توظيف قرابـة   فخلال العشر سنوات الماضية " مناصب الشغل كل ذلك أثمر عدد هام من        
مختلف القطاعات الإقتصادية بما فيها      نصف المليون من المستخدمين في الإدارات و       وثلاث ملايين   

نصف المليون من المناصب المماثلة      وبالإضافة إلى أكثر من مليونين      ،  الورشات والقطاع الفلاحي   
، كما نص الإلتزام الحكومي على إنشاء       3" ستحدثت لمحاربة البطالة   ا التيمن خلال مختلف الآليات     

المتعاملين  ، مليون منصب منها عن طريق    2009- 2004مليوني منصب شغل خلال الفترة الخماسية       
    ،4مليون معادل من خلال برامج الكثافة العالية لليـد العاملـة           الشغل العمومي و   والإقتصاديين  

أجهزة خلق نشاطات تدخل في إطار ترقية تشغيل الشباب          و التشغيل المؤقت فقد سمحت أجهزة    
 فهذه  العالمي حسب البنك   و ، لكن 20075-1999 منصب عمل في الفترة      2695528 بإستحداث

                                                
  ،  2004تقریر حول الظرف الإقتصادي و الإجتماعي للسداسي الثاني من سنة  ،المجلس الوطني  الإقتصادي و الإجتماعي 1

  .114، 113: ، ص2004العشرون، جویلیة  الدورة العامة العادیة السادسة و
  .2007 جوان15/ ماي30، جنیف،   لمؤتمر العمل الدولي96الدورة ، - وزیر العمل والضمان الإجتماعي–الطیب لوح  2
جویلیة، الجزائر العاصمة،  5 ، القاعة البیصاویة بالمركب الأولمبي–الجزائریة رئیس الجمھوریة – عبد العزیز بوتفلیقة 3

 .2009 فیفري 12یوم 
الدورة العامة ، تقریر حول عناصر مطروحة للنقاش  من أجل عقد النمو ،المجلس الوطني الإقتصادي و الإجتماعي 4

  .77: ،  ص2005العشرون، جویلیة،  العادیة السادسة و
 الوظائف المأجورة بمبادرة محلیة: المؤقت ھيالإجتماعي، فأجھزة التشغیل  حسب المجلس الوطني الإقتصادي وESIL  

، أعمال المنفعة العمومیة ذات الإستعمال المكثف للید    AIG ذات منفعة عامةات، نشاطCPEِ ،عقود ما قبل التشغیلِ
    TUPHIMO.العاملة

5Données sur l'epmloi et le chômage en Algérie, Consulté dans le site: 
http://www.mtess.gov.dz/mtss_fr_N/emploi/2008/EMPLOI%20ET%20CHOMAGE.pdf, 
13/05/2009   19:37. 
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العمالة تشغل وظـائف   الطبيعة المؤقتة للعمل تشكل مصدر قلق بالغ بالنظر لكون نسبة أكبر من
  .1في حين تشكل العمالة الحرة النسبة المتبقية ،% 34الدائمة مقارنة بالوظائف  % 37مؤقتة 
 هـذه  خصائص يحجب ألا يجب )10.3( الإجمالي المستوى على البطالة تراجع تأكيد إن      

          الجهويـة  والديمغرافيـة   بنيتـها  في المتمثلة و مهمة و حاسمة مسألة منها تجعل التي الظاهرة،
  .المهنية الاجتماعية ئاتالف مختلف بين توزيعها و

     خصائص البطالة في الجزائر2.4.1
مـستقر،   دخل انعدام إلى بالإضافة فالفرد ،اتمع و الفردتأثير بالغ على  البطالة ظاهرةل      
 هداخل للتوترات مصدرا فتعتبر ،اتمع  ستوى معلى أما ،اإقصاء و ميشا و سيئة وضعية يعيش

أصبحت  بلادنا في البطالة أمر فإن من يكن مهما و الاجتماعي، اسكالتم ضعف إلى يؤدي مما
  :التالية الخصائص تكتسي

من العاطلين عـن   %75كثر من   أ ف ، إن النسبة الأهم من البطالين في الجزائر هم من فئة الشباب           -
 35للذين لا يتجـاوز سـنهم     %87.8  إلىتصل هذه النسبة    و ، سنة 30العمل لا يتجاوز سنهم     

 .السكان فئة من الأكبر الجزء يشكلون الشباب  لأن2سنة
في   %31.2 ، مقابـل 3الحـضري  في الوسط  %62.8  بحوالي2000 سنة البطالة نسبة تقدر - 

 خاصة إثر الأعمال الإرهابية خلال سنوات       ،الأرياف بسبب الهجرة الداخلية من الريف إلى المدينة       
           في التراجع التـدريجي مـع تحـسن الأوضـاع الأمنيـة        الأزمة الأمنية في الجزائر، إلا أا بدأت        

  .% 57.66 فقد صارت 2005، أما سنة 2003سنة  % 58.85الإقتصادية حيث بلغت  و
   رغم أن نسبة البطالة في الجزائر شهدت إنخفاضا جدير بالملاحظة في مطلع الألفية الثالثة، إلا أا-

  قدرت  و4 2003  سنة%15.31بلغت   حيث،ص المسجلالنساء تبقى دون هذا الإنخفا عند فئة
   حسب تحقيق أجراه الديوان  %25.8 وصلت إلى 2008في سنة   و،20065 سنة %20.35  ب

  .2007الوطني للإحصائيات حول الشغل و البطالة سنة 
                                                

1Country brief, Consulté dans le site: 
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/COUNTRIES/MENAEXT/ALGERIAEXT
N/0,,contentMDK:20188043~pagePK:1497618~piPK:217854~theSitePK:312509,00.html 
20/05/2009   12:36 
2ONS, Données statistiques: Activité, emploi et chômage, Op. Cit, P: 01. 
3ONS, Retrospective statistiqueques, résultats 1970-2002, Op. Cit, P: 75. 
4ONS, Annuaire Statistique de l'Algérie, résultats 2003-2005, Algérie, N °22, Edition: 2006, 
P:80.  
5ONS, L'Algérie en quelques chiffres, résultats 2004-2006,  Algérie, N°37, Edition: 2008, 
P:15.  
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البطالة عند النساء ارتفاعا ملحوظا في الوسط الحضري مقارنة بالوسط الريفـي حيـث              تشهد   -
 ، و نعتقد أن هذا يعـود إلى        1في الأرياف  %28.4المدن مقابل   في   % 71.6 ب   2005نة  قدرت س 

حتـرام التقاليـد   أن المرأة الريفية قلما تبحث عن عمل و تفكر في الدخول لعالم الشغل نظـرا لا              
  .الإجتماعية

يـصعب   هذا ما    ،2العاطلين عن العمل في الجزائر لا يتمتعون بأي تأهيل         )3/4(  إن ثلاثة أرباع   -
 .دمجهم في سوق العمل

 للـذين هـم بـدون أي        % 4.2يزداد معدل البطالة بارتفاع المستوى التعليمي، حيث يعادل          -
        أن ذلك يعـود لكـون البطـالين الـذين      و نعتقد    3بالنسبة للجامعيين  % 17مستوى ليصل إلى    

 السن الأقل تعرضـا     يحملون أي شهادة تعليمية و ذوي المستوى الضعيف هم عموما من كبار            لا
 عكس البطالون من فئة الشباب الذين عادة ما يفضلون مناصب عمل تتوافـق مـع               لهذه الظاهرة   

 .مستواهم التعليمي خاصة منهم الجامعيين
من  % 37.5 شخص، أي بنسبة 515000ب   يقدر عدد البطالين الذين سبق لهم و أن عملوا-

، يقطنون الأرياف % 39.6قيمون في المدن مقابل ي % 60.4حيث أن  مجموع العاطلين عن العمل،
 الإجمالي للبطالين الذين سبق لهم أن مارسوا نشاطا من العدد % 16.9أما فئة النساء فلا تمثل إلا 

 .4كما أن ثلاث أرباع هذه العمالة كانت تنشط في إطار القطاع الخاص ،ما
 تميزت ،STR1 النوع  منلبطالونالنشاطات التي مارسها ا الأعمال و من % 76 إن أكثر من -

       ، 5شغلها أرباب المؤسسات % 13.6 و يفترض أن تكون دائمة % 9.6 بكوا مؤقتة مقابل
  أو إلى أو لحل المؤسسة بسبب الفشلنتهاء إنجاز المشروعايرجع التوقف عن العمل إما إلى  و
         بسبب التسريح الجماعي نقضاء المدة المحددة لعقد العمل أو للبحث عن عمل أفضل و إماا

  . و الإجباري للعمال و هذا الأخير يميز خاصة العمل في القطاع العمومي
   يتميز البطالون الذين سبق لهم و أن حصلوا على منصب عمل بسرعة الإندماج نسبيا في سوق- 

                                                
1CNES, Rapport national sur le developpement humain, Algérie, 2006, P: 65. 

،  مرجع سبق ذكره، اش  من أجل عقد النموتقریر حول عناصر مطروحة للنق ،المجلس الوطني الإقتصادي و الإجتماعي 2
 .57: ص

3ONS, Enquête emploi auprés des ménages -2007-, Collections statistiques n°139, Alger, 
Edition: 2008, P:32. 
4Ibid, P: 33, 34. 
5Ibid, P: 35. 
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 6 تتعدىفي مدة لا     % 45.7العمل، حيث تقدر نسبة البطالون الذين حصلوا مجددا على عمل ب            
، أمـا    سنوات 3ظلوا يبحثون عن عمل لمدة تفوق       للذين   % 12.5بلغت نسبتهم    أشهر، في حين  

  .1 شهرا16 المدة الفاصلة بين التوقف عن العمل و إيجاد منصب جديد فتقدر في المتوسط ب
ة ناتجبطالة  ال فهذه ،معناه دون أية خبرة مهنية    ،   من مجموع البطالين هم طالبين جدد للشغل       3/2 -

 الشاب نفسه أمام    حيث يجد هي الطرد الاجتماعي،     دماج التي تترجم ظاهرة خطيرة و     عن سوء الإ  
ي ه ألا و ،تناقض صارخ يفرضه نظام سوق الشغل الجزائري في غياب سياسة فعالة       وحلقة مفرغة   

لكي يعمل يجب    مع العلم أن الشاب كي يحصل على خبرة يجب أن يعمل، و            ،الحصول على خبرة  
 .سنوات 5 التي لا تقل في الغالب عن ،ون له خبرةأن تك

 شـهر   23  أصبحت ظاهرة البطالة ظاهرة طويلة الأجل فقد إنتقلت مدة البحث عن العمل من             -
، أظهر تحقيق أنجزه الديوان الوطني 2003في سنة  ، و19962 شهر سنة  27 إلى أكثر من     1989سنة  

 من العاطلين عن العمل ظلوا % 60أن أكثر من   البطالة،   وللإحصائيات لدى الأسر حول التشغيل      
، فطـول مـدة   3 سنوات5 من بينهم تجاوزت بطالتهم %19أن نسبة  وبطالين لمدة أكثر من سنة      

تدفع الكثير من الشباب     فرص إيجاد منصب شغل، و     البطالة تؤدي إلى تقلص المؤهلات المكتسبة و      
  .إلى الإنحراف إلى ممارسة النشاطات غير الرسمية و

 فحسب الديوان الوطني    ،خرى إن بطالة حاملي الشهادات الجامعية آخذة في الزيادة من سنة لأ           -
إلى  2003 سـنة  % 9.48 رتفعت نسبة البطالين من حاملي الشهادات الجامعية من       اللإحصاء فقد   

قد يعـود    و،5 2007 سنة % 17إلى أن وصلت ل  4 2005سنة  12.09 ثم 2004 سنة % 11.42
كـذا    و  توظيف حملة الـشهادات    ة سياس عنتراجع الدولة    وأسباب منها قلة الخبرة     ذلك لعدة   

الضمان الإجتماعي،  التشغيل و  وفحسب وزير العمل    ،  الجامعيةالتوسع الكمي في حملة الشهادات      
لهذه الظاهرة آثـار خطـيرة       ، و 6 ألف متخرج جامعي   120يستقبل سوق الشغل سنويا أكثر من       

  .الخ.....عزوف التلاميذ عن مواصلة الدراسة و كتكثيف هجرة الأدمغة

                                                
1Ibid, P: 35, 36. 

 .125 :، صمرجع سبق ذكره ،، محمد الھادي مباركي، عبد الحلیم عیساويناجي بن حسین 2
، مرجع سبق ذكره، تقریر حول عناصر مطروحة للنقاش  من أجل عقد النمو ،المجلس الوطني الإقتصادي و الإجتماعي 3

  .57 :ص
4ONS, Annuaire Statistique de l'Algérie, résultats 2003-2005, Algérie, N° 23, Edition: 2007, 
P: 80. 
5ONS, Enquête emploi auprés des ménages -2007-, Op. Cit, P: 32.   

، 2316، جریدة الشروق، العدد فرص عمل جاھزة لربع ملیون إطار جامعي قبل نھایة العامعبد النور بوخمخم،  6
  .4: ، ص02/06/2008
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تعد مناطق الجنوب مثالا معبرا عن ذلك،   تبرز الهيكلة الجهوية للبطالة فوارق في مجال التشغيل، و       -
  . %41فولاية الوادي مثلا سجلت نسبة 

ؤكـد  ممـا ي  ،1)عند الفقراء % 44( أخيرا بطالة مرتفعة جدا عند الطبقات الاجتماعية المحرومة     -
أغلب الفقراء عـاطلين عـن    والفقر، فأكثرية البطالين فقراء     الترابط الوثيق بين ظاهرتي البطالة و     

 أين تكثر الطرق غير الرسميـة لإيجـاد    ، كالجزائر ناميمقبولة في بلد      ميزة منطقية و   هي والعمل،  
   .منصب شغل خصوصا في المرحلة المتدهورة لسوق الشغل

  الة في الجزائرترتيبات مكافحة البط 5.1
إلا  البطالة محاربة و الشغل لترقية برامج إعداد إلى ستقلالهاا منذ و الجزائرية الدولة سعت لقد      

التي  الإقتصادية الأزمة إثر الثمانينات مع أواخر إلا يأت لم البرامج هذه مثل على الإلحاح أن
 لإدماج بديلة جديدة أجهزة اءبإنش الشغل سوق تدهور على مواجهة عملت البلاد، حيث عاشتها
  .إقتصادية لأسباب مناصبهم فقدوا الذين العمال لدعم أجهزة كذلك و مهنيا الشباب
  عرض أجهزة التشغيل 1.5.1
 للشباب خصصت ، 1987منذعدة آليات للتشغيل  إنشاء  العموميةالسلطات قررت      

 التي البطالة امتصاص أجل نم هذا و، سنة 30 إلى 16 من أعمارهم تتراوح الذين البطالين
 متعددة، التشغيل أجهزة و كون ،مرتفعة معدلات التسعينات بداية و الثمانينات اية في عرفت

 .التشغيل مجال في فعاليتها مدى معرفة من لنتمكن فيما بعد أهمها إلى التطرق سنحاول
    )PEJ( الشباب تشغيل برامج 1.1.5.1

 و ذلك  سنة27 – 16اب البطال الذين تتراوح أعمارهم ما بين موجها للشب  كانبرنامجهو       
  : يهدف إلى ، و)1989  – 1987(خلال الفترة 

 .تشغيل الشباب عن طريق خلق مناصب شغل أو برامج للتكوين -
                منهج تأهيل للشباب قصد مساعدم في الإدماج المهني و ذلك في الأشغال ذات المنفعة -

 .الخ....ق أنشطة زراعية ، صناعية، بناء و ريالعامة عن طري
  محاولة إقناع المقاولين المحليين للدخول في عملية التشغيل سواء على مستوى القطاع العام -

 . 2الخاص و ذلك بالتنسيق مع البلدية أو

                                                
  .126: ، صمرجع سبق ذكره ، محمد الھادي مباركي، عبد الحلیم عیساوي،ناجي بن حسین 1
   ، الدورة العامة العشرون، جوان،الشغل أجھزة تقویم حول تقریر مشروع ، الإقتصادي و الإجتماعيالمجلس الوطني  2

 .20 ،19 :، ص2002
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 تنظم التي ،" عامة منفعة ورشات" في مؤقت بشكل الشباب تشغيل في البرامج هذه تتمثل      
    الغابات و الري و الفلاحة بقطاعات المكلفة الوزارية المديريات و المحلية الجماعات طرف من
 تأهيل أي دون مرة لأول العمل طالبي تكوين برامج نجد كذلك ،العمومية الأشغال و البناء و

 الحياة في إدماجهم لتسهيل هذا و التربوية المنظومة في الراسبين من غالبيتهم أن إذ، خاص مهني
  .المهنية
 المقدمة الإعانات أن حيث الشباب، تشغيل إعانة صندوق عبر البرامج هذه الدولة تمول      
 الساري المضمون الأدنى الوطني بالأجر يربط الذي الأجر مستوى و المستفيدين عدد وفق تحدد

     مجالبرا هذه مختلف تطبيق أن إلا ،المرشحين تأهيل مستوى كان مهما هذا و آنذاك المفعول
 :1نجد بينها من نقائص، وجود عن كشف

 .مؤهلة غير و محفزة غير مؤقتة مناصب هي العمل مناصب أغلب  -
 تقرر لهذا و متابعتها و النشاطات تنسيق و بتوجيه تتكفل هيئة غياب بسبب التنظيم سوء -

 جالادما جهاز هو و الشباب تشغيل برنامج لاستخلاف 1990 بداية مع جديد جهاز إنشاء
 .للشباب المهني

 )ESIL ( محلية بمبادرة المؤجرة الوظائف 2.1.5.1

 تـصحيح  الذي يهـدف ل  DIPJ المهني للشباب الادماج جهاز في إطار 1990سنة  تأنشئ      
  .الشباب تشغيل برنامج أظهرها التي النقائص

     بأجر شـهري   السنةمدا لا تتجاوز المحلية الجماعات أنشأا مؤقتة  عملمناصب هي و      
 نالذي العمل عن ونالعاطل الشباب منها يستفيد ،1990 و الذي لم يتغير منذ  دج2500لا يتعدى 

 لاسيما في المناطق  المحرومة مـن  ، و يدخلون سوق الشغل لأول مرةكبيرة بمؤهلات ونيتمتع لا
 .2البلاد
لمـستوى المحلـي في بعـض       يهدف الجهاز إلى استغلال إمكانيات التشغيل المتوفرة علـى ا               

القطاعات الإقتصادية كالفلاحة، البناء و الأشغال العمومية، الري و الغابات، و قد كان للمرونـة    
الكبيرة في تسيير هذا النوع من التشغيل من حيث اختيار المشاريع و طبيعة الأشغال و مدا، جعل                 

   في نشاطاا لصيانة التجهيزات الجماعيةمن هذا البرنامج الأداة الملائمة لتدعيم الجماعات المحلية

                                                
  .72 :، صالمرجع السابق 1
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 .1و الهياكل الإجتماعية
  )AIG (عامةال نفعةالم ذات النشاطات 3.1.5.1

 للعمل القانونية السن بلغوا الذين الأشخاص مع  من الشبكة الإجتماعيةالفرع هذا يتعامل      
 البلديات، ورشات في عامة منفعة ذات نشاطات في تشغيلهم يتم و العمل عن العاطلين كذا و

 الحماية من الاستفادة و للتشغيل القانونية المدة يخص فيما العادي التشغيل شروط نفس ضمن
  .2الاجتماعية

 أجر من الاستفادة حق يعطي و عائلة، لكل واحد بشخص البرنامج من الاستفادة تحدد      
   عامـة  منفعة ذات طاتنشا مقابل التعويض للمستفيدين يحق و شهريا، دج 3000 قيمته تبلغ

 مأجور لعمل كمصدر التشغيل من النوع هذا يعتبر لا لكن، الاجتماعي الضمان خدمات من و
  .3التضامن أشكال من شكل و مؤقت حل هو بل

نشاطات ذات منفعـة    "إن طبيعة العمل المقترح غير محددة بما أا تعتبر مهنة تدخل في إطار                    
 بمبـادرة  المؤجرة الوظائفلوحيد الذي يميز هذا النوع من الوظائف و ، و بالتالي فالفرق ا" عامة

شـهريا بالنـسبة      دج 3000 دج شهريا في هذه الأخيرة مقابل        2500هو الأجر الذي يقدر     محلية  
 .للتعويض مقابل نشاطات ذات منفعة عامة

  )TUPHIMO ( العاملة لليد المكثف ستعماللإا ذات و العامة المنفعة ذات الأشغال 4.1.5.1

 المساعدة و الشباب بطالة خاصة لبطالةا معالجة إلى يهدف ، 1997سنة الجهاز هذا ئأنش       
 كـبير  عدد إنشاء إلى الأولى بالدرجة يهدف و الضعيفة، و المحرومة اتمع لفئات جتماعيةالإ
 منو ذلك  المناطق التي تكون معدلات البطالة فيها مرتفعة،  خاصة فيالمؤقتة الشغل مناصب من

        البيئـة  علـى  المحافظة و الري و الطرقات بشبكات العناية تخص عمل ورشات تنظيم خلال
 من عال مستوى تستدعي لا بسيطة نشاطات عن عبارة المناصب هذه تكون حيث الغابات و

        المعنيـة  الـوزارات  بين الاتفاق خلال من النشاطات هذه تتم و ضخمة، معدات لا و التقنية
 :هي و 
 .بالعمل المكلفة الوزارة -
 .العمرانية بالتنمية المكلفة الوزارة -
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 .المحلية الجماعات و الداخلية وزارة -
كما أن   دج شهريا تمثل أساسا الأجر،       9034يقدر متوسط تكلفة إنشاء منصب شغل بحوالي              

يعانون من البطالة منهم   % 60، و    سنة 30 و   18ثلثي الأشخاص الموظفين تتراوح أعمارهم ما بين        
منهم يبحثون   % 50حثون عن عمل لأول مرة، و       بيفهم   % 40منذ أكثر من سنة، أما الباقي أي        

عن عمل لأكثر من سنتين، أما المتقبلين للعمل في الورشات الذين لم يبلغوا سن الأربعين فيمثلـون      
  شغلوا تلك الوظائف من قبـل      من العدد الإجمالي للموظفين، و تبلغ نسبة الأشخاص الذين         % 70

  .1من المتقبلين للعمل في الورشات يحملون شهادات جامعية % 20 و، % 55حوالي 
  )CPE (التشغيل قبل ما دوعق 5.1.5.1

 الإدمـاج  جهاز باعتباره الجهاز هذا بتمويل الشباب تشغيل لدعم الوطني الصندوق يقوم      
 يخص الذي و الجهاز، هذا بتسيير الشباب تشغيل عملد الوطنية الوكالة تقوم، و للشباب المهني

 الحـائزين  ونة س 35لا تتجاوز   و سنة 19 أعمارهم تفوق الذين الشباب بطالة مكافحة برنامج
 تقـنى ( للتكوين الوطنية المعاهد إلى إضافة ،)سنوات 4+  البكالوريا( العالي التعليم شهادة على

 حيث يدمجون لدى الهيئات المستخدمة العمومية ،ةمر لأول شغل منصب على الباحثين و )سامي
 لقطاع المؤسسات و الإدارات العمومية و يتم تعيينهم في مناصـب            ةو الخاصة بما فيها تلك التابع     

  . 2عمل فعلية ملائمة لمستوى تكوينهم
 تحدد مدة عقد التشغيل الأولي بسنة واحدة و يمكن تمديدها استثنائيا مرة واحدة لمـدة سـتة         

  .3 % 80أشهر حيث يخفض على إثرها الأجر بنسبة 
   كمـا  محددة الأجور تكون و الخاص، الخزينة حساب طرف من التشغيل عقود تمويل يتم      

  :4يلي
 دج 4500 و الأول للعام بالنسبة شهريا دج 6000 جامعية شهادة على الحائزون يتقاضى -

 .أشهر 6 تتجاوز لا التي الفترة تمديد عند شهريا
 عند شهريا دج 3000 و الأول العام خلال شهريا دج 4500 السامون التقنيون يتقاضى -

 .أشهر 6 تتجاوز لا التي الفترة تمديد
 :قسمين إلى تنقسم التشغيل قبل ما عقود برنامج سطرها التي الأهداف إن      

                                                
 .92، 89: ص ، المرجع السابق 1
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 للشباب بالنسبة 
 لتشغيل السابقة البرامج من يينالمقص و شهادات علي الحائز الشباب بطالة مشكل معالجة -

 .الشباب
 توافـق  مهـارة  و مهنيـة  خـبرة  من الاستفادة شهادات علي الحائزين للشباب السماح -

 .اختصاصهم
 .التشغيل قبل ما فترة بعد الدائم المهني الإدماج امكانيات من الرفع -
 للمستخدم بالنسبة 
 .مؤهلة عاملة يد فتوظي خلال من التقنية بإدخال التأطير نسبة تحسين -
 ضـرورة  التشغيل قبل ما عقود من الاستفادة المؤهلين المرشحين من يطلب أنه العلم مع      

ثم  تسجيل شهادة للمعنيين الوكالات تمنح و للتشغيل، الوطنية للوكالة محلية وكالة في التسجيل
 .الشباب تشغيل مندوبيات إلى شهريا الأسماء قوائم بإرسال تقوم

  التشغيل أجهزة قييمت 2.5.1
 الوضـع  تحـسن  في الأثـر  بالغ الثالثة الألفية مطلع في النفط أسعار لارتفاع كان لقد      

 التـشغيل  ميدان في الدولة انتهجتها التي السياسة، و هذا ما انعكس على بلادنا في الاقتصادي
 ـال لأجهزة الكامل الدعم إعطاء و الاهتمام على أساسا ركزت حيث  أنـشئت  الـتي  ليشغت

، السابقة العشرية خلال تفاقمت التي البطالة امتصاص و العمل سوق تنظيم و لتحسين خصيصا
  : ذلك جليا من خلال حصيلة نشاطات هذه الأجهزة التي نوردها فيما يليرو يظه

    محلية بمبادرة المؤجرة الوظائف 1.2.5.1
 متوسطة لمدة عمل منصب من شاب 332000 قرابة ستفادإ 1994 - 1990الفترة  خلال      

 .الإداري و الاقتصادي النشاط قطاعات مختلف في )06( أشهر ستة إلى تصل
 % 45 التربوية و الاجتماعية القطاعات و الإدارة -
 % 34.6 العمومية الأشغال و البناء -
 % 17.7 الغابات قطاع الفلاحة -
  %  2.7 المحلية المؤسسات و الصناعة -

 أي بنسبة دائم عمل منصب 11000 إنشاء في محلية بمبادرة المؤجرة ئفالوظا فرع ساهم قد و
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  .19941  - 1990 الفترة خلال المنجزة الإدماجات إجمالي من % 3.3 ضعيفة لم تتجاوز
  عامةال نفعةالم ذات النشاطات 2.2.5.1

          لقد سمح جهاز التعويض مقابل نشاطات ذات منفعة عامـة، في ظـل ظـرف إقتـصادي                       
   و الفقر و توفير مداخيل للعـيش    لو بصفة ضئيلة، من آثار البطالة      بالتخفيف و صعب  اجتماعي  و  
من جهة أخرى فقد ساعد الجهاز       ضمان تغطية إجتماعية لفئة السكان المحرومة هذا من جهة، و          و

ين من هـذا    الجماعات المحلية في مواجهة احتياجاا في مجال الخدمات العمومية باستخدام المستفيد          
  .الجهاز كعاملين

، حيث قدر معدل الإستفادة من هـذا        1996هذا رغم التراجع في عدد المستفيدين منذ سنة               
 2001، أما عددهم سنة     2001 إلى   1995من  في الفترة الممتدة    سنويا   شخص   216429الجهاز ب   

 أجـل تطهـير    يعود ذلك لانخفاض عدد الورشات المفتوحة من        شخص، و  132400فلم يتجاوز   
القوائم التي تسجل عدد كبير من المستفيدين غير الشرعيين بسبب غموض الأهـداف و غيـاب                

  .المراقبة و المتابعة
كما سجلت نقائص عديدة تتعلق بالأهداف المسطرة و الجوانب التنظيمية و القانونية، فمثلا                   

 وبالتالي أقصيت من الإسـتفادة مـن        لم يتم تمثيلها   سنة   17 و   16فئة الأعمار التي تتراوح مابين      
التعويض مقابل نشاطات ذات منفعة عامة في حين تمنح النصوص القانونية المعمول ا هذه المنحـة    

، بالإضافة إلى ذلك تمثـل فئـة     ) سنة 59 – 16(التضامنية لكل الأشخاص الذين بلغوا سن العمل        
  .% 1.9بة الأشخاص الذين تجاوزت أعمارهم السن القانونية للعمل نس

  العاملة لليد المكثف الاستعمال ذات و العامة المنفعة ذات الأشغال 3.2.5.1
 العاملـة  لليد المكثف الاستعمال ذات و العامة المنفعة ذات الأشغال برامج تطبيق تم لقد      

 :مرحلتين على
 2000 سـنة  وانتهت 1997 عام فيها الشروع تم التي النموذجية المرحلة أو :الأولى المرحلة  

 خارجي قرض خلال من البرامج هذه بتمويل التعمير و الإنشاء لإعادة الدولي البنك قام حيث
 المشاريع هذه خصت ،ورشة 3864 ل دينار مليار 4.13 يعادل ما أي دولار، مليون 50 قيمته

 الري اتمنش ،الزراعة، )الطرقات (العمومية الأشغال كالعاملة لليد المستعملة الكبيرة ميادينلل
 .التهيئة أشغال و العمران ،الصغرى
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 تم و ، ورشة لكل شخص 36 حوالي شخص 140000 تشغيل تم المرحلة هذه خلال      
 .شغل منصب 42000 إنشاء

 2001المرحلة على الممتد الاقتصادي الإنعاش لدعم الثلاثي المخطط تخص : الثانية المرحلة - 

 ملايير 9 قدره تكميلي مالي غلاف من الاجتماعية تنميةال وكالة استفادت الصدد هذا في 2004
  .البرنامج لهذه المسيرة الوكالة باعتبارها سنويا، شغل منصب 22000 حوالي لإنشاء دينار

أداء مهامه من خلال توسيع مفهوم تقبل       إن تحليل هذه النتائج يؤكد مصداقية هذا الجهاز في                
ة التعليم العالي بالإضافة إلى توفير مناضب شـغل بتكلفـة           العمل للعديد من الحائزين على شهاد     

زهيدة و نسبة ضئيلة للموارد و المعدات و كثافة عالية لليد العاملة، إلا أن أغلبها مناصب عمـل                  
    .1مؤقتة تنتهي بانتهاء النشاط

  التشغيل قبل ما دوعق 4.2.5.1
مية و الخاصة و قد سجل تشغيل  مئات المؤسسات العموالتشغيل قبل ما عقود برامجتخص       

، تتوزع كما   2001 إلى سنة    1998 شخص خلال الفترة الممتدة من السداسي الثاني لسنة          31085
                       :يلي
  .% 55منصب أي بنسبة  17081                : الإدارة -
  .% 45 منصب أي بنسبة 14004:   القطاع الإقتصادي -
  .   % 68 منصب أي بنسبة 21119    : المستوى الجامعي -
  .% 32منصب أي بنسبة   9966:   مستوى تقني سامي-
حيث ،  % 11.3 شاب في مناصبهم أي ما يعادل        3520 توظيف، تم تثبيت     31085و من بين          

 كانـت مناصـبهم في القطـاع        منـهم  9.11على مناصب في الإدارة و      حصلوا   منهم % 2.24
                     .2دين الآخرين فقد تحصلوا على شهادة عند انتهاء العقدالإقتصادي، أما المستفي

 بعد المستفيدين من % 90 أن إذ العقد، مدة انتهاء عند للمستفيدين ضعيفة التثبيت نسبةإذن ف      
 يبقى النهاية في و عمل، عن كباحثين التشغيل وكالات في أنفسهم يسجلون حقوقهم استكمال

، رغـم  الدائم للإدماج حقيقية إمكانيات يمنح أن دون برنامج مؤقت التشغيل قبل ما عقود جهاز
، الكبير عددهم رغم تكوين شهادات على الحائزينذلك فإنه يقصى من الإستفادة من هذا الجهاز 
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  شـهادات  على الحائزين لتوظيف كبيرا عائقاتشكل  الوطنية الخدمة من الإعفاء إجباريةكما أن 
  .الموظفين و المسجلين عدد في النسوي العنصر تفوق يفسر امم الذكور من

 طـرف  شغل من منصب مليون 1.5 حوالي إنشاءسجلت فقد   2005 - 2001 الفترة أما      
  :الموالي الجدول وضحهيكما  موزعة هي و  السابقةالأجهزةمجموع 
   2005 – 2001 الفترة خلال عمل مناصب إنشاء في ليشغتال أجهزة مساهمة:  01 رقم جدول

  عامل: الوحدة
  السنوات

  2005  2004  2003  2002  2001  أجهزة التشغيل

 المأجورة الوظائف
  62000  72500  70000  72700  74700  محلية بمبادرة

 ذات النشاطات
  185000  183500  180000  166100  132400  العامة المنفعة

 قبل ما عقود
  48000  59800  4800  4700  6600  التشغيل

 ذات الأشغال
 الاستعمال

  لليد المكثف
28000  30000  30500  14000  7000  

  302000  329800  285300  273500  241700  اموع

   P, Cit. Op, Rapport national sur le developpement humain, CNES :69.:المصدر
 ـال أجهـزة  ساهمت قد 2005 – 2001 الفترة خلال نهأ نلاحظ        حـوالي  بإنـشاء  ليشغت

 فرصة عمل سنويا و ذلك بتكلفة إجمالية تقارب     280000، بمتوسط يفوق    منصب شغل  1432300
 مليار دج، و قد كان لهذا العدد المعتبر من مناصب العمل أثرا جليا  في تنشيط سوق الشغل                    100

 مناصـب  إنشاء و كذا صعب إقتصادي ظرف في التوظيف في نشاط و ديناميكية بعثمن خلال 
 بالإضافة إلى استفادة فئـة الـشباب   الإجتماعية التوترات من الحد و الفقر و لةالبطا لمحاربة عمل

 .المهني و الإجتماعي الإندماج و مايةالبطالين من الح
المنشأة من طـرف مختلـف أجهـزة    الشغل  مناصب ملاحظة أن يمكن و من جهة أخرى،      

   لعمومية و يتميز أغلبها باللاديمومـة  ا بالنفقات وثيقا ترتبط ارتباطاالتشغيل منذ انطلاق نشاطها، 
  باعتبارها تخلق فرص عمل و ليس نشاطاالمضافة كوا غير إنتاجية القيمة و انخفاض مساهمتها في
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 الـوطني  الأجر مع بالمقارنة التعويضات و الإعانة مستويات و مبالغ انخفاض ، بالإضافة إلىإنتاجيا
 التـشغيل  من النوع هذا يعتبر لابالتالي  فقط، و رمزية تعتبر الأجور هذه كأن و المضمون الأدنى

  .التضامن أشكال من شكل و مؤقت حل هو بل مأجور لعمل كمصدر
  
ها مكن  اية القرن العشرين   عليه يمكن القول أن خوض الجزائر في برنامج التصحيح الهيكلي          و     

 من هائلة أعداد تسريحل نتج عن ذلك  بالمقابو ،الكلية المالية و الاقتصادية التوازنات استرجاعمن 
  .في البلاد البطالة ظاهرة تفاقم على ساعدهذا ما  ،البطالين قائمة لىإ أضيفت العمال

 ،و قد تمكنت الجزائر من ضغط معدل البطالة خلال العشرية الأخيرة إلى ثلث ماكان عليـه                     
 لأن تـرق   التي لم،ة للتشغيل المؤقتباتخاذ تدابير و إجراءات لمحاربة البطالة تعلقت أساسا بأجهز

 هذا من التضامن أشكال من شكل و مؤقت حل بل ، فعالة للحد من هذه الظاهرةسياسة تكون
 ، في البلاد خلال هذه الفتـرة الاستثمار لترقية جديد نفس إعطاءجهة، و من جهة أخرى فقد تم 

     بالإضافة للقـانون  الاستثمار تطوير لعدة قوانين من شأا تشجيع و العمومية السلطات راصدبإ
        الجزائـر  ـا  باشـرت  التي الحلول ضمن من، فالمتوسطة و الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي
 يوحي جديد مشروع بإعتبارها ؤسساتالم  هذا النوع منإنشاء  تشجيع،البطالة لظاهرة للتصدي
 على تعمل ،مستمرة بصورة تنمو شغل نمواط خلق و الفردية المبادرات تشجيع نحو أكثر بالتوجه

            قتـصادي الإ الـصعيدين  علـى  تـراكم  خلق إلى يؤدي بشكل تطويره و الإنساني العمل ترقية
نصبت الدولة الجزائرية أجهـزة   " التي مفادها أن  الثانيةالفرضية يؤكد ما هذا و، الإجتماعي و

  ".بير اية القرن الماضي للتشغيل للحد من ظاهرة البطالة التي تفشت بشكل ك
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  خلاصة
من بعض الغموض الذي اكتنـف هـذا         هتمام القديم الحديث بموضوع البطالة لم يخل      إن الإ       

، إلا أا وصـف ينطبـق       ذلك نتيجة لتعدد التعريفات لمفهوم البطالة      المفهوم كمصطلح علمي و   
  .هيبحث عن متاح للعمل، و عموما على كل شخص بدون عمل، و

 كالدورية  ،تتعدد أنواع البطالة بإختلاف أسباب حدوثها، فمنها ما ميزت الدول الرأسمالية           و      
إحتكاكية التي تنتج عن عدم تدفق المعلومات عـن          هي المصاحبة لتقلبات الإقتصاد الرأسمالي، أو      و

 البطالـة المقنعـة     هناك تحدث إثر تغير أنماط الإنتاج، و      هيكلية و  سوق الشغل بالصورة المثلى، أو    
المصاحبة للنظام الإشتراكي، بالإضافة إلى البطالة الموسمية التي تحـدث بـسبب موسميـة بعـض                

  . إختيارية والنشاطات، كما قد تصنف هذه الأنواع إلى إجبارية أ
 عـدم  و قائما جدلا هناك أن لنا تضحا للبطالة، المفسرة الاقتصادية النظريات سرد بعد و      

الأزمنة التي  ختلفت الرؤى بإختلاف المبادئ و ا والموضوع ذا يتعلق فيما الاقتصاديين بين اتفاق
    بالتالي لاتوجد بطالـة،    تطرح أصلا و   عايشوها، فالنظرية الكلاسيكية ترى أن مسالة التشغيل لا       

 ظـل   فيقتصاد يمكن أن يتوازن      أن الإ  فتقر أما النظرية الكيترية   ،عابرة إن وجدت فهي ظرفية و     و
 بعضلزيادة التشغيل يرى كيتر ضرورة تدخل الدولة من خلال           و ،وجود نسبة مقبولة من البطالة    

 ـ البطالة سلوك إختيـاري، تعتبر  فأما نظرية البحث عن العمل ،النقدية و السياسات المالية رتبط ي
أن ، في حـين   بغرض الوصول إلى فرصة عمل أكثـر جاذبيـة         بجمع المعلومات عن سوق العمل،    

 استخدام في يكمن علاجها أن و بحتة نقدية عوامل إلى  الدوريةالبطالة حدوثلنقديون يرجعون ا
، و نظرية رأس المال البشري فتصر على تكوين الفرد العاطل مـن أجـل   النقدية السياسة أدوات

، و أخيرا نظرية البطالة الهيكلية التي تفسر تفشي ظاهرة العمل سوقالحصول على حظوظ أوفر في 
  .العامل مكان الآلة إحلالب الوظائف من الكثير يلغي الذي  و التقنيالتكنولوجي لعامللبطالة لا
        الإقتـصادي  تأثيرهـا في البنـاء   من حيث ارتباطها و خطورا البطالة مشكلة تكتسب و      
ة، يدفع الإستقرار السياسي للمجتمعات، فعدم الإستفادة من بعض الطاقات البشري      و الاجتماعي و

  .التي تقود في كثير من الأحيان إلى اللأمن في البلد الإنحراف و وا إلى ولوج عالم الجريمة 
رتفعـت إلى   ا حيثأما البطالة في الجزائر فقد عرفت منعرجا حاسما في اية القرن العشرين،                   

 باشرا الجزائر خـلال     إثر تزامن الأزمة الإقتصادية العالمية مع الإصلاحات التي        مستويات قياسية، 
مـا كانـت     و ،كذا الظروف الأمنية الصعبة التي عثرت مسار الإسـتثمار         سنوات التسعينات و  

 ينعاش الاقتـصاد  الإبرنامج   إثر تبني الجزائر     ،راجع إلا في مطلع الألفية الثالثة     تمعدلات البطالة لت  
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  – 2005 يلي يغطي الفتـرة   مدعما ببرنامج تكم  ،  2004  - 2001  تالذي جرى تنفيذه في السنوا    

 لإدمـاج  أجهـزة  و محاربة البطالة بإنشاءحيث عملت الدولة على تنشيط سوق الشغل  ،2009
غـير أن   ،إقتـصادية  لأسباب مناصبهم فقدوا الذين العمال لدعم أجهزة كذلك و مهنيا الشباب

   .و مقابل أجور زهيدة أغلبها مؤقتة
 أن ،الدولي والتجارب على الوستويين العربي  البحوث و  وقد أثبتت العديد من الدراسات       و      

التشغيل مقابل أجر في صيغته التقليدية لم يعد كافيا لإستعاب الطلبات الإضافية للعـاطلين عـن                
ترسـيخ   دعم وو الداخلين الجدد لسوق العمل، مما أدى في كثير من البلدان إلى الإتجاه نح      العمل و 

في هذا السياق يـرى      الخاصة، و  وتشجيع المبادرات الفردية     ل الحر و  العم ثقافة التشغيل الذاتي و   
 يعد ،تشجيع إنشاءها المتوسطة و  والباحثين أن تطوير المشروعات الصغيرة       وكثير من الإقتصاديين    

.الإجتماعية بإعتبارهـا منطلقـا أساسـيا لمعالجـة البطالـة        ومن أهم روافد التنمية الإقتصادية      



 

  

  
  
  
 

     
   المؤسسات الصغيرةمساهمة: انيلثالفصل ا
  خلق مناصب عملالمتوسطة في و 

  تمهيد
  ماهية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة،  1.2
 خصائصها، أهميتها     

  المتوسطة في واقع المؤسسات الصغيرة و 2.2
 الجزائر     

   العوامل المؤثرة على التوظيف في المؤسسات 3.2
       الصغيرة و المتوسطة      

    تنمية و تطويرتجارب أجنبية في مجال 4.2
  المتوسطة  المؤسسات الصغيرة و     

 خلاصة 
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  خلق مناصب عمل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مساهمة: الفصل الثاني
  تمهيد

 مـن  أكثـر  على وجودها فرضت أن بعد المتوسطة و الصغيرة بالمؤسسات هتمامالإ زاد      
  النـوع  هذا دعم بضرورة قناعة المسؤولين من كثير لدى أصبح و ،ولالد من في كثير صعيد،

    الـصغيرة  المؤسساتعتراف بل قد يكون إجماعا مطلقا بأهمية لإمن هنا تحقق ا والمؤسسات،  من
        إطلاق الطاقـات الـشابة      المبادرات الفردية و    و  تشجيع التشغيل الذاتي   دورها في  وو المتوسطة   

الحد من مخاطر البطالة، بفضل ما تتميز به هـذه         عملية التنمية و   ا يسهم بفاعلية في   الإبداعات مم  و
  . قتصاديةصمودها أمام الأزمات الإ  من قدرة على خلق فرص عمل منتجة والمؤسسات

 المتوسـطة،  و الـصغيرة  المؤسسات قطاع لتحليل ،البحث من الفصل  هذا خصص لهذا      
دوره الإجتماعي المتمثـل في   ية هذا القطاع بصفة عامة، و على أهمعلى الضوء تسليط حاولةبم

      الـصغيرة  لمؤسـسات ل  موحدتعريف تقديم حيث سنحاول ،خلق مناصب شغل بصفة خاصة
مختلف الأشكال التي تأخـذها      و الوقوف على الخصائص التي تميز هذه المؤسسات و         ،و المتوسطة 

و المتوسـطة في     الصغيرة   المؤسساتا إلى عرض واقع     حتى نتمكن من إبراز أهميتها، هذا ما سيقون       
كذا المشاكل التي تعرقل نشاطها، و نخلص في الأخير إلى تناول مختلف العوامـل المـأثرة     الجزائر و 

 ـ     لعل من المداخل المهمة      وعلى التوظيف في  هذه المؤسسات،        ا لبلورة آليات التشجيع و الدعم له
  . تنمية و تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مجالالرائدة فيالدول تجارب ل التطرق هو
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  ماهية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، خصائصها، أهميتها 1.2
 تطرح نفسها كضرورة أمـام كـل   ،المتوسطة لصغيرة واإن محاولة تحديد مفهوم المؤسسات         

   المؤسسات، أشـكالها    عمل هذه    لتحديد مجالات  التحليل، هذا الموضوع بالدراسة و    باحث يتناول 
  .و أهميتها
  المتوسطة مفهوم المؤسسات الصغيرة و 1.1.2

 إلا أن مفهومهـا   ،رغم الأهمية البالغة التي تكتسبها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التنمية                
  .ختلف المختصون حول إيجاد تعريف موحد لهاامازال إلى حد الآن يلفه الغموض حيث 

  المتوسطة لمؤسسات الصغيرة ول تعريف موحد تحديد  معوقات1.1.1.2
المتوسطة، يكـون     خاص بالمؤسسات الصغيرة و    موحدثمة صعوبات كبيرة في وضع تعريف             

 :هما أساسيين لعاملين يعود ذلك  ومقبولا و يحظى بإجماع مختلف الأطراف المهتمة ذا القطاع،
 .اقتصادي عامل -
  .الهيئات و الدول بين المعتمدة اييرالمع ختلافا عامل -
  :يتمثل فيما يلي و :  العامل الإقتصادي- أ

    إختلاف درجة النمو)1
  المتقدمـة  البلـدان  أهمهـا  متباينـة،  مجموعات إلى لمالعا يقسم النمو درجة في التفاوت إن      

 و الإقتصادي ولوجيالتكن تطور المستوى على التفاوت هذا ينعكس و ،النامية البلدان و الصناعية
بلد  من المؤسسات هذه إلى النظرة اختلاف في ذلك دولة، يترجم كل في و الإجتماعي و السياسي

 اليابـان  في المتوسطة و الصغيرة فالمؤسسة ،1 و حتى في البلد الواحد من مرحلة نمو إلى أخرىلآخر
 هذا من و ،المغرب أو الجزائر في كبيرة أو اعتبارها متوسطة يمكن الأمريكية المتحدة الولايات في أو

  .الدول ميعلج صالح المتوسطة، و للمؤسسات الصغيرة موحد تعريف غياب نفسر المنطلق
   إختلاف النشاط الإقتصادي)2

 الماليـة  الهيكلـة  و الـداخلي  التنظيم يختلف تنوعه، و الاقتصادي النشاط ختلافإ أمام      
   .مهامن ثمة يتحدد حج  والاقتصادية، للمؤسسات

  تعتبر عامل تصنف كمؤسسة كبيرة في صناعة النسيج، و 500فالمؤسسة الصناعية التي توظف 

                                                
1Ammar Sellami, Petite moyenne industrie et développement économique, Imprimé sur les 
presses de l'entreprise nationale des Ars graphiques, Alger, 1985, P: 27 . 
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 إذا تعلق الأمر بصناعة السيارات، إذن فحجم المؤسسة يتوقف على نوع النشاط الإقتصادي        صغيرة
  .1الذي تمارسه

   عامل إختلاف المعايير المعتمدة بين الدول و الهيئات- ب
يستند إلى  التعريف المناسب لها،     بإيجادالمتوسطة   تحديد مفهوم المؤسسات الصغيرة و    إن محاولة         

الخصائص التي تتميز   التي تحدد حجم المؤسسة والنوعية و الكمية المؤشرات  والمعايير من مجموعة
  .ا
  الكمية المعايير )1
 بتحديد لنا تسمح التي النقدية وغير  و النقدية المؤشرات من مجموعة في الكمية المعايير تتمثل      

 :أهمها و المؤسسات حجم

- العمال عدد معيار  
وكـبيرة   المتوسطة الصغيرة، المؤسسات بين التفرقة معايير أحد بالمؤسسة العمال عدد يعتبر      

 قيـاس  عمليـة  تكتنف التي للسهولة نظرا ستخدام،لإا في شيوعا المعايير أكثر من يعتبر و .الحجم
  .القطاعية أو الدولية المقارنات إجراء عند خاصة ،واسطتهالحجم ب

 الركيـزة  لـيس  العمال عدد أن أهمها من ،نتقاداتلإمن ا لعديدل تعرض المعيار هذا أن غير      
 حجـم  علـى  كبير أثر ذات قتصاديةإ وجود متغيرات إلى بالإضافة الإنتاجية، العملية في الوحيدة

   المعيـار ذا ه أن كماالرأسمالية،   الطبيعي للمؤسسة و المعداتكحجم الإنتاج و الحجم المؤسسة،
 ، فهناك مؤسسات تتطلب للمؤسسة بسبب إختلاف معامل رأس المال الحقيقي الحجم يعكس لا

إستثمارات رأسمالية ضخمة و لكنها توظف عددا قليلا من العمال و لا يمكن إعتبارهـا ضـمن                 
  .2س صحيحالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، و العك

  المال رأس معيار -
 الـدول،  مـن  عدد في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعريف في المال رأس معيار يستخدم      

  الصرف، أسعار و العملات كاختلاف بشأنه، النقائص بعض تسجيل مع النامية، خاصة الدول
  س المال، و البعض فالبعض يدخل قيمة الأرض و المباني ضمن رأالمستخدم، رأس المال مفهوم و

                                                
1Ibid, P: 27.  

 یحسب بقسمة رأس المال الثابت على عدد العمال ل المستخدم بالنسبة لوحدة العمل، ویمثل حجم رأس الما . 
 الجامعة، شباب مؤسسة ،المحلیة التنمیة في دورھا و المتوسطة و الصغیرة الصناعات أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 2

 . 49:ص،  2005الإسكندریة،
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  .1بمفرده المعيار هذا على الاعتماد عدم يفضل لذلك الآخر يستبعدها،
  الأعمال رقم معيار -

 ،الحجم حيث من تصنيف المؤسساتفي  المهمة و الحديثة المعايير من الأعمال رقم معيار يعتبر      
 قيمة مشكل اختلاف يبقى لكن و التنافسية قدرا و المؤسسات نشاط ستوىم قياس ليستخدم و

  .2التضخم مشكل يواجهها و ترتفع أو تنخفض فقد السنوات، بين المبيعات
 مـن  آخـر  نوع إدراج يجب لهذا نسبية، تبقي أا إلا السابقة المعايير أهمية من الرغم على      

  .ؤسسات الصغيرة و المتوسطةالم تعريف على تساعدنا التي الخصائص أو المعايير

  النوعية  المعايير) 2
 تتعلق أساسا بنوعية ملكية الرئيسية الخصائص من مجموعة توجد الكمية المعايير إلى بالإضافة      

 شـامل  تعريـف  تحديد على تساعد التي  و،3و تسيير المؤسسة، وكذا أهميتها و تأثيرها في السوق
  :لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، من بينهال

  المسؤولية الملكية و -
تـشكل النـسبة    المتوسطة في أغلبها إلى القطاع الخاص و       ود ملكية المؤسسات الصغيرة و    تع      

 على جميع المـستويات،     ا كبير ايلعب المالك المدير دور    عائلية، و  الكبيرة منها مشروعات فردية و    
         المـشتريات،  و التمويـل  و بالإنتـاج  الإدارية الخاصة الوظائف و المهام كافةعادة  يتولى حيث

المؤسسات الكبرى على عدة  في  حين تتوزع أداة هذه الوظائففي ،4المبيعات و العاملين شؤون و
   .أشخاص

  السوق حجم -
 هذه تتمثل حيث ،السوق داخل أهميتها و وزا على عتمادلإبا المؤسسة حجم تحديد يمكن      

 صغر و بضيق تتميز المتوسطة و الصغيرة المؤسساتف بالسوق، الإنتاجية الوحدة علاقة الأهمية في
  .فيه التعامل يتم الذي السوق حجم

                                                
، اس لنجاح المشروعات الصغیرة و المتوسطة في جمھوریة مصر العربیةنموذج القیھالة محمد لبیب عبد الوھاب عنبة،  1

 .23 :، ص1995أطروحة دوكتوراه، جامعة القاھرة، 
 معوقات الجزائر بین في المتوسطة و الصغیرة للمؤسسات البنوك تمویل إشكالیةبریبش السعید، بلغرسة عبد اللطیف،  2

جامعة  ،متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة:  الملتقى الدولي،المأمول متطلبات و المعمول
  . 2006 أ فریل 18 -17حسیبة بن بوعلي، الشلف، یومي 

3Bertrand Duchéneaut, Enquête sur les PME françaises: identités, contextes, chiffres, Edition 
Maxima, Paris, 1995, P: 33.  
4Pascal Vidal, Christophe Mangholz, Stéphane Vital-Durand, Faire évoluer son système 
d'information: guide pratique à l'usage du dirigeant de PME, Edition Maxima, Paris, 2007, P: 
20. 
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 الأسـواق  حتى تغزو صغيرة مؤسسات نصادف لأننا أيضا نسبية تبقى الخاصية هذه أن إلا      
 يعاب كما ،منتجاا ا تتمتع التي الدقة و الجودة درجة بسبب التصدير عملية خلال من الخارجية

 إدارة عـن  خارجـة  لأسباب المبيعات انخفاض و الأسواق تراجع روفظ في أنه المعيار هذا على
 تكون التي المصنع طاقة و إمكانيات حجم عن حقيقية صورة تكوين بالإمكان يكون لن المشروع

 .1الاستثمار حجم و العمال عدد من كبرأ بدرجة التذبذب و للتغير تعرضه إلى بالإضافة ،معطلة
  : في المخطط التاليو يمكن تلخيص عرض هذه المعايير

  معايير تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :04شكل رقم 

  
  .من إعداد الطالبة بالإعتماد على المعطيات السابقة: المصدر

  للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة المختلفة التعاريف 2.1.1.2

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعريف على تساعد التي الخصائص و المعايير لإختلاف نظرا      
 أصدرت القطاع ذا المهتمة الدولية المنظماتو كذا  النامية و المتطورة إختلافها على الدول فإن

  :ها، ندرج من بينهالتعريف التوصيات من مجموعة

  الدولي البنك تعريف  )1

  حددته الذي التعريف أساس  علىوسطةالمت و الصغيرة المؤسسات مع الدولي البنك يتعامل      
                                                

 حالة دراسة- العولمة ظل في الإقتصادیة التنمیة لتحقیق كأداة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات بلحمدي سید علي، 1
  .8: ، ص2005/2006 رسالة ماجستیر، جامعة الجزائر، السنة الجامعیة ،-الجزائر

  معايير نوعية
 )ترتكز على خصائص المؤسسة ( 

  معايير كمية
 )ترتكز على حجم المؤسسة ( 

 
  . و المسؤوليةنوع الملكية -
 غير نقدية نقدية  . المكانة في السوق-

 عدد العمال المبيعات رأس المال

 معايير تصنيف م ص م
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 المتوسطة و الصغيرة المؤسسات من أنواع ثلاثة بين يميز الذي المتوسطة و الصغيرة المؤسسات دائرة
  :كما يوضحها الجدول التالي

  الدولي البنك ف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسبصنيت :02جدول رقم 
 السنوي رقم الأعمال  )دولار(ات الموجود  )عامل(العمالة الموظفة   نوع المؤسسة

  )دولار(
  100000  100000  9  مؤسسة صغرى

  3000000  3000000  49  مؤسسة صغيرة

  15000000  15000000  299  مؤسسة متوسطة

  .10 :المرجع السابق، ص: المصدر
  تعريف الاتحاد الأوربي )2
 ـ    لإا في    معظم الدول الأعضاء   وحد        صغيرة و المتوسـطة،   تحاد الأوروبي تعريف المؤسسات ال

  :الموالي بإقتراح التعريف الملخص في الجدول
  .تحاد الأوروبيالإبتصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  :03جدول رقم 

الحد الأقصى لرقم   عدد العمال الأقصى  نوع المؤسسات
  )مليون يورو( الأعمال

الحد الأقصى للميزانية 
  )مليون يورو( السنوية

  -  -  9  صغرى
   5   7  49  صغيرة
   27   40  249  متوسطة

  بالإعتماد على ةالبمن إعداد الط :المصدر
Gérard A. Koukou Dokou, Maurice Baudoux, Michel Roge, L' accompagnement managérial 

et industriel de La PME, Harmattan, 2000, P: 23. 

 عدد العمال  راريفها يرتكز على معي   المتوسطة بغرض تع   ن تحديد حجم المؤسسات الصغيرة و     إ      
 بالإضافة إلى معيار الاسـتقلالية أي أن لا       الميزانية السنوية  ثم أحد المعيارين الماليين رقم الأعمال أو      

   .  كحد أقصى %25تزيد مساهمة مؤسسة أخرى في رأسمال المؤسسة قيد التعريف على 
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  آسيا شرق جنوب بلدان تحادإ تعريف )3
 بـين  التمييـز  في العمالـة  معيار استخدام على آسيا  شرق جنوب بلدان تحادإ عضاءأ تفقإ      

 .الكبيرة حتى و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات

  .آسيا شرق جنوب بلدان باتحاد المؤسسات تصنيف :04الجدول رقم 
 العمال عدد  النوع

  
  عمال 10 لىإ 1 من  صغرى مؤسسة
  عاملا 49 إلى 10 من  صغيرة مؤسسة

  عاملا 99 إلى 49 من  متوسطة سةمؤس
  عامل 100 من أكثر  كبيرة مؤسسة

  :على اعتمادا ةالطالب إعداد من: المصدر
، أطروحة دكتوراه دولة، دراسة حالة الجزائر: تنميتها سبل دعمها و المتوسطة و واقع المؤسسات الصغيرة ولخلف عثمان، 

  .13 :، ص2004جامعة الجزائر، 

   الأمريكية تحدةالم  الولاياتتعريف )4
 مـن  الأمريكيـة  المتحدة الولايات في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعريف إعتماد تم لقد      

المستقلة  المؤسسة هي المتوسطة و الصغيرة المؤسسة يعتبر الذي و 1953 سنة الفدرالي البنك طرف
  .السوق من معين نصيب على تستحوذ و الإدارة و الملكية في

  :يلي كما العمال عدد سبح تعرف كما
  .الأمريكية المتحدة الولاياتب المؤسسات تصنيف :05الجدول رقم 

  العمال عدد  النوع
  عاملا 250 إلى 01 من  صغيرة مؤسسة
  عاملا 500 إلى 251 من  متوسطة مؤسسة

  عامل 501 من أكثر  كبيرة مؤسسة
 .9 :، صمرجع سبق ذكره بلحمدي سيد علي، :المصدر

          الرقميـة  القيـود  بـين  الموافقة خلال من المؤسسة حجم مسألة واجه التعريف هذا لكن      
 أن مـن  الرغم على صغيرة المؤسسة تعتبر الصناعات بعض ففي صناعة، لكل النوعية السمات و

 يتجاوز لا الأخرى الصناعات بعض في أنه نلاحظ أننا حين في عامل 1000 يتجاوز عمالها عدد
  .صغيرة مؤسسة لتعتبر عامل  250ا العمال عدد
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 بالنسبة  بلالمطلق، بالمعنى تكون صغيرة أن الضروري من ليس الصغيرة المؤسسة فإن عليه و      
 هـذا  لأحكـام  طبقا فما يعتبر ، ذلك على تأسيسا و النشاط، مجال نفس في أخرى لمؤسسات
  .كبيرة أو متوسطة مؤسسة واقعه في يكون قد صغيرة، مؤسسة التعريف،

  تعريف اليابان )5
 في  تمثلـت  المتوسطة في اليابان   تطوير المؤسسات الصغيرة و     أول خطوة لتشجيع تنمية و     إن      

 فقد نص القانون المسمى القـانون الأساسـي للمؤسـسات    بشأا،محدد   وضع تعريف واضح و   
   هما، رأس المال  حيث حددها حسب معيارين      ،لهاالذي يعتبر بمثابة دستور      و ،المتوسطة الصغيرة و 

  :و عدد العمال كما يوضحه الجدول التالي
  .باليابان المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تصنيف: 06الجدول رقم 

  عدد العمال  )مليون ين ( رأس المال   القطاع
الصناعة و القطاعات 

  الأخرى
  أقل أو عامل 300  أقـل أو 300

  أقل أو عامل 100  أقـل أو 100  مبيعات الجملة
  أقل أو عامل 50  أقـل أو 50  يعات التجزئةمب

  أقل وأ عامل 100  أقـل أو 50  الخدمات
، المتوسطة تنمية المؤسسات الصغيرة و عن التجربة اليابانية في دعم ومركز التعاون الياباني لمنطقة الشرق الأوسط، : المصدر

  .:  ص، ،طوكيو

   الهند تعريف )6
 50 مـن  أقـل  توظف التي المؤسسات بأا ،الهند في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعرف      

 الرأسماليـة  أصولها تتجاوز ولم آلة تستخدم لم لو عامل 100 من أقل أو الآلة، استخدمت لو عاملا
  .1روبية 500000

  مصر تعريف )7
  ة الصغيرة إلا أن أغلبها يعتبر أن المؤسس،نظرا لتعددها عليه متفق رسميا تعريفا مصر تعتمد لم     

   بينما المؤسسات المتوسطة فيتراوح عدد العاملين ا ،التي يقل عدد العاملين ا عن عشرة أفرادهي 
  

                                                
  .55 :ص ،ذكره سبق مرجع أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 1
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 .1بين عشرة و تسعة و أربعين عاملا

  الجزائر تعريف )8
خـلال القـانون     ا مـن  يوضعت وزارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعريفا مفصلا رسم              

فقد نصت المـادة   ،2001 ديسمبر 15سات الصغيرة و المتوسطة، الصادر في  التوجيهي لترقية المؤس  
أو الخدمات، مهمـا    /  الرابعة من القانون التوجيهي على تعريفها بأا كل مؤسسة تنتج السلع و           

  :كانت طبيعتها القانونية
  . شخصا250 إلى 1 تشغل من -
يتجاوز مجمـوع حـصيلتها الـسنوية     دينار، أو لا 02لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ملياري      -

  . مليون دينار500خمسمائة 
 . تستوفي معيار الاستقلالية-

الجدول الموالي يوضح معايير تصنيف المؤسسات الصغرى و الصغيرة و المتوسطة حسب المواد          و
  . من القانون السابق5-6-7

  .الجزائربتصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  :07جدول رقم 
رقم الأعمال السنوي   )عامل(العمالة الموظفة   سةنوع المؤس

  )مليون دينار(
 الحصيلة السنوية 

  )مليون دينار(
  10  20  9 إلى 1 من  مؤسسة صغرى

  100  200  49 إلى 10 من  مؤسسة صغيرة

  500 إلى 100 من  2000 إلى 200 من  250 إلى 50 من  مؤسسة متوسطة
  :من إعداد الطالبة بالإعتماد على: المصدر

  .6 ، 5:، ص15/12/2001، الصادر بتاريخ 77، العدد ريدة الرسمية الجزائريةالج
 الخـاص  التعريف أن لاحظن المتوسطة، و الصغيرة للمؤسسات المختلفة التعاريف خلال من      

 حيث أخذت الجزائر بالمعـايير      الإتحاد الأوروبي،  قبل من المعتمد التعريف مع كثيرا يتفق بالجزائر،
 رقـم  عدد العمال،  :هي و تحديد مفهوم المؤسسات الصغرى و الصغيرة و المتوسطة          الأوروبية في 

  .المؤسسة استقلاليةكذا   والسنوية الحصيلة ،الأعمال

                                                
 :ص ،2007الطبعة الأولى، مجد للنشر و التوزیع، بیروت،  ،إدارة و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطةنبیل جواد،  1

24  . 
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المتوسطة بين الـدول   في تعريف المؤسسات الصغيرة وختلاف اتجدر الإشارة إلى وجود كما        
  . راء المقارنة بينهماالنامية مما يجعل من الصعوبة بمكان إج الصناعية و

  المتوسطة و أشكالها  خصائص المؤسسات الصغيرة و2.1.2
 مفهـوم  تحديد ضرورة عن أهمية قلي لا المتوسطة المؤسسات الصغيرة وتحديد خصائص  إن      

           لتـصنيفها  كمعـايير  منـها  الـبعض  بصفات مشتركة فيما بينها، يعتمد فهي تتميز لها  موحد
 .لها التصنيفات أهم ثم الخصائص، أهم نتناول يلي فيما و ،تقسيمها و

  المتوسطة خصائص المؤسسات الصغيرة و 1.2.1.2
 متعـددة،  و كـثيرة  بخصائص الكبيرة المؤسسات عن المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تتميز      

  :تجعلها أكثر ملائمة في دفع عملية التنمية الاقتصادية أهمها ما يلي
   )النشأة (سالتأسي سهولة -

 تتميز  لما ، تشغيلها و لتأسيسهاصغيرة،   أموال لرؤوس المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تحتاج      
  .1الكبيرة المؤسسات مع مقارنة بسيطة، عادة ممتلكات و أصول من به
  الجمع بين الإدارة و الملكية -

 بـدوره  الذي بمالكها، حوالالأ من كثير في مجسدة بسيطة، بإدارة الصغيرة المؤسسات تتميز      
 دقـة  من يرفع مما التسيير، و الإدارة بين الصراع يختفي هنا و ،2المؤسسة تسيير مهمة على يشرف
   .الفعالية و الأداء

  بساطة الهيكل التنظيمي سهولة الإدارة و -
من الأشخاص لذلك تتـسم هـذه الإدارة        قليل  يقوم بالإدارة شخص واحد عادة أو عدد              

رتفاع مستوى  او سهولة إتخاذ القرار، و قوة العلاقة بين أصحاب المشروع و العاملين و                رونة  بالم
  .3قصر الهيكل التنظيمي لقلة المستويات الإدارية بسبب الإتجاهينالإتصال في 

  السوق و بالعملاء التفصيلية المعرفة -
   من تجعل للعملاء الشخصية فةالمعر و نسبيا محدودة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات سوقف      
  

                                                
1Pascal Vidal, Christophe Mangholz, Stéphane Vital-Durand, Op.Cit, P: 21. 
2Gérald D'Amboise, La PME canadienne: Situation et défis, Presses Université Laval, 
Québec, 1989, P: 13. 
3Paul-Arthur Fortin, Devenenez entrepreneur: Pour un Québec plus entrepreneurial, 2ème 
édition, Presses Université Laval, Québec, 1992, P: 72. 
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 بالتالي و ،1توجهها دراسة و تحليلها و التفصيلية حتياجاما و شخصيام على التعرف الممكن
 بواسطة العناصر هذه على بالتعرف فتقوم الكبرى المؤسسات أما ،فيها تغير لأي الإستجابة سرعة

     ،أذواق المستهلكين في المستمر للتغير نتيجة للغاية مكلف أمر هذا و السوق ببحوث يسمى ما
 في تحدث قد التي التطورات متابعة على قدرة أكثر المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعتبر لهذا و

  . الأسواق
   كبيرة مرونة -
 ظروف مع التكيف على القدرة و بالمرونة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات في الإدارة تتميز      

 الطابع إلى إضافة ،2 المتقلبةالسوق متطلبات مع يتوافق حتى إنتاجها، حجم، فيمكن أن تغير العمل
    .العاملين أو لعملاءا مع سواء التعامل، في الرسمي غير
  الذاتي التدريب مركز -

      لمالكها التكوين و للتدريب ايذات مركزا يجعلها المتوسطة و الصغيرة المؤسسات طابع إن      
 على يساعدهم ما هذا و باستمرار، الإنتاجي لنشاطهم مزاولتهم جراء ذلكو ،3فيها العاملين و

  .المعرفة و المعلومات من المزيد على الحصول
  القدرة على جذب المدخرات -
لا تواجه المؤسسات الصغيرة صعوبة كبيرة نسبيا في توفير الأموال اللازمة للمشروع سواءا       

ذلك نظرا لقلة مخاطر الإستثمار و صغر حجم رأس  سرة، ومن القطاع المصرفي أو من أفراد الأ
  .  ،  و هذا مايتلاءم مع ظروف الدول النامية4المال المطلوب لإقامته

  المخزونات دوران معدل رتفاع إ-

 ما هذا للبيع، الموجهة لمخزوناتا دوران سرعة بارتفاع المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تتميز      
  .5الاستغلالية وراد نشاط درجة من يرفع

                                                
، مجلة العلوم الإنسانیة دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في التخفیف من حدة البطالة في الجزائرجمال الدین سلامة،  1

  :، نقلا عن الموقع الإلكتروني41، العدد 
 http://www.ulum.nl/Salama.pdf   01/02/2010  10:18 
2Robert Wtterwulghe, La PME: une entreprise humaine, De Boeck Université, Bruxelles, 
1998, P: 21. 

، مجلة العلوم ضرورة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة في ظل التحولات العالمیةجمال عمورة،  3
  :نقلا عن الموقع الإلكتروني ،28الإنسانیة، العدد 

http://www.ulum.nl/b107.htm 01/02/2010  11:15 
 .87 :، صذكره سبق مرجع نبیل جواد، 4
 .ذكره سبق مرجع، جمال الدین سلامة 5
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  الثابت المال رأس معامل مستوى نخفاض إ-

 أي الثابـت،  المـال  رأس فيأقل كثافة   تكنولوجيا   المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تستخدم      
 بتكلفة العمالة فائض ستيعابلايؤدي   ما هو و ،)العمل تكلفة / المال رأس تكلفة(ل  اممع انخفاض
                   تقـل  بالتـالي  و ،التجهيـزات  و الآلات محدودية مقابل كبيرة، درجةب عليها عتمادالإ و مناسبة

  .1الإصلاحات و الصيانة و التعطلات، تنخفض تكاليف و
  سهولة الدخول للسوق و الخروج منه -
السوق  مخاطر خاصة ،كبيرة ليست المتوسطة و الصغيرة المؤسسات في المخاطرة درجة إن      

 في الكلية الأصول إلى الثابتة الأصول نسبة لنقص السوق من الخروج و الدخول نظرا لسهولة
 حصتها حجم و ااستثمارا لحجم نظرا كبيرة أخطارا تتحمل الكبيرة فالمؤسسات 2غلب الأحيانأ

  . السوق في
    المتوسطة ما يعتبر مزايا كالمرونة في العمل  إن من الخصائص السابقة للمؤسسة الصغيرة و      
  .نقص الخبرة المناخ الأسري للعمل، و منها ما يعتبر عيوب كضعف الإمكانيات المادية و و

  المتوسطة أشكال المؤسسات الصغيرة و 2.2.1.2

 إلى عدة أنواع تختلف باختلاف المعايير المعتمدة في المتوسطة الصغيرة و المؤسسات تصنف      
   :أهم هذه المعايير نجد  وذلك

  على أساس طبيعتها المتوسطة الصغيرة وؤسسات تصنيف الم - أ
   :أنواععلى أساس طبيعتها إلى ثلاث المتوسطة  المؤسسات الصغيرة ويمكن تقسيم      

   المؤسسات العائلية )1
تعتمد ل، ترامتها هو المقكون مكان إبترلية لملية أو ائالمتوسطة العا المؤسسات الصغيرة وتتميز       

الأساليب التقليدية المتوارثة و تنتشر في الريف و الحضر و يغلب عليها  دوية وعلى المهارات الي
 .3الطابع العائلي

  المؤسسات التقليدية )2
  ستعين تقد  نتج منتجات تقليدية وت ستخدم العمل العائلي وت ا الأول في كوتشبه النوع      

                                                
 .المرجع السابق 1
متطلبات : ، الملتقى الدوليالجزائر المتوسطة في و الصغیرة المؤسسات تطویر و تنمیةكتوش عاشور، طرشي محمد،  2

أفریل  18 – 17، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، یومي رة و المتوسطة في الدول العربیةتأھیل المؤسسات الصغی
2006 .  

 .46 :ص ،ذكره سبق مرجع أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 3
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 ،الأولالنوع   بشكل واضح عن     مميزة لها  تعتبر هذه الصفة    و ،اليد العاملة خارج أفراد العائلة     ببعض
لأتخذ ورشة صغيرة كمحل للقيام بات اكما أ 1اعمال الخاصة. 

   المؤسسات المتطورة 3)
 إلى الأخذ بفنـون الإنتـاج       اتجاههاات عن غيرها من النوعين الأولين في        سز هذه المؤس  يمتت      

  .2الإدارة ستخدام تكنولوجيا التنظيم وا و الحديثة
   على أساس طبيعة منتجااالمتوسطة الصغيرة والمؤسسات  تصنيف -ب 
حسب تخصصها في الإنتاج، فإمـا      المتوسطة   المؤسسات الصغيرة و  يمكن تقسيم المؤسسات          

  .تنتج سلعا إستهلاكية أو وسيطية أو سلع التجهيز

  مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكية) 1
  :3في المتمثلة الإستهلاكية لسلعا نشاط في المؤسسات هذه تعمل      
  . المنتجات الغذائية -
  .ة ي تحويل المنتجات الفلاح-
  .النسيج  ذية وحالأ  منتجات الجلود و-
   . مشتقاته منتجات الخشب و  الورق و-
  .لتنفيذها ضخمة أموال رؤوس ما يميز هذه الصناعات هو أا لا تتطلب      
    مؤسسات إنتاج السلع الوسطية)2
   :4 المختصة فيالمتوسطة المؤسسات الصغيرة ويحتوي هذا النوع على كل من       
  .تحويل المعادن -
  .الكهربائية المؤسسات الميكانيكية و -
  .البلاستيك الصناعة الكيمياوية و -
  .صناعة مواد البناء -
  .المناجم المحاجر و -
  الدول في خاصة المتوسطة و الصغيرة اتالمؤسس تمارسها التي الصناعات أهم من تعتبر و      

                                                
رسالة ماجستیر،  ،أثر التغیرات الإقتصادیة على ترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة في الجزائر  محمد الصالح،زویتة  1

  .12: ص، 2006/2007ائر، السنة الجامعیة جامعة الجز
 .33 :ص ،ذكره سبق مرجعخلف عثمان، ل 2

3Ammar Sellami, Op.Cit, P: 44.    
4Ibid, P: 45.    
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  .المتطورة
   مؤسسات إنتاج سلع التجهيز)3 

  تتميز صناعة سلع التجهيز عن المؤسسات السابقة بكوا تتطلب رأس مال أكـبر، الأمـر                    
لذلك فان مجـال عمـل هـذه         ،المتوسطة المؤسسات الصغيرة و  الذي لا يتناسب مع خصائص      

       حيث يشمل بعض الفروع البـسيطة فقـط كإنتـاج           ،تخصصا جدا م المؤسسات يكون ضيقا و   
      .1تركيب المعدات البسيطة انطلاقا من قطع الغيار المستورد تصليح و و

   المتوسطة حسب الشكل القانوني تصنيف المؤسسات الصغيرة و -ج 
 الأنظمة الليبرالية طبيعة النظام السياسي السائد، ففي إن الشكل القانوني للمؤسسات يتفق و      

 تسود أشكال الملكية الخاصة، بينما في الأنظمة الاقتصادية الموجهة يكون تدخل الدولة كبيرا،
 تسود أشكال الملكية العامة مع وجود أشكال فردية في نطاق محدود في بعض الأنشطة حيث

  .الخدمات كالزراعة و
  الأصناف القانونية للمؤسسات :05الشكل رقم 

                 
  يةالمؤسسات العموم     ؤسسات الخاصة       المؤسسات المختلطةالم

   

  الشركات              الفردية              
  

                 شخاص     ذات المسؤولية         الأموال الأ                          
  المحدودة                                 

                              المساهمة                              التضامن                       
  المحاصة                                 
  التوصية البسيطة                                

           
         المصدر. Berti Editions, 2001، القانون التجاري الجزائري                                       

                                                
 .13 :ص ،ذكره سبق مرجع ،محمد الصالح زویتة 1
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  المتوسطة في التنمية الإقتصادية و الإجتماعية  دور المؤسسات الصغيرة و3.1.2
 في جتماعيةلإا و قتصاديةلإا التنمية روافد أهم أحد ،المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تشكل      

 المتقدمة الدول و النامية الدول في سساتالمؤ من العظمى الغالبية تمثل هيف ،العالم دول اقتصاديات
  .سواء حد على
 مليون 19 يقارب الأوروبي الاتحاد بدول المتوسطة و الصغيرة المؤسسات عدد فنجد      

 عاملا  250 من أقل توظف التي المؤسسات و ،ية توفر أكثر من نصف العمالة الإجمالمؤسسة

 فنسبة الأمريكية، المتحدة بالولاياتأما    99.8 %تقدر ب المؤسسات عدد لإجمالي نسبتهاف

  .1   99 %من أكثر تمثل عامل 500 من أقل توظف التي المؤسسات
 تشجيعب، النامية بالدول المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تأسيس نحو القوي الميل يفسر و     

 ائر،بالجز حدث مثلما أصغر، وحدات إلى الكبرى المؤسسات تحويل أو لظهورها، الحكومات

   .المؤسسات تطهير و إصلاح إطار في
  في مجال الإبتكارات المتوسطة في الإنتاج المحلي و أهمية المؤسسات الصغيرة و 1.3.1.2

في إقتصاد السوق و خاصة مع الشركات الكبرى و الشركات متعددة تحتاج المنافسة الشرسة       
م المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بدور فعال الجنسيات و فروعها في الأسواق المحلية، إلى ضرورة قيا

 براءات أهم أن نجد الأحيان من كثير ففي ملاحظته يمكن ما هذا و ،2في التجديد و الإبتكار
 هذه أصحاب حرص عن ناتج هذا و ،صغيرة مؤسسات في يعملون لأفراد تعود العالم في الإختراع

    .السوق إلى جديدة أنشطة إدخال على المؤسسات
 الإحصائيات أظهرت قدف، )OCDE( الاقتصادية التنمية و التعاون منظمة مستوى على و      
 30 من  تمثلالأعضاء دول المستوى على ختراعاتلإا و الأبحاث نسبة أن بتكارات،لإا مجال في
  .3متوسطة و صغيرة لمؤسسات تعود  التيمنها 60 %إلى   %

   الصادراتالمتوسطة في أهمية المؤسسات الصغيرة و 2.3.1.2

 المساهمة و الأجنبية الأسواق غزو على الكبيرة قدرا المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أثبتت      

 القدرة فلها ،المدفوعات ميزان في العجز تخفيف و الأجنبي النقد توفير و الصادرات زيادة في

صلبة في السوق المحلي ن  قاعدة يكوبت المتاحة، المحلية الإمكانات و الموارد من ستفادةالإ على
                                                

1OCDE, Perspectives de l’OCDE sur les PME, Publication de l’OCDE, Paris, 2000, P: 8.  
 الدار الجامعیة، الإسكندریة، ،)مدخل رواد الأعمال ( الصناعات و المشروعات الصغیرة و متوسطة الحجم ید النجار، فر 2

 .259 :، ص2006
3OCDE, Op.Cit, P: 11,12. 
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إنتاج مكونات السلع التي تعرض للتصدير كمرحلة ثانية، خاصة السلع التي  كمرحلة أولى، و
  .1يتمتع البلد بميزة نسبية في إنتاجها، مما يعطيها ميزة تنافسية في الأسواق الخارجية

لآسيوية  في صادرات بعض الدول االمتوسطة و الصغيرة اتصناعال فقد بلغت مساهمة      
، حيث عرفت إرتفاعا ملحوظا خلال 2000 سنة في الصين % 60 فاقت إذمعدلات عالية جدا، 
  .2العشريتين الأخيرتين

   التكامل الإقتصاديالمتوسطة في أهمية المؤسسات الصغيرة و 3.3.1.2

ة، مواجهة مع المؤسسات الكبير  إلى خلق منافسة واؤدي وجود المؤسسات الصغيرة دائميلا       
بل تعتبر المؤسسات الصغيرة في كثير من الأحيان مشروعات مغذية تعتمد عليها المؤسسات 

حاجتهما  ارتباط النوعين و ضروري و التعاون بينهما هام و قد يكون التكامل و الكبيرة، و
  . أمر أساسيهمالبعض

 النسيج وناتمك مختلف بين التكامل تعزيز على تساعد المتوسطة و الصغيرة المؤسساتف      
 كفروع للعمل توجيهها و الباطن، من التعاقد خلال من قتصادية،الإ القطاعات و الصناعي

  .غيرها  والغيار قطع صناعة و التموين و منها التوزيع مجالات، بعدة و الكبيرة للصناعات ثانوية
في الصناعات  %72 ففي اليابان تساهم الصناعات الصغيرة في إنتاج المنشآت الكبيرة بحوالي     

في الولايات  في صناعة وسائل النقل، و % 77 في صناعة الآلات و المكائن و % 76 المعدنية و
 .3مصنع صغير لإنتاج قطع الغيار 26000 تتعاقد مؤسسة جنرال موتورز معالأمريكية المتحدة 

  المتوسطة في التوازن الجهوي أهمية المؤسسات الصغيرة و 4.3.1.2
 في مساعدا اعنصر يجعلها مما الموقعي، نتشارالإ بمرونة لمتوسطةا و الصغيرة ؤسساتالم تتميز      

    يكون لا بحيث ،الوطن جهات مختلف بين تفاوتال تقليص و المتوازنة التنمية تحقيق عملية
  .الأخرى المناطق بقية إهمال و الكبرى العمرانية المناطق على فقط التركيز

  رافي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ربوع الوطن يمكنها من التخفيففهذا الإنتشار الجغ      
                      من حدة مشكلة البطالة، كبح جماح الهجرة المستمرة من الريف إلى المدن و كذا نشر الوعي

                                                
   الصغیرة المؤسسات حول الأول الوطني الملتقى ،الصادرات وتنمیة والمتوسطة الصغیرة المؤسسات ،سعیدي وصاف 1
.2002 أفریل 09-08یومي الأغواط،   عمار ثلایجي،جامعة التنمیة، في طة ودورھاالمتوس و 

2BIT, "Promouvoir l’emploi: politiques, compétences, entreprises", Conférence internationale 
du travail, 92ème session, Genève, 2004. 

 أطروحات فكریة و حالات -راتیجیات التصنیع و التحول الھیكليإست: دراسات في التنمیة الإقتصادیةھوشیار معروف،  3
 .267 :، ص2005، الطبعة الأولى، دار صفاء، عمان،  -دراسیة
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  .1الصناعي عبر الأقاليم المختلفة
  المتوسطة في الجزائر  واقع المؤسسات الصغيرة و2.2
المتوسطة في الجزائر إلى مرحلة الإستقلال، حيث وجدت  د وجود المؤسسات الصغيرة ويعو      

خضعت نسبة ثم ن، وروبيوقتصادية، كان أغلبها صغير الحجم، يملكها الأالعديد من الوحدات الإ
المخططات التنموية، و ما فتئ ذلك أن نطلاق تنفيد اكبيرة منها إلى التأميم ليتم ميشها مع 

 نظرا لوجود العديد من الهيئات التي عمدت السلطات العمومية على الماضي اية القرن يستمر مع
  .هذا النوع من المؤسساتتخصيصها لتشجيع 

    تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر1.2.2

 تتطور لم و الاستقلال، بعد الجزائر في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات غالبية ظهرت لقد      

 إليها سنتطرق أساسية، مراحل بثلاثة المؤسسات هذه تطور تميز لقد عموما و بطيئة، بصفة إلا

 :التالي النحو على

  1980  سنة إلى الاستقلال بعد ما المرحلة خلال المتوسطة و الصغيرة المؤسسات  -أ
 طنينللمستو مملوكة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات منظومة من  98 %حوالي كانت لقد      

 المستوى على محدودة الجزائريين إلى تعود التي تلك كانت و الاستقلال، قبيل الفرنسيين

 ، و غيرهاالمضافة القيمة و العمالة في مساهمتها حيث من الاقتصادي، المستوى على و العددي،
 المؤسسات تلك معظم أصبحت للفرنسيين، الجماعية للهجرة نتيجة و مباشرة، الاستقلال بعد و

  .2الذاتي التسيير قانون تصدر الدولة جعل الذي الأمر الاقتصادية، الحركية عن توقفةم
 الضخمة الصناعية المؤسسات على الإعتماد آنذاك بالجزائر في التنموية تميزت السياسةقد  و      

مشكلة أقطاب  الوطن من مواقع عدة في منتشرة صناعية مركبات شكل في هاؤبنا تم التي
، حيث التنموية العملية في هامشيافقد كان لها دورا  المتوسطة و الصغيرة المؤسساتما  أ، تنموية

 هي الضخمة المؤسسات لتظل، البناء مواد صناعة و النسيجية الصناعات في معظمها رتكزتا

  ،الجزائر في الإشتراكي التوجه إليها يرمي التي التنمية أهداف تحقيق على القادرة الرئيسية الأداة
  :عام هما  بشكل الإستثمار لتنظيم ن ان أساسياقانون المرحلة هذه خلال اظهر قدل و

  في المؤرخ 227 -  63قانون هو بالإستثمار خاص قانون أول :1963 لسنة لإستثمار اقانون  )1

                                                
 .46 :ص ،ذكره سبق مرجع أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 1
 الصغیرة  وعاتالمشر ندوة ،الجزائري الاقتصاد في المتوسطة و الصغیرة المشروعات تنمیة و أسالیبصالحي،  صالح 2
  .2004  جانفي 22 -18 یومي القاھرة، العربیة، الدول جامعة ،الإشكالیات و آفاق التنمیة:  في الوطن العربيالمتوسطة و
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 بعـدم  الأجنبي المال رأس مخاطبة هو القانون هذا وراء من الهدف كان و ، 1963جويلية 26

 ، 23المـادة  تؤكده ما هذا و الوطني، الإقتصاد بناء في المشاركة و آنذاك، الوطن أرض مغادرة
 أثر له يكن لم لكن ، الإستقلال بعد العامة البيئة على الإستقرار إضفاء إلى يهدف كان كما

    الأجـنبي  و الوطني المال رأس تعبئة حيث من المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تطور على كبير
 المحـيط  بـسبب  الميدان يترجم في لم أنه إلا ،لهم قدمها التي الضمانات و االمزاي رغم هذا و

 ،ذلـك  إلى بالإضـافة  العام، القطاع أساس على يقوم إشتراكي بنظام ينادي الذي السياسي
 الهياكـل  نقـص  و الإنتـاج  تكاليف بارتفاع خاصة تميز الذي و الصعب الإقتصادي الوضع

   .1القاعدية
 1966 سـبتمبر  15  المؤرخ في284 - 66 أصدر القانون رقم :1966 سنةل الإستثمار قانون )2

 يتكفـل  نظـام  تحديد إلى يهدف كان، فقد 227 - 63 رقم القانون تضمنها التي لسد الثغرات
 حتكارإ القانون هذا تضمن وقد ،2 الوطنيةالاقتصادية التنمية إطار في ،الخاص الوطني بالاستثمار

 الأجنبي و الوطني الخاص المال رأس إمكانية مشاركة مع الحيوية، ةالاقتصادي للقطاعات الدولة

 أساس على للاستثمارات، وطنية لجنة طرف من الخاصة المشاريع اعتماد إلزام و ،الضرورة عند

  .نتقائيةإ معايير
 للتنمية قتصاديةلإا القوى في الدولة تحكم على يقوم الذي الاشتراكي، الخيار تبني ظل فيف      

       ةالمتوسـط  و الـصغيرة  المؤسسات دور  ميشتم الخاص على العام للقطاع الأولوية عطاءإ و
  .الوطنية المخططات هامش على محدودا الخاص القطاع تطور بقي و

 1989 – 1980 المرحلة خلال المتوسطة و الصغيرة المؤسسات  -ب
 هيكلية إصلاحات إحداث اولتح جديدة اقتصادية سياسات بدأت الثمانينيات بداية منذ      

 الخماسي المخطط من كل كان قد و المتنامية، الأزمات حدة من للتخفيف الوطني، الاقتصاد في

 الإصلاحات مرحلة يجسدان )1989/1985 (الثاني الخماسي المخطط و )1984/1980 (الأول

 عـن  التراجع و الخاص، للقطاع انسبي عتبارالإ إعادة و شتراكي،الإ ختيارالإ استمرار ظل في

 القوانين من العديد فصدرت ،3المتوسطة و الخفيفة الصناعات لحسابلثقيلة ا الصناعات سياسات
  :أهمها

                                                
 .53 :، صمرجع سبق ذكرهبلحمدي سید علي،  1
  .3 :، ص1966 سبتمبر 17 الصادر بتاریخ ،80 العدد ،الجزائریة الرسمیة الجریدة ،01المادة  2
 .مرجع سبق ذكره عاشور، طرشي محمد، كتوش 3
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يهدف هذا القانون إلى تشجيع القطاع الخاص على المساهمة : /1982/08 21 في المؤرخ القانون
تنمية الجهوية المتوازنة،  من خلال المشاركة في تحقيق سياسة ال،في تحقيق أهداف التنمية الوطنية

التكامل مع القطاع الإشتراكي من خلال المقاولة من الباطن و كذا توسيع القدرات الإنتاجية 
 بسبب متوسطة و صغيرة مؤسسات إنشاء على يشجع لم أنه إلا ،الوطنية و توفير مناصب العمل

 .1جزائري دينار مليون 30 قيمتها تتجاوز لا أنبستثمارات الإ سقف تحديد

   2009 1989 - المرحلة خلال المتوسطة و الصغيرة المؤسسات  -ج
 جملة إصدار خلال من ذلك تجلى و ،الإصلاحات من مجموعة طبقت 1990 سنة من ابتدءا      
         الخاص القطاع تحفيز و العمومية المؤسسات لخوصصة العام الإطار هيئت التي القوانين من
 أن يمكن الذي بالدور الرسمي عترافالإ تم و ،الوطني للاقتصاد اريالإد التسيير من التقليص و

  النقد قانون كرس ، فقدالسوق اقتصاد نحو الجزائري قتصادالإ تحول ظل في الخاص القطاع يلعبه
 لرأس مرخصا أصبح القانون هذا بموجب و، الأجنبي ستثمارالإ حرية مبدأ 1990 سنة القرض و

 الحرية على قائم جديد مبدأ تدريجيا برز حيث، الشراكة على تشجيعه و بالمساهمة الأجنبي المال

 منها العمومية المؤسسات أن إذ الخارجية، التجارة تحرير و التنمية لتحقيق المعاملة، في المساواة و

   الصغيرة بالمؤسسات مكلفة وزارة 1991 سنة أنشئت لهذا المعاملة، بنفس ستعامل الخاصة أو

 رقم التنفيذي المرسوم بموجب المتوسطة و الصغيرة المؤسسات وزارة إلى ولتتح ثم المتوسطة و

         إصلاحات الجزائر فيها تعرف كانت فترة في ، 21994جويلية 18  فيالمؤرخ 211 - 94
  .السوق اتجاه في عميقة اقتصادية تحولات و

 قانون إصدار تم بي،الأجن و الوطني ستثمارالإ تكريس و الإصلاحات مسار و لمواصلة      
 إلى دف وطنية وكالة تأسيس تم إثره على و ، 1993عام قانون هو و ستثمارالإ لتوجيه
متابعة  و ترقية بوكالة سمي واحد شباك في لمصالحا كل تجميعب ،ستثمارالإ عمليات تسهيل

  .APSI ستثماراتالإ
 في أنه يفترض الذي عامال المحيط بجمود 1993 سنة نصوص تطبيق اصطدم الواقع في و      

 قد الصناعي، العقار بتسيير المرتبطة المشاكل و البيروقراطي، التباطؤ أن إذ ،ستثمارالإ خدمة
 جديد نفس إعطاء و الضرورية التصحيحات لتقديم و الجديد، الجهاز فعالية عدم إلى تقريبا أدت
 20 المؤرخ في 03 – 01 رقم الأمر ، 2001سنة العمومية السلطات أصدرت ستثمار،الإ لترقية

                                                
 .10: ، ص1982 أوت 24 الصادر بتاریخ ،34، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 08، 02المادة  1
 .14 :، ص1994 جویلیة 20 الصادر بتاریخ ،47، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة 2
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 المؤرخ في 18 – 01 رقم القانون و1 الاستثمار تطويرل  بإنشاء الوكالة الوطنيةالخاص 2001أوت 
  .2المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي  و المتضمن القانون2001 ديسمبر 12

هدف إلى تحديد التدابير  يالمتوسطة و الصغيرة المؤسسات بترقية الخاص التوجيهي فالقانون      
   اللازمة لدعمها و ترقيتها و تطويرها في إطار منسجم، عن طريق وضع أطر تنظيمية و تشريعية 
          و جبائية ملاءمة و تشجيع الإبداع و التجديد و كذا تسهيل حصول المؤسسات الصغيرة 

  .3و المتوسطة على الخدمات المالية التي تحتاجها
  :المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تطور يوضح و الجدول التالي

  2001-2009  للفترة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعداد تطور :08الجدول رقم 
  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002  2001  السنوات

 عدد

  المؤسسات
179893  261863  288587  312959  342788  376767  410959  432068  570838  

  .المتوسطة و الصغيرة سنوية تصدر عن وزارة المؤسساتإحصائية ية معلومات  نشر :المصدر
 نلاحظ  في الجزائر،المتوسطة و الصغيرة المؤسسات من خلال التسلسل السنوي لتعداد      

 2009 سنة من  حتى اية السداسي الأولعددها وصل حيث قطاع الفي حدث قد كبيرا تطورا
 عدد تجاوز سنوات تسع خلالف 2001   سنة في 179893 نكا أن بعد ،مؤسسة 570838 إلى

  .2001 سنة في عليه كان ما ثلاث أضعاف المتوسطة و الصغيرة المؤسسات
   في الجزائرالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  الجهات المشرفة على إنشاء و تطوير2.2.2

 المتوسطة و الصغيرة سساتالمؤ لتطوير برامج و آليات وضع الجزائر في المسؤولون حاول لقد      
 مناصب ستحداثإهي  الأولى بالدرجة منها الغاية تنظيمية، قوانين عبر النهوض على مساعدا و

        ،الاقتصادية التنمية في الفاعلة و طةيالنش الطبقة شرائح بمختلف الاهتمام و عليها المحافظة أو عمل
 تدعيمها، أو  و المتوسطةالصغيرة المؤسسات لإنشاء دف أجهزة وضعت البرامج، هذه لتطبيق و
  :أهمها في ما يلي سنعرض و

  )ANSEJ (الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة 1.2.2.2

 الوكالة أنشئت ،1996 جوان 24 في المؤرخ ،14 - 96 رقم الأمر من 16 المادة بأحكام عملا      
 المكلف الوزير يتولى و ،كومةالح رئيس سلطة تحت توضعحيث  الشباب، تشغيل لدعم الوطنية

                                                
  .5 :، ص2001ت  أو22 الصادر بتاریخ ،47، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة 1
  .4 :، ص2001 دیسمبر 15 الصادر بتاریخ ،77العدد  ،الجزائریة الرسمیة الجریدة 2
 .7 :، ص2001 دیسمبر 15 الصادر بتاریخ ،77العدد  ،الجزائریة الرسمیة الجریدة ،07المادة  3
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  . 1المالي الاستقلال و المعنوية بالشخصية تتمتع و نشاطاا لجميع العملية تابعة المبالتشغيل
 البلاد، تنمية و الاقتصادي المستوى رفع في تساهم وزارية، لقرارات يخضع جهاز فالوكالة      

       دفعفي عدتسا بحيث ،الشباب طاقات من الاستفادة و اتمع فعاليات دمج البطالة، من الحد
 مع العلاقات توطيد عن طريق الفردي، و الجماعي العمل من نوع إيجاد و ستثمار،الإ تنميةو 

  .التمويل خطة تطبيق و المالي الإطار إتمام أجل من المالية، المؤسسات و البنوك
  
 مهام الوكالة:   
  :2 ما يليفي هامهام تنحصر     
  .قدم الإستشارة و ترافق الشباب في إطار تطبيق مشاريعهم الإستثماريةت تدعم و - 
        تدريبية دورات خلال من التسيير، تقنيات في تكوينهم والمعنيون  الشباب معارف تحديد -
  .تكوينية و
 تكلف من يقوم بإنجاز دراسات الجدوى لدى مكاتب دراسات متخصصة لحساب الشباب -

  . ماريةذوي المشاريع الإستث
 التي الشروط دفاتر بنود احترام على الحرص مع الشباب، ينجزها التي الاستثمارات متابعة -

 .مشاريعهم لإنجاز المحلية، الهيئات و المؤسسات لدى الحاجة، عند بمساعدم و بالوكالة تربطها

       نيالتق و الاقتصادي الطابع ذات المعلومات كل المشاريع ذوي الشباب تصرف تحت وضع -
 .نشاطام بممارسة المتعلق التنظيمي، و التشريعي و

 تطبيق و للمشاريع المالي التركيب إطار في المالية، المؤسسات و البنوك مع متواصلة علاقات إقامة -
    . و متابعة إنجازهاالتمويل خطة

 )( والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات القروض ضمان صندوق 2.2.2.2

 التنفيذي بموجب المرسومدوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة أنشئ صن      
 الصغيرة للمؤسسات التوجيهي القانون تطبيقب المتعلق 2002 نوفمبر 11 المؤرخ في 373 - 02 رقم

 للقانون الأساسي لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة،  المتضمنالمتوسطة و

                                                
  . 12 :، ص1996مبر  سبت11 الصادر بتاریخ ،52العدد  ،الجزائریة الرسمیة الجریدة، 04 ،02،03 ،01 لمادةا 1
  .12 :، ص1996 سبتمبر 11 الصادر بتاریخ ،52العدد  ،الجزائریة الرسمیة الجریدة، 06 المادة 2
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 التقليدية، الصناعة و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات وزارة وصاية تتح عمومية مؤسسةو هو 
  . 1يتمتع بالشخصية المعنوية و الإستقلالية المالية

 أهداف الصندوق   
 لمؤسساتيهدف هذا الصندوق إلى تسهيل الحصول على القروض الضرورية لإستثمارات  ا                 

 توسـيع  ، الإنتاج تجهيزات تجديد المؤسسات، إنشاء: الآتية االات في  المنجزة المتوسطة و الصغيرة
 الموجودة، و ذلك من خلال منح الضمان للمؤسسات التي تفتقر للـضمانات العينيـة               المؤسسات

  .2اللازمة التي تشترطها البنوك
 المؤسسات المؤهلة   

 ضـمانات    المتوسطة الإنتاجية الجزائرية مؤهلة للإستفادة مـن       إن كل المؤسسات الصغيرة و          
  :3تعطى الأولوية إلى المؤسسات التي تعرض مشاريع تتجاوب مع أحد هذه المعايير الصندوق و

  .  المؤسسات التي تساهم في زيادة الإنتاج-
  . المؤسسات التي تعطي قيمة مضافة معتبرة للمنتوجات المصنعة-
  . تخفيض الوارداتتساهم في المؤسسات التي -
  . رفع الصادراتالمؤسسات التي تساهم في -
  . المشاريع التي تسمح بإستخدام المواد الأولية الموجودة في الجزائر-
  . التي ستخلقهال المشاريع التي تحتاج إلى تمويل قليل بالمقارنة بعدد المناصب الشغ-
  . المشاريع التي توظف يد عاملة مؤهلة-
  . المشاريع التي تنشأ في مناطق ا نسبة بطالة كبيرة -
  . شاريع التي تسمح بتطوير التكنولوجيا الحديثة الم-
 )( المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة 3.2.2.2 

 المتعلق  13 – 04 رقم الرئاسي المرسوم بموجب المصغر لقرضا منظومة انطلاق إشارة أعطيت      
 الوطنيـة لتـسيير   ، المتعلق بإنشاء الوكالـة 14-04 رقم التنفيذي المرسوم وبجهاز القرض المصغر  

  .2004 جانفي 22المؤرخان في  القرض المصغر و تحديد قانوا الأساسي،
  مداخيل لها التي تلك أو بالبيت ، الماكثات كالنساء دخل بدون لفئاتل المصغر القرضيوجه       

                                                
 .13 :، ص2002 نوفمبر 13 الصادرة بتاریخ ،74، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 02 ،01المادة 1
 . 14 ،13 :، ص2002 نوفمبر 13لصادرة بتاریخ  ا،74، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 08، 05، 03المادة  2
 :، نقلا عن الموقع الإلكترونيصندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 3

www.fgar.dz       01/02/2010   14 :45 
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 عتـاد  باقتنـاء  يسمحبإحداث أنشطة منتجة للسلع و الخدمات، إذ         منتظمة، غير أو مستقرة غير
 50000، و يحدد مبلغ هذا القرض ب        ما حرفة أو نشاط ممارسة في للانطلاق أولية مواد و صغير

  .1 دج400000دج كحد أدنى، و لا يمكنه أن يفوق 
 إمتيازات القرض المصغر  

 المقدمة المساعدات و الامتيازات تتمثل تتمتع الوكالة بالشخصية المعنوية و الإستقلال المالي و      
   :2فيها قبل من
 . للمستفيدين أصحاب المشاريع المؤهلة التقنية المساعدة النصائح، الدعم، -

 دج يخصص لتكملة مستوى 100000عندما تفوق كلفة المشروع  فائدة، بدون قرض تمنح -
  .المساهمات الشخصية المطلوبة للإستفادة من القرض البنكي

  .دج 30000 كلفتهاتتجاوز  لا التي و أولية، مواد شراءل فائدة بدون قرض -
 . تخفيض في نسب الفائدة بالنسبة للقروض البنكية المتحصل عليها-

  )(  البطالة عن للتأمين الوطني الصندوق 4.2.2.2
 ،العمومية المؤسسات خوصصة و الهيكلة إعادة عن الناجمة الجماعي التسريح لعمليات نظرا       
 صدر حيث ،المسبق التقاعد على الإحالة و البطالة ىعل للتأمين جهازا الجزائري المشرع وضع فقد

 حماية و الشغل على الحفاظ المتضمن 19943 ماي  26 في المؤرخ 09 -94 رقم  التشريعي المرسوم
 في المؤرخ 11 -94  مرق التنفيذي و المرسوم، إرادية لا بصفة عملهم يفقدون قد الذين الأجراء

 يفقدون قد الذين الأجراء لفائدة البطالة على لتأمينا نظام بإحداث  المتعلق19944 ماي  26
المؤرخ  188 - 94 رقم التنفيذي المرسوم إلى بالإضافة ،إقتصادية لأسباب و إرادية لا بصفة عملهم

  .البطالة على للتأمين الوطني للصندوق الأساسي القانون يتضمن الذي 19945 جويلية 06 في
  مهام الصندوق  

 : 6، منهاصلاحيات البطالة عن للتأمين نيالوط لصندوقل      

 عـن  التأمين أداءات لتمويل المخصصة الاشتراكات تحصيل و المنخرطين بطالة باستمرار ضبط -
 .العمال تسريح رقابة و البطالة،

                                                
   .3 :، ص2004 جانفي 25 الصادر بتاریخ ،06العدد  ،الجزائریة الرسمیة الجریدة ،03، 02المادة  1
  .3 :، ص2004 جانفي 25 الصادر بتاریخ ،06، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 07، 06المادة  2
  .3 :، ص1994 جوان 01 الصادر بتاریخ ،34، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة 3
  .3 :، ص1994 جوان 01 الصادر بتاریخ ،34، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة 4
  .5 :، ص1994 جویلیة 07 الصادر بتاریخ ،44دد ، العالجزائریة الرسمیة الجریدة 5
  .6 :، ص1994 جویلیة 07 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 04المادة  6
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 .طيهغي الذي الخط بعنوان المقدمة الأداءات يسير -

       الولاية، و البلدية إدارتي و تشغيللل العمومية المصالح مع بالاتصال البطالين يدعم و يساعد -
 .النشطة الحياة في البطالة عن التأمين أداءات من منهم المستفيدين إدماج إعادة و

  .الظروف جميع في المستفيدين إزاء التزاماته مواجهة من يمكنه حتى للاحتياط، اقصندو يؤسس -
 لترقية الوطني الصندوق و المالية ساتالمؤس مع بالاتصال و مهامه، إطار في الصندوق يساهم   و 

 ما خلال من لاسيما م، يتكفل الذين البطالين لفائدة عمل مناصب استحداث في التشغيل،
 :1يأتي

 تشخيص و الأجور و للعمل النموذجية غير بالأشكال المتعلقة للدراسات الجزئي التمويل -
 .مكانه و شغيلالت مجالات

 البطالين لفائدة جديدة عمل مناصب ستحداثا لمشاريع قتصاديةلإا و التقنية بالدراسات التكفل -
 .للتشغيل العمومية المصالح مع تصاللإبا ذلك يتم و م، يتكفل الذين

 مناصب على المحافظة أجل من أعمالها، في صعوبات تواجه التي للمؤسسات المساعدات تقديم -
 .تفاقيةإ بموجب المقررة الصيغ و الأشكال حسب العمل

 هذا كلف اقتصادية، لأسباب عملهم مناصب من سرحوا الذين البطالين تعبئة إطار في و      
 سنة 35 أعمارهم تتجاوز الذين و لصالحهم، مؤسسات لإنشاء تشجيعهم و بتدعيمهم الصندوق

 الوزاري الس توجيهات و قرارات خلال من أبعادها أخذت الآلية هذه سنة، 50 تفوق لا و
 دعم وكالة مع التعامل  يمكنهم لا الذين البطالين بفئات هتمامللإ ،13/07/2003 تاريخب المشترك
 لهذا سنة، 35 و 20 بين محصورا سنا معها المتعاملين المستفيدين على تشترط التي الشباب، تشغيل

 من العمر من البالغين و مؤسسات ينشئون الذين لأولئك جبائية مزايا منح 2004 مالية قانون نجد
 .2سنة 50 غاية إلى سنة 35

 للتأمين التعويضات لدفع كجهاز تأسيسه تم قد البطالة على للتأمين الوطني فالصندوق إذن      
  .العمل نم المسرحين العمال إدماج عادةلإجهاز  أيضا و البطالة على

  ( ستثمارلإا طويرلت الوطنية الوكالة 5.2.2.2

   الاستثمار ترقية وكالة  محل ستثمارلإاوير طلت الوطنية الوكالة جاءت      

                                                
  .6 :، ص1994 جویلیة 07 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 05المادة  1
، 26 العدد الإنسانیة، العلوم مجلة ،البطالة عن للتأمین الوطني الصندوق لخلا من التشغیل سیاسة فعالیةعزي،  الأخضر 2

   : نقلا عن الموقع الإلكتروني
http://www.ulum.nl/70.htm        01/02/2010  13:22 
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 ـ 01- 03الأمر رقم بموجب من الإضافات أنشئت بمجموعة  2001سـنة  أوت 22 في ؤرخالم
1  

 بدلا2 يوما 30 إلى اللازمة التراخيص منح آجال تقليص إلى دف و ، ستثمارلإاطوير تب المتعلق

 لهـا  يتعرض التي للصعوبات نظرا الوكالة هذه نشاءإ جاء و السابقة، الوكالة في يوما 60 من

 تنفيـذ  تجسيد و الصعوبات، هذه لتجاوز الدولة من محاولة و الاستثمارية، المشاريع أصحاب

 .الحكومة برئاسة مباشرة بصفة إداريا ترتبط حيث، الاقتصادي الإصلاح برنامج

 :و هي مهامها، لتأدية المسهلة و لأنشطتها المكملة الهيئات بعض ،الوكالة إنشاء رافق يو      

 ستثمارللإ الوطني الس -أ

 تحديـد  و سـتثمار، الإ أولويات و إستراتيجية باقتراح مكلف الحكومة، رئيس يرأسه       

 المالية الأدوات و المؤسسات، تنمية و إنشاء تشجيع و ستثمارات،الإ دعم أشكال و متيازاتالإ

  .3ستثماراتالإ بتمويل المتعلقة

  اللامركزي الوحيد الشباك -ب
ينشأ شباك وحيد ضمن الوكالة، يهدف إلى تخفيف و تبسيط إجراءات و شكليات تأسـيس          

 المعنيـة  المؤسـسات  و الهيئات ممثلي مكاتب مختلف من يتكونالمؤسسات و إنجاز المشاريع، و 
 مديريـة  العقاريـة،  الوكالة الضرائب، مديرية ،التجاري للسجل الوطني المركزك ،4بالاستثمار

  الموحد، الشباك هذا في ممثلة تكون التي ،...الخزينة مديرية التشغيل، مديرية التعمير، و السكن
  .مركزي لا بشكل المشاريع إنجاز و التأسيسية الإجراءات تسهيل و تحقيق أجل من

 مهام الوكالة

  :5تاليةتتولى الوكالة و بالإتصال مع هذه الهيئات بالخصوص المهام ال     

 .ستثمارلإا لإنجاز الضرورية الإدارية الوثائق بكل المستثمر تزويد  -

 .متابعتها و تطويرها و ستثماراتلإا ترقية  -

 .به النهوض و لتطويره الاستثمار دعم صندوق تسيير  -

 .مساعدم و إعلامهم و المقيمين غير و المقيمين المستثمرين ستقبال إ -

 .إياها منحه رفض أو المطلوبة المزايا منحه راربق المستثمر تبليغ  -

                                                
 .5 :، ص2001 أوت 22 الصادر بتاریخ ،47، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة 1
 .5 :، ص2001 أوت 22 الصادر بتاریخ 47،، العدد ئریةالجزا الرسمیة الجریدة، 07لمادة ا 2
  .7 :، ص2001 أوت 22 الصادر بتاریخ ،47، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 19المادة  3
  .8 :، ص2001 أوت 22 الصادر بتاریخ ،47، العدد الجزائریة الرسمیة الجریدة، 25، 23المادة  4
 .7 :، ص2001 أوت 22 الصادر بتاریخ ،47، العدد ائریةالجز الرسمیة الجریدة، 27، 07 المادة 5
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        خـدمات  بواسـطة  المـشاريع  تجسيد و ،للمؤسسات التأسيسية بالإجراءات القيام تسهيل  -
 . اللامركزيالوحيد الشباك 

 .ستثمارللإ جديدة أشكال و مجالات ترقية و تطوير في المشاركة  -

 .إعلامية و دراسية أيام و مهنية ملتقيات و مؤتمرات بتنظيم تضطلع  -

 حسب و المناطق حسب الاستثمار بفرص متعلقة كتيبات و ومنشورات دلائل بنشر تقوم  -
   .الاستثمارية بالمشاريع الخاص التطوير و البحث و الدراسات مجال في التخصصات،

  الجزائر في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات مشاكل 3.2.2
 إسـهامها  و اقدرا تنمية دون تحول عديدة مشكلات المتوسطة و الصغيرة المنشآت تواجه      

 : يلي ما نذكر أهمها في الجزائر، في الاقتصادي النمو عجلة دفع في الفعال
 التنظيمية و الإدارية المشاكل 1.3.2.2

ات كبيرة فيما يتعلق بالحصول على      المتوسطة في الجزائر من صعوب     تعاني المؤسسات الصغيرة و         
د، و هذا ما يثبط من عزيمة المستثمر في هـذا  لمشروع، زيادة على التباطؤ الإداري عند التنفياول  قب

  .القطاع الذي يتميز بالديناميكية
المتوسطة تصطدم بمجموعة كبيرة من العوائق       ستثمارية في المؤسسات الصغيرة و    فالحركية الإ       
العديد  الموافقات و  ب عشرات التراخيص و   ستوجتي ت  ال ،جراءات البيروقراطية المعقدة  دارية و الإ  الإ

هذا ما لا يعكس الإرادة الـسياسية المـشجعة          ، و 1الجهات التي يتطلب الاتصال ا     من الوثائق و  
 لا تزال بعيدة عن المستوى الذي يمكنـها مـن تقـديم      هياكل الدولة ففي هذا القطاع،     للإستثمار

  :2لعل ذلك يعود إلى  وبكفاءة عالية، بسرعة و الخدمات المطلوبة
 التعامـل   ة لم تتهيأ بعد لهضم و فهم خصوصية هذا النوع مـن المؤسسات  و من ثم               تالذهنيا -

  .معه بما يتطلب
تفعيل الجهـاز     مماثل في أداء و    يء لم يواكبها ش   ،السرعة في اتخاذ القرارات و إصدار النصوص       -

  .التنفيذي
 مؤسـسة  إنشاء تبين أن مدة ،المتوسطة و الصغيرة وزارة المؤسسات به قامت تحقيق فحسب      

 في مـشروع  انطلاق النشاط، في حين  يستغرق طبيعة حسب سنوات 3 و شهرأ 6 بين يتراوح

                                                
 .مرجع سبق ذكره صالح صالحي، 1
 ، الملتقى الوطني الأول حول معوقات تنمیة و ترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائرسعدان شبایكي،  2

 .2002  أفریل 9 - 8، یومي  عمار ثلایجي، الأغواطالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و دورھا في التنمیة، جامعة
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 فـبين  سبانياإ في أما ،أسابيع 7 و 4 بين البرازيل في و، أسبوعا 24 و يوم بين تراوحتألمانيا مدة 
  .1أسبوعا 28 و أسبوع

  ليةتمويال شاكلالم 2.3.2.2
 ستثماريةمرحلة حاسمة في تجسيد المشاريع الإ      حيويا، و  تعد إشكالية التمويل أمرا جوهريا و           

في ظل النظـام  الجزائرية المتوسطة  المؤسسات الصغيرة و  فرغم ذلك     و ،خاصة في مرحلة الإنطلاق   
  : تعود أساسا إلى،العراقيل المصرفي الحالي تعاني من العديد من الصعوبات و

 آثار لها كانت القروض، بمنح المتعلق القرار تخاذإ يةمركز و العمومية، للبنوك البيروقراطي تسيير ال-
 .الاستثمارية المشاريع تمويل طلبات معالجة آجال على سيئة

هذا نظرا لكون عمليـة إقـراض هـذه          صعوبة الحصول على القروض من القطاع البنكي و        -
 التي يطلبها البنك مقابـل       عدم توفر الضمانات الكافية    المؤسسات ذات خطر مرتفع بالإضافة إلى     

  .التمويل
يؤدي إلى تقـديم     الإدارية المتوسطة إلى الخبرة التنظيمية و     فتقار أصحاب المؤسسات الصغيرة و    إ -

   . ما يزيد من درجة مخاطرة البنوك في تمويل هذه المشاريعدراسات جدوى غير دقيقة، و هذا 
لائمة لظروف هذا النوع من المؤسسات التي تحتاج إلى عناية          المير  غة المطبقة   رتفاع أسعار الفائد  إ -

   .2خاصة حتى تستطيع السداد
  المتوسطة مرتفعة بسبب المبلغ تكاليف الخدمة أو المعاملة المصرفية في تمويل المؤسسات الصغيرة و -

  .3الصغير للقرض
  تسويقيةال شاكلالم 3.3.2.2

 في ظل منافسة قوية بين هذه التسويق مشكلة من المتوسطة و غيرةالص المؤسسات تعاني      
المؤسسات مع بعضها البعض من ناحية، و بينها و بين المؤسسات الكبرى من ناحية أخرى، 
بالإضافة إلى شدة المنافسة على المستوى الخارجي من جهة ثالثة، و يعود ذلك لعدة أسباب نذكر 

  : منها
                           يؤدي إلى فشل المشروع بغض النظر عن أهمية وجودة السلع،سويقعدم الإلمام بمبادئ الت -

                                                
  .ع سبق ذكرهجمركتوش عاشور، طرشي محمد،  1
 ،سبل تفعیل دورھا في الجزائر معوقات تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و نصر الدین بوعمامة، بو عمامة،علي  2

، 1955 أوت 20جامعة  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كرھان جدید للتنمیة في الجزائرحول  الملتقى الوطني الرابع
 . 2008 أفریل 14 – 13  یومي ،سكیكدة

 متطلبات تأھیل  حول، الملتقى الدوليدور حاضنات المؤسسات الصغیرة و المتوسطةقاسم كریم، مریزق عدنان،  3
 . 2006أفریل  18 - 17 یومي ، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف،المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة
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   .الخدمات التي ينتجها و
    المعارض في شتراكالإ مثل المبيعات، تنشيط و الترويج على للإنفاق المادية الإمكانيات نقص -
 منافذ و الأسواق مع وثيقة الاتتصإ إقامة و ،التلفزيون و الجرائد و ت الا في الإعلان و

  .1البعيدة التسويق
قصور المعلومات عن   و،التسويق إلى الوعي التسويقي و نقص كفاءات رجال البيع و الإفتقار -

  .2الخدمات المنافسة طبيعة السلع و مستويات الأسعار و أحوال السوق و
التي تحد من نمو  ،ستوردةلمنتوج الوطني من التدفق الفوضوي للمنتجات الملماية ضعف الح -

بالحرية الاقتصادية و شروط تحرير التجارة في إطار التهيؤ  تذرعا المتوسطة المؤسسات الصغيرة و
  .3)الجات(لاستيفاء شروط 

  . المنافسة الأجنبية المنتجات مع مقارنة الوطني الثقة بالإنتاج عدم ظاهرة -
     يقية تختلف باختلاف طبيعة النشاط و المنتوج إلى أن المشكلات التسو في الأخير و نشير       

   .و تتعلق خاصة بنقص الخبرة في هذا اال

     الصناعيالمشاكل المرتبطة بالعقار 4.3.2.2
المتوسطة الوطنية من مشكل      تعاني المؤسسات الصغيرة و    ،بالإضافة إلى المعوقات سالفة الذكر          

    الـصناعية،  و الاستثمارية المشاريع من العديد تحقيق و إنجاز في عائقا وقف الذي ،العقار الصناعي
لجهة الـتي   اين  يالكثير من المتدخلين دون أن تب      يبقى قطاعا معقدا تسيره العديد من النصوص و       و  

  .يمكنها اتخاذ القرار
 أساسيا في الحصول على التراخيص الأخـرى    دفالحصول على عقد الملكية أو عقد الإيجار يع             

 مازالـت رهينـة     إذستثمار،   بشكل يحفز على الإ    لم تتحرر  سوق العقارات حيث أن    لمكملة، و ا
     ستثمار، و وكالـة دعـم      لتطوير الإ للعديد من الهيئات التي تتزايد باستمرار مثل الوكالة الوطنية          

ول  عجزت عن تسهيل إجراءات الحـص      التي و   ،و ترقية الاستثمارات المحلية و الوكالات العقارية      

                                                
 ، الملتقىالعربي الوطن في المتوسطة و للمؤسسات الصغیرة الرئیسیة التحدیات و المشاكل سلمى، محمد، صالحي فرحي 1

 یومي جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، ،العربیة الدول في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تأھیل  متطلبات حولالدولي
  2006 . أفریل  18 - 17

مشكلات المشروعات الصغیرة و المتوسطة و أسالیب تطویرھا و دعم قدرتھا  بلوناس، د االلهعبد الرحمان بن عنتر، عب 2
 دیسمبر ، شركة دار الھدى، عین ملیلة،سكیكدة 1955 أوت 20جامعة ، مجلة أبحاث روسیكادا، 01العدد  ،التنافسیة

  .9 :، ص2003
 الملتقى الوطني الرابع ،میة الإقتصادیة في الجزائرالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة كرھان جدید للتن، توھاميإبراھیم  3

 14 – 13 یومي ،سكیكدة، 1955 أوت 20جامعة  ،المتوسطة كرھان جدید للتنمیة في الجزائر المؤسسات الصغیرة و حول
  . 2008أفریل 
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على العقار اللازم لإقامة المشروعات الصغيرة و المتوسطة، و ذلك لغياب سلطة اتخاذ القرار حول               
 إضافة إلى محدودية الأراضي المخصصة للنـشاط        ،تخصيص الأراضي و تسيير المساحات الصناعية     

  .1الصناعي و غيره
  
 ،بعـدة مراحـل  قد مرت ر  في الجزائالمتوسطة و الصغيرة المؤسساتنخلص في الأخير إلى أن      
 إعادة يشهد الخاص لقطاع، بدأ االاشتراكي الخيار تبني ظل في ثانوية و مهمشة كانت مابعدف

 لـضخمة ا الـصناعات  سياسات عن التراجع و ،التنموية المخططات مرحلة في انسبي الاعتبار

        غيرةالـص  المؤسـسات  حيث توج ذلك بإنـشاء وزارة  المتوسطة، و الخفيفة الصناعات لحساب
 مختلـف  و المتوسـطة  و الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي ، ثم القانون1994 سنة المتوسطة و

رغم ذلك  و ذا القطاع، العمومية لسلطاتل تزايدالم هتمامالإ  المدعمة لها و هذا يدل علىالأجهزة
          إداريـة  صـعوبات  وجـود  عدة مشاكل تتعلق أساسـا ب المتوسطة و الصغيرة المؤسساتتواجه 

  الكثير  يعيق مما ،المشاكل المرتبطة بالعقار الصناعيو كذا  و تسويقية و عراقيل مالية بيروقراطية و
 يؤكـد  مـا  هذا و، الإقتصادي النشاط في الفعالة المساهمة و الإندماج من الحيوي الشباب من

ؤسسات الـصغيرة و المتوسـطة في   للم رغم الإجراءات التحفيزية  " التي مفادها أن     ةلث الثا الفرضية
 ـ                          االجزائر من مرافقة و دعم، إلا أن محيطها لا يزال يتميز بالعديد من المشاكل التي تعرقـل نموه

  ".و تطورها 
  المتوسطة المؤسسات الصغيرة وب العوامل المؤثرة على التوظيف 3.2
 إلى عوامل مشجعة على     المتوسطة الصغيرة و  بالمؤسساتم العوامل المؤثرة على التوظيف      تنقس      

  .التوظيف و أخرى تحد منه
  المتوسطة  العوامل المؤدية لزيادة التوظيف في المؤسسات الصغيرة و1.3.2

شكل ت ت أصبحا أالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، إلا    رغم وجود إختلاف في دقة تعريف            
 على توفير المزيد مـن فـرص   انمية حول قدرلتقاء و إجماع الباحثين و المهتمين بقضايا الت    نقطة ا 
  :عتبارات و خصائص تتميز ا هذه المؤسسات، من أهمهاو ذلك لعدة ا العمل،

   جديدة عمل فرص خلق 1.1.3.2
   إلا،هاالإمكانيات المتواضعة التي تتوفر علي  والمتوسطة المؤسسات الصغيرة و رغم صغر حجم      

                                                
  .ع سبق ذكرهجمر، صلح صالحي 1
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   جديدة، بطريقة مباشرة بالنسبة لأصحاب المؤسـسات        ص عمل  فر ستحداثأن لها دور فعال في ا     
ستجابة هـذا القطـاع   هم في اأو بطريقة غير مباشرة عند توظيفهم لأشخاص آخرين، و هذا يسا      
وفرة نسبية في    كثافة سكانية و   للمطالب الإجتماعية في مجال الشغل خاصة في الدول التي تعاني من          

  .عرض العمل

 العملرتفاع كثافة إ 2.1.3.2

عتمد على كثافة تشغيل     على استخدام تقنيات بسيطة ت      و المتوسطة  تعتمد المؤسسات الصغيرة        
ناتج قسمة رأس المال المستثمر على عدد المـشتغلين  " تعرف كثافة العمل بأا ، حيث عنصر العمل 

 ـ  " تكلفة فرصة العمل  "يطلق البعض على هذا المعيار مسمى        ، و "بالمنشأة   م رأس لأنه يعكس حج
 العمل فرصة تكلفة أن أثبتت العلمية الأبحاث أن كما ،1المال اللازم لتوظيف عامل واحد في المنشأة

 بـشكل  الكبيرة ؤسساتالم في تكلفتها متوسط عن مرات ثلاث بمعدل تقل ةالصغير ؤسساتالم في
       ة  توفير فرص عمل بتكلفة مناسبة حيث يعتمد قطـاع المؤسـسات الـصغير             هكذا يتم  ، و 2عام

 . على العمالة كأحد أهم عناصر الإنتاجو المتوسطة 
 رؤوس الأموالنخفاض إ 3.1.3.2

   المتوسطة على حل المشكلة الرئيسية في معظم الـدول الناميـة            تساعد المؤسسات الصغيرة و         
 سواء ذلك و ،الأموال لرؤوس نسبي نخفاضاب المؤسساتهذه   تمتاز حيث   هي ندرة رأس المال،    و

 في  -  منخفـضة استثمارية  قق تكلفة    فهي تح  ةمن ثم   و .التشغيل أثناء أو الإنشاء بفترة تعلق الأمر 
 الـصناعية   خاصـة  المتوسطة  لخلق فرص العمل حيث تتخصص المؤسسات الصغيرة و        -المتوسط  

   منها، في عدد محدود من القطاعات، مما يسمح لها استخدام تكنولوجيا أقل كثافـة في رأس المـال    
نـسبيا في المؤسـسات     ) العمـل / رأس المال (يؤدي هذا بدوره إلى انخفاض مستويات معامل         و

المتوسطة علـى اسـتيعاب      هو ما يؤدي إلى زيادة قدرة المؤسسة الصغيرة و         الصناعية الصغيرة، و  
ستثمار في المؤسسات   اسات أن متوسط تكلفة العمل من الإ      قد أثبتت إحدى الدر     و ،فائض العمالة 

 يعني أن حجم الإسـتثمار      ، مرات عن متوسط تكلفة العمل في المؤسسات الكبيرة        3ة تقل   الصغير

                                                
             یرة غ، ندوة المشروعات الصقتصادیةواقع المشروعات الصغیرة و المتوسطة و أھمیتھا الإمحمد فتحي صقر،  1

 .2004 جانفي 22 – 18 القاھرة، ،العربیة الدول  جامعةالإشكالیات و آفاق التنمیة،: و المتوسطة في الوطن العربي
، الملتقى 2إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ظل مقررات لجنة بازل بلعزوز بن علي، إلیفي محمد،  2

 یومي جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، ، متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیةحولالدولي 
  . 2006أفریل  18 - 17
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 .المطلوب لتشغيل عامل واحد في الصناعة الكبيرة يمكن أن يوظف ثلاث عمال في الصناعة الصغيرة
  بساطة المستوى الفني للعمال 4.1.3.2

 إلى عمالة ماهرة) ثناء البعض منهاباست(لا تحتاج المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالضرورة       

 حـديثا إلى    الوافـدة  استيعاب أعداد كبيرة من العمالة       ى مما يجعلها قادرة عل    ،مدربة تدريبا عاليا   
، الكـبيرة  المؤسـسات  في مناصبا يجدون لا الذين الخبرة قليلوا لطالبي العملكذا  و ،سوق العمل

  .عليمي و المهني، خاصة في البلدان الناميةحيث يتميزون في أغلب الأحيان بتدني مستواهم الت
  فكر العمل الحرإنتشار 5.1.3.2

           مـن المـدارس     إن التحول النسبي في تفكير و نمط سلوك العديد من الـشباب الخـريجين                   
دارية في العديد   الإناصب  المكتبية و   الموظائف   ال عدم الرغبة في العمل داخل     المتمثل في    ،و الجامعات 

متوسطة أو حتى المشاركة في هذه       صغيرة و مؤسسات  اتي لبدء إنشاء    ذن الدول ، شكل الدافع ال     م
 الأمر الذي يـؤدي      خاصة و أن هذا يتفق  و صغر حجم مدخرام،          المؤسسات بشكل أو بآخر،   

ستعاب أعداد كبيرة من    الصغيرة و المتوسطة على ا    المؤسسات  إلى زيادة مناصب العمل نظرا لقدرة       
 . العاطل عن العملالشباب

  مصدر لزيادة الدخل 6.1.3.2
      تستوعب المؤسسات الصغيرة جزءا كبيرا من أوقات فراغ العمال مما يزيـد مـن إنتـاجهم               
   .، عكس المناصب الإدارية ذات الدخل المحدودبالتالي زيادة دخولهم و

 جيد مقاومة معامل 7.1.3.2
 مـع  التكيف و الاقتصادية بالهزات تأثرا و عرضة أقلسطة تعد المؤسسات الصغيرة و المتو      

 فرنسا، منها و الأوروبية بالدول الدراسات أثبتت فقد ،الكبيرة بالمشاريع بمقارنتها السوق تغيرات
 جيد، مقاومتها معامل كان المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات من  37 %أن السبعينيات، أزمة أثناء

 المتوسـطة  و الـصغيرة  المؤسـسات  من  57 %أي جدا، جيد امقاومته معامل منها  20 %و
 تفسير يرجع و الكبرى، المؤسسات عكس كثيرة، عثرات دون الأزمة سنوات اجتياز تاستطاع
 الحفـاظ  إلى بل العمل، مناصب لتقليص تعمد لا النمو، تراجع أو نكماشالإ حالة في اأ ذلك،
 النمـو  معـدل  فانخفاض نشاطها، حجم مع تناسبةم و متغيرة لديها الأجور تكاليف لأن ،عليها
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 التي الكبيرة، المؤسسات عكس أصحاا، عن الاستغناء إلى لا الأجور، مستوى انخفاض إلى يؤدي
  .1طويلة آجال في بقرارات إلا يكون لا عليها التأثير و ثابتة، فيها الأجور تكلفة نجد

  المرونة 8.1.3.2
 مختلف المناطق الجغرافية    ة على الإنتشار في   قدر  و ةرونلمتوسطة بم تتميز المؤسسات الصغيرة و ا          

إعـادة   الحـضر و   تقليص التفاوت بين الريف و      و ا تحقيق التنمية المتوازنة جغرافي    علىبما يساعد   
 من معدلات الهجـرة     دمصدرة لفائض إنتاجها مما يح      كوحدة منتجة و   الريف إلى وضعه الطبيعي،   

خفض نسب البطالة من خلال خلق مجتمعات إنتاجية جديدة           و نيع السكا إعادة التوزي  الداخلية و 
  .2فى المناطق النائية

  لدخول عالم الشغل المرأةتشجيع  9.1.3.2
   الأنشطة الاقتصادية من خلال العمل فيأم وربة بيت من زيادة مساهمتها فيتمكين المرأة ك      

        خاصـة في مجـال الـصناعات        تعيش فيه    ي الذي الأوقات التى تناسبها، سواء في المترل أو في الح        
أكبر تجربة ناجحة في هذا اال هـي         ، و اتمع  للأسرة و  امما يوفر عملا مفيد   و الحرف التقليدية    

 النساء  تجربة دول جنوب شرق آسيا، أما في فرنسا و الولايات المتحدة الأمريكية فقد قدرت نسبة    
  .3 على الترتيب%  و    بمن بين أصحاب المؤسسات في سنة 

  الملكية المحلية زيادة 10.1.3.2
 اتمع  في، أشخاصا يقيمون    الصغيرة و المتوسطة  في كثير من الأحيان يكون ملاك المؤسسات              

قتصادية تحت  الإ ن التحكم في القرارات   هذا ما يؤدي إلى زيادة الملكية المحلية، بحيث يكو         المحلي، و 
خلق  شخاص وطنيين قاطنين في اتمع المحلي، مما يؤدي بدوره إلى زيادة استقرار العمالة، و      سلطة أ 

  .ستثمار جزء كبير من الأرباح داخل اتمع المحليإ، أي 4وظائف أكثر للمقيمين في تلك المنطقة
 المتوسطة و الصغيرة بالمؤسسات التوظيف موانع 2.3.2

   :أهمها موانع، عدة المتوسطة و صغيرةال بالمؤسسات التوظيف يواجه      

  للعمال الاقتصادي التسريح صعوبة 1.2.3.2
 التوظيف، في سترسالالإ عدم المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أرباب من الكثير يفضل      

                                                
  .مرجع سبق ذكرهجمال الدین سلامة،  1
، لدول العربیةالمشروعات الصغیرة و المتوسطة كخیار للحد من البطالة و تشغیل الشباب في امنظمة العمل العربیة،  2

 .2008 مارس 1/ فیفري23رم الشیخ، ش مؤتمر العمل العربي، الدورة الخامسة و الثلاثون،
3Bertrand Duchéneaut, Op. Cit, P: 201. 
4Gérald D'Amboise, Op. Cit, P: 13. 



 

83  

 عدد عن ستغناءللإالمؤسسة  صاحب بسببها يضطر التي الاقتصادية، التقلبات لانعكاسات توخيا
 .تعويضات و كبيرة أعباء من تتطلبه ما و الإدارية للتعقيدات اتفادي العمال، من

  توظيفال دوران معدلإرتفاع  2.2.3.2

 تكـوين  عمليـة ف، الماهرة العمالة  إعداد كبير فيبدور المتوسطة و الصغيرة المؤسساتتقوم      
 أفضل بأجر قتراحإ لأول لمنصبه العامل توقع ترك و ،للمؤسسة مكلفة للخبرة كتسامإ و العمال

  .جدا وارد الحالي الأجر من
  مؤسسة كبيرة التي تجتذبه بالأجور المرتفعة و غيرها من  العمل فيحيث يفضل العامل الماهر     

، عـن العمـل في   ستقرار على معيشته و مصدر رزقـه  بالأمان و الا   حساسه،  فضلا عن ا    1المزايا
                   إلى تخوفه من عدم  و ذلك ربما يرجع،و لو عرض عليه  العمل بأجر مماثل حتى مؤسسة صغيرة

    .ستمرار المشروع الصغيرا
   جتماعيةالتأمينات الإ 3.2.3.2

ة ؤسـس  التأمين على كافة العاملين بالم     ،جتماعية على صاحب العمل   تشترط هيئة التأمينات الإ        
عن ذلك بسبب قـصور   المتوسطة و الصغيرة المؤسساتقد يتقاعس أصحاب  أيا كان عددهم، و

أو لعـدم    دم الرغبة في تحمل أقساط التأمين     جتماعية أو ع  عدم إدراك مفهوم التأمينات الإ     الوعي و 
ا عليهم مـن مـستحقات     سـداد م  عن بعضهم   أخرسرعة دوراا، كما قد يت     ستقرار العمالة و  ا

فوائد تأخير   فع غرامات و  دلجتماعية إذا لم تتوفر لديهم السيولة الكافية مما يعرضهم          للتأمينات الإ 
  .2جديدة عليهما تضيف أعباء

    التشريعات المنظمة لسوق العمل  4.2.3.2
      تحديـد الحـد الأدنى للأجـور       بنقابات العمال في سوق العمل        تدخل الحكومات و   إن     
     المكافـآت  نظم الإجازات و   الأطفال و  لتنظيم تشغيل الإناث و     و ،لتحاق بالعمل لإلسن ا  و

،  و المتوسـطة    الصغيرة المؤسسات إلى تقييد فرص العمل التي يمكن أن توفرها          يؤدي و غيرها، 
 المحتمل أن يتقدم ا العمال لجهـات الاختـصاص          ي الشكاو المؤسسة صاحب   يتفادىحيث  

        ،بدعوى عدم الحصول على الحد الأدنى من الأجر أو تجاوز عدد سـاعات العمـل الرسميـة                
الموسمية، وكذلك العمالة    المؤقتة و  عتماد على العمالة الأسرية و    عن طريق الإ  ا   يجتنب كل هذ   و

                                                
1Jean Louis Malouin, yvon Gasse, L’innovation technologique dans les PME manufacturières: 
études de cas et enquête, L’institut de recherche politique, Québec, 1992, P: 13. 

 .مرجع سبق ذكره سلمى، محمد، صالحي فرحي 2



 

84  

الوافدة غير الحاصلة على ترخيص عمل أو إقامة، مع عدم الإبلاغ عن العمالة الفعلية المتواجدة               
صعوبة الحصر الدقيق للعمالة الفعلية الملحقة بقطـاع         عتبارات إلى  هذه الإ  يتؤد  و ،ةؤسسبالم

    .1الصغيرةالأعمال 
  
 إلى تؤديبالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، و التي        عملية التوظيف  تواجه الصعوبات التي رغم  ف     

خصائص مميزة تجعلـها أكثـر       هذه المؤسسات، إلا أن لها    تقييد فرص العمل التي يمكن أن توفرها        
ل و انخفاض رؤوس     العم  عنصر ارتفاع كثافة  تتمثل أساسا في     ،فاعلية في استحداث مناصب العمل    

  مرونتها و مقاومتها للهزات الإقتـصادية بالإضافة إلى بساطة المستوى الفني للعمال    و كذا   الأموال  
توفر المؤسسات الصغيرة و المتوسـطة   " التي مفادها أن ةرابع الالفرضية يؤكد ما هذا و ،و غيرها

  ".تقطاب اليد العاملة عددا هاما من مناصب العمل لما تتميز به من خصائص محفزة على اس
  المتوسطة  أساليب التوظيف و طبيعة الوظائف و الأجور في المؤسسات الصغيرة و3.3.2

 علـى  يقبلـون  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أصحاب علتج موضوعية عوامل توجد لا     
 فتوظيال لسياسة اقتصادي و علمي بشكل دراسة توفر عدم يفسر ما هذا اليد العاملة، توظيف

 في التي التوظيف، لأساليب المحددة العوامل بعض توضيح نحاول فلهذا لمؤسسات، امن النوع لهذا
  .طبيعتها و الأجور على مؤثرة هي الوقت نفس

  2التوظيف أساليب 1.3.3.2

 النـشاط،  طبيعـة  الاقتـصادية،  الأزمة :التالية العناصر في التوظيف عوامل تلخيص يمكن     
  . و غيرهاالسوق و التشريعات، الطلب

 معظمها يبقى لكن عمل، مناصب توفير في أساسيان عاملان النشاط، تغير و الطلب فزيادة     
 عمل لاستحداث مناصب دف لها، مخطط مدروسة توظيف لسياسات وجود لا أي غير دائم،
 .المؤسسة انشغالات صاحب من الأخيرة المرتبة في إلا يكون لا ا الاهتمام دائمة، و

 الأجـل  المتوسطة أو الطويلة الإستراتيجية، القرارات ضمن يصبح قد التوظيف أن تبين و     
       بالـسوق  الفعلـي  الطلب في زيادة فعلا تأكد ما إذا نشاطها، طبيعة مع يتكيف  و،للمؤسسة

 :حالتين في دائمة عمل مناصب استحداث على تشجع الحالات التي حصر يمكن و

                                                
 .محمد فتحي صقر، مرجع سبق ذكره 1

2P.A. julien, M. Marchesnay, La petite entreprise, Editions G. Vermette, Paris, 1998, P: 246.  
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 كفـاءة  لرفـع  العمل بصاحب تدفع مزمنة، إنتاج لعلاقات منشئة ةجديد أسواق ظهور - أ

 .دائمين جدد عمال توظيف يستدعي مما ا، الإنتاج حجم مضاعفة و تطويرها، مؤسسته و

القطاعات  و الأنشطة انطلاقة نتيجة إستراتيجية، برامج إطار في البشرية الموارد تعبئة إن - ب
الحيـاة  في  التكنولوجيات المتطورة بإدخال الحال هو مثلما جديدة، حتياجاتإ لتلبية الإقتصادية

 العمل المتميزة مناصب من زاد الحالي، مما العصر في إليها للحاجة الضرورة أدت التي اليومية،

  .التكنولوجيا لتلك مناسب و متقدم علمي بمستوى
 :هي التوظيف في تتحكم المؤسسة تجعل القيود، من أنواع ثلاثة هناك و     

   المؤسسة لصاحب الشخصية النظرة )1
 علـى  تنعكس تطويرها، و مؤسسته لطريقة تنمية الخاصة نظرته و المؤسسة صاحب رؤية     

 وفـق  العامل إنتاجية تراجع يةإمكان بعين الاعتبار يؤخذ كما، التوظيف اتجاه سلوك المؤسسة

 .الغلة تناقص قانون

     المؤسسة استقلالية على الحفاظ )2
 يجـر  مؤسسة تعطل فاحتمال فيما بينها، التعاون و الباطن من المقاولات حالة في تطرح     

 البعض إصابة أو مثلا بإحداها العمال غياب نتيجة ا، مرتبطة أخرى تعطل مؤسسات وراءه

 أعداد إلى المؤسسة تلجأ لا المخاطر، من النوع لهذا تفاديا و، لآخر أو لسبب توقفهم أو منهم،

 .العمالة من كبير حجم و

    قتصاديةالإ المنفعة تعظيم )3
 :المؤسسة، فإما إليها تعمد التي المنافسة طبيعة و نوع التوظيف يتبع     
- منتجات مستوى تكاليف مع مقارنة لها مستوى أدنى إلى التكاليف تخفيض شرطها نافسةم 

 بالابتعاد العاملة، ليدا على حساب التقنية الوسائل من المؤسسة تكثف و فتوظف المتنافسين،

 لعمالة تلجأ فعادة عاملة، يد لاستخدام إن اضطرت و للعمال، دائم توظيف عن الإمكان قدر

  .بشكل مؤقت و التكلفة و الكفاءة قليلة
 مختلفة، بأنواع و جيدة نوعية ذات منتجات و للزبائن، الخدمات أحسن تقديم شرطها منافسة -

 التجربة، طول و الكفاءة من عال مستوى ذوي عمال توظيف سياسة لاتخاذ بالمؤسسة يدفع ما

                                                
 وھو ینص على أن المنتج في المدى القصیر عند توظیفھ لعنصر إنتاجي واحد وھو عنصر العمل، مع : ون تناقص الغلةقان

ثبات عناصر الإنتاج الأخرى، فإن الإنتاجیة الحدیة للعمل تتزاید في البدایة إلى أن تصل إلى حجم معین فتبدأ بالتناقص ثم 
  .تنعدم، وقد تصبح سالبة في النھایة
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 .ا دائمين كمستخدمين

  الأجور و الوظائف طبيعة 2.3.3.2

   ،العمال من المتقاعدين و السن صغار على عموما المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعتمد     
حيث تستعمل  ،ةالضخم المؤسسات مع مقارنة العاملات، النساء من مرتفعة بكثافة تتميز و

  . عمومامعقدة غير و بسيطة اينجزو نظرا لكون الأعمال التي التجربة قليلةموارد بشرية 
فمشكل توظيف الأطفال يميز عادة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي تعمل في القطاع غير      

التي تعاني من الفقر  هي ظاهرة وثيقة الصلة بمستوى التطور الإقتصادي للبلد، فالبلدان  الرسمي، و
كذا إرتفاع مصاريف التمدرس و غلاء المعيشة هي أكثر عرضة لهذه  ارتفاع في معدل البطالة، و و

  .1الظاهرة خاصة إذا تزامن هذا مع وقوع بعض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في عسر مالي

 مرونة يؤكد ما هذا ،الكبيرة بالمؤسسات الممنوحة الأجور من أقل تكون فعادة الأجور أما     
 نفس تسجل و ،سابقا رأينا كما الطلب تغيرات مع تكيفها و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات

 تنظيم نعداما إلى راجع هذا و، منعدمة أو قليلة فهي جتماعيةالإ متيازاتالإ يخص فيما الملاحظة

 الأساسي و الأول هتمامالإ الإضافة لكونب ،أخرى إلى فترة من الأجور بتحسين يطالب عمالي

  .2للأجور فقط موجه ، في المؤسسة الصغيرة أو المتوسطةللعامل
 ضـعيف  بكونـه  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لعمال التأهيلي و الثقافي المستوى  يتميزو     

 في مؤسـسة  لكل الجغرافي الموقع و القطاع لنوع الأولى بالدرجة يعود  ذلككان إن و ،عموما
  .3ذاا حد
 بمعدل و الأجر زهيدة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات قبل من المقترحة الوظائف أن صحيح     

  مادية امتيازات هناكف المذكورة، النقائص رغم و الكبيرة، المؤسسات مع مقارنة مرتفع، دوران
 .يبيالضر و المحاسبي للتسجيل الخاضعة غير كالمكافآت خفية و

         المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أصحاب بين تجمع تيال العمل، علاقات جانب أما     
      الخاصة المعارف و العائلية القرابة أساسها ضيقة، علاقات أا بولتون تقرير أكد العمال، و
  المؤسسة صاحب بين فعالة، و مباشرة اتصال بآلية يتميز عمل مناخ يوفر ما هذا المحدودة، و
 افأهد و واقع عن تخرج لا لها،ل حلوإيجاد  و دراستها و نشغالاتالإ طرح و ،العامل و

                                                
1BIT, Op. Cit. 
2Claude Durand, Alain Pichon, Temps de travail et temps libre, De Boeck Université, 
Bruxelles, 2000, P: 173.  
3Robert Wtterwulghe, Op.Cit, P: 107. 
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 التضحية و القليل بالأجر كتفاءالإ العمال بعض يفضل المناخ، هذا على حرصا و ،المؤسسة

 طول و لتشعب نظرا ،العامل انشغال و بآراء اهتماما تعير لا التي الكبيرة، المؤسسة بمنصب

  .1ا تصالالإ قنوات
  المتوسطة في التوظيف بالجزائر و تدابير الدعم الجديدة سات الصغيرة والمؤس مساهمة 4.3.2

التي أدت ـا إلى التغـيير        والقرن الماضي   ثمانينات  لاحات التي خاضتها الجزائر منذ      صإن الإ      
 بإعادة الإعتبار للمؤسـسة     التدريجي للسياسة الإقتصادية بالإعتماد على قوى السوق، قد سمحت        

راف بالدور الهام الذي يمكن أن تلعبه في التنمية و توفير مناصب الشغل، و قد كان                و الإعت  الخاصة
نتيجة ذلك بروز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كقاطرة حقيقية للنمو الإقتـصادي، و في هـذا                
   السياق تتكفل الوزارة بمهمة يئة المحيط الملائم و الظروف المواتية لترقية نشاط هذه المؤسـسات               

  .دعمهاو 
  المتوسطة في التوظيف بالجزائر  المؤسسات الصغيرة ومساهمة 1.4.3.2

مخططات تستهدف توفير وظائف للعـاطلين    الجزائر و منذ عشرية كاملة لتنفيذ سلسلة        تسعى       
و خريجي الجامعات، و الحد من هجرة الشباب إلى الخارج و توطين الكفاءات العلمية،              ،عن العمل 

بعـدما كانـت     2009سنة   % 10.3 طالة التي بلغت حسب آخر التقارير نسبة      و القضاء على الب   
، و قد كان للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة إسهاما كـبيرا في هـذا              1999 سنة   % 30تقارب  

التراجع ، فاهودات التي مافتئت تبذلها الوزارة في هذا الإطار و التطور الملحوظ الـذي شـهده                 
، و كذا قدرا على توفير عدد هائـل مـن           لمتزايد لهذه المؤسسات  لى العدد ا  القطاع، إنعكس ع  

 .مناصب الشغل
 من نسيج المؤسسات في الجزائر و قـد  % 94تمثل ما يقارب     فالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة        

مقارنة  % 9 مؤسسة خاصة أي بإرتفاع قدره       3213302 أكثر من    2008تم إنشاء حتى اية سنة      
خـلال   % 4.4 أي بإرتفـاع قـدره       3354863 فقد بلغ عددها     2009 سنة   ، أما في  2007بسنة  

، بينما يقدر عدد مناصب الشغل الـتي تم         2008السداسي الأول فقط من هذه السنة مقارنة بسنة         
، و حتى اية    2008السداسي الأول من سنة       مليون منصب عمل حتى اية     1.121إستحداثها ب   

                                                
1 Ibid, P: 108. 

   .2009 ،نشریة معلومات إحصائیة ، و الصناعة التقلیدیةوزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 2
 المرجع السابق 3
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 مليون منصب عمل و هو مـا  1.274 المناصب ما يفوق عن      فبلغ عدد  2009نفس الفترة من سنة     
  .، وهي زيادة جد معتبرة تجعل من هذا القطاع محور إهتمام و دعم% 13.64يعادل نسبة 

 و التي قـدرت     2009التي أنشئت خلال النصف الأول من سنة         المؤسسات الخاصة    تشكل و     
كونات الأساسية لتعداد المؤسسات     الم ،1 حرفي جديد  7438إلى جانب    مؤسسة جديدة    17163ب  

 أما بالنسبة للقطاع العام فقـد       ، من مجموع هذه المؤسسات    % 99 الصغيرة و المتوسطة بأكثر من    
، نة بنفس الفترة من السنة الماضـية      رمقا هذا السداسي في اية    تراجعا عدد هذه المؤسسات  شهد  

 إلى  53169دد الأجراء من     مؤسسة، كما تم تسجيل تقلص في ع       598 إلى   637نخفض من   حيث ا 
        ، عـام نخفاض ناتج عن خوصصة مؤسـسات القطـاع ال         هذا الإ   من الواضح أن   ،2 أجير 51149

الشغل الذاتي و تطوير الحرف و إنشاء مؤسسات جديدة حيـث           بالمقابل فقد شجعت الحكومة      و
وين المهني، هـذا  أصبحت ثقافة المقاولة ملموسة حاليا خاصة لدى خريجي الجامعات و مراكز التك     

 قـرص لفائـدة     142105ما يعكس نشاط الوكالة الوطنية للقرض المصغر التي تمكنت من مـنح             
 إمرأة من المستفيدين الرغبة     73000، و قد كانت لأكثر من       2009 – 2005الشباب خلال الفترة    

 غيرهـا، هـذه    في إنشاء مؤسسات صغرى في نشاطات تتعلق بالصناعة التقليدية و الفلاحـة و            
  .3ل لصالح الشباب العاطل عن العملشغ منصب 213000 أسهمت في توفير القروض

 2009 قد تمكنت في السداسي الأول من سنة ،الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار و من جهتها     
  مشروع، حيث تحتل المؤسسات11803 ل منصب شغل من خلال دعمها 94290من توفير 

  37.6 ، تليها المؤسسات الصغرى بنسبة% 41.92الة و ذلك بنسبة الصغيرة الصدارة في جلب العم
  .% 4.35أخيرا المؤسسات الكبيرة ب  ، و% 16.09، ثم المؤسسات المتوسطة ب %  
 105300مرافقة   الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ، فقد وفقت منذ نشأا في دعم و             أما     

تحواذ قطاع الخدمات على أغلب مناصب الشغل        عامل، باس  289188مشروع، سمح لها بتوظيف     
 منصب، ثم نقـل المـسافرين ب        57200 منصب، تليه الصناعة التقليدية ب       91693الموفرة  أي    

  . منصب31720
  

                                                
  المرجع السابق 2، 1
 : الإلكترونينقلا عن الموقع 3
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الجزائرالإجراءات الجديدة لدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في  2.4.3.2  
 ، خاصة في مجال التـشغيل     ة و المتوسطة  المؤسسات الصغير ها  تنظرا للنتائج المشجعة التي حقق         

و تماشيا مـع سياسـة   البطالة، متصاصا و مناصب الشغل توفير  على المتميزةاحيث أثبت قدر 
 المـؤرخ في   01 – 09التنمية التي باشرا الدولة، فقد أتخذت إجراءات عملية من خلال الأمر رقم             

لنفس السنة، و التي دف إلى دعـم إنـشاء   و المتضمن قانون المالية التكميلي     2009 جويلية   22
تشجيعها على زيادة التوظيف، و ذلك من خـلال   المؤسسة الصغيرة و المتوسطة و الحفاظ عليها و 

  :ما يلي 
 تمديد فترة الإستفادة من إعانة الصندوق الوطني لتدعيم تشغيل الشباب لمدة سنتين، عندما يتعهد          -

  .1ل لمدة غير محددة عمال على الأق5المستثمرون بتوظيف 
  تخفيف الضغط الجبائي على المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لاسيما التقليص من الضريبة علـى              -

  لفائدة قطاع إنتاج سلع البنـاء و الأشـغال         % 19 إلى   % 25أرباح الشركات التي انتقلت من      
 .2العمومية و السياحة

 المقاولين المؤهلين بمـساعدة الـصندوق        سنوات لفائدة  5 الإعفاء من الضريبة على الدخل لمدة        -
الوطني لدعم القروض المصغرة و تعزيز الضمانات لتغطية مخاطر تمويل قروض الإستثمار التي يـتم               

  .3منحها للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة
 الإستفادة من الإعفاء من الرسم على القيمة المضافة و كذا تخفيض نسبة الحقوق الجمركية فيما                -

هيزات المستوردة و التي تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار، لكل مقاول يتعهـد عنـد               يخص التج 
  .  4 سنوات5 منصب شغل، و ذلك لمدة 100انطلاق النشاط بإنشاء أكثر من 

 تشجيع الإنتاج الوطني بالإستفادة من الإعفاء من الرسم على القيمة المـضافة في الإقتنـاءات                -
  .5تي تدخل مباشرة في الإستثمار، ذات مصدر جزائريالمتعلقة بالسلع و الخدمات ال

 من أجل تحقيق التوازن الجهوي و التشجيع على الإستثمار في كافة أنحاء البلاد، تقـرر إنـشاء          -
صندوق للإستثمار في كل ولاية يكلف بالمساهمة في رأسمال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الـتي               

                                                
 .4 :، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 02المادة  1
 .5 :، ص2009 جویلیة 26در بتاریخ  الصا،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 07المادة  2
  .10 :، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 33المادة  3
 .10 :، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 35المادة  4
 .14 :، ص2009 جویلیة 26الصادر بتاریخ  ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 60المادة  5
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 نسبة الفوائد على القروض الممنوحة من طرف البنـوك          ينشأها الشباب المقاولون، و كذا تخفيض     
  . 1 حسب طبيعة المشروع و منطقته الجغرافية% 95 و % 80 و % 60 ب ،لهؤلاء الشباب

 و الـتي سـيمر      ، رفع نسبة الضمانات على القروض الممنوحة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة          -
صندوق ضـمان   ضمانات الدولة ل  ا توسيع    مليون دج، و كذ    250 مليون دج إلى     50سقفها من   

 .2القروض للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة
لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة المستوفون إشتراكام في الضمان الإجتماعي          إستفادة أصحاب ا   -

الذين يوظفون لمدة سنة، طالبي عمل مسجلين بشكل دوري لدى وكالات التوظيف، من تخفيض              
الضمان الإجتماعي بالنسبة لكل طالب عمل تم توظيفه و يحدد          في حصة إشتراك أرباب العمل في       

  : 3هذا التخفيض كما يلي
 بالنسبة لأرباب العمل الذين يوظفون طالبي العمل الذين سبق لهم العمل في المنطقـة       % 20 ●     

  .الشمالية من البلاد
 المنطقة الشمالية من     بالنسبة لأرباب العمل الذين يوظفون طالبي العمل لأول مرة في          % 28 ●     
  .البلاد
 . بالنسبة لجميع أنواع التوظيف التي تتم في المناطق الواقعة بالهضاب العليا و الجنوب% 36 ●     

ستحدثت لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة فقد ا      و قصد التشجيع على التجديد و الإبتكار لفائدة ا         -
 . 4 دج6000000غ قدره الوزارة الجائزة الوطنية للإبتكار، و رصدت لها مبل

 إلا أا تبقى غير كافية من أجل اللحاق بركب          ،رغم هذه القرارات الهامة التي اتخذا الوزارة           
      خاصة و أن الجزائر قد أمضت عقد الشراكة مـع الإتحـاد الأوروبي            ، في هذا اال   الرائدةالدول  

 و هذا ما يفرض علينا تحـضير مؤسـساتنا   ،ةهي على أبواب الإنظمام إلى منظمة التجارة العالمي     و
          من ظروف نـشأة و دعـم متناسـق و ملائـم،       ستفادت  نافسة نظيراا الأجنبية التي ا    لمواجهة م 

دفع بعجلة التنميـة  احها بما يناسب ظروف بلدنا، من أجل الو الإستفادة من عوامل و مقومات نج   
 و تنويعه   ،للنمو و زيادة الإنتاج   صغيرة و المتوسطة    لمؤسسات ال الإقتصادية و الإجتماعية و عجلة ا     

  . المواليالجزءهذا ما سنتعرض له في  مما يعني بالضرورة تشغيل عمالة أكثر و

                                                
 .21: ، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 102، 100المادة  1
 .21: ، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة، 103المادة  2
 .21 :، ص2009 جویلیة 26 الصادر بتاریخ ،44، العدد ةالجریدة الرسمیة الجزائری، 106المادة  3
 .4 :، ص2009 أوت 12 الصادر بتاریخ ،46 العدد ،الجریدة الرسمیة الجزائریة، 03، 01المادة  4
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  المتوسطة المؤسسات الصغيرة و تطوير تنمية و تجارب أجنبية في مجال 4.2
ارها مفتـاح التنميـة،     بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة باعتبخاصا اهتماما عديدة دولا تولي     

   الرائدة في دول التجارب بعضحيث  تخصها بعناية و دعم متميزيين، هذا ما يدفعنا للتعرف على 
  .االهذا 

   تجارب بعض الدول المتقدمة1.4.2
مـن    فقد بلغت  ،في الاقتصاديات الحديثة  المتوسطة مكانة متميزة     تحتل المؤسسات الصغيرة و        

 ،تقدمـة برامج التنمية في البلدان الم      بالأولوية ضمن مختلف إستراتيجيات و     ظىما جعلها تح  الأهمية  
       .و إيطاليا تجارب كل من اليابانمن لذلك سنتطرق إلى بعض الجوانب 

  التجربة اليابانية 1.1.4.2
متصاص قدر معقـول مـن      لاأجداها   أسهلها و   أقصر الطرق و   من يرة الصغ ؤسساتالمتعتبر       

 ـ  فى خلق فرص عمل جديدة ، لذلك نجد أن اليابـان و     احيث أن مجالاا كبيرة جد     ،البطالة  يه
          قد بدأت ضتها الصناعية بالاعتمـاد أولا علـى الـصناعات الـصغيرة     ،اقتصاديإدولة عملاقة   

 مما خلق نوعا من التنافس الإيجابى بين أصـحاب تلـك            ،إتقانه تدريب الأفراد على التصنيع و     و
 مع مرور الوقت تكونت الشركات الصناعية المتوسطة ثم الشركات العملاقة الـتى            و ،اتالصناع

بالمقابل  والمالية   رغم عدم توافر الموارد الطبيعية و،قتصادية الدوليةدفعت اليابان إلى قمة الساحة الإ  
لإنتـاج  حيث أن المؤسسات الكبرى ما هـي إلا تجميـع         ،توافر الأيدي العاملة المدربة و المؤهلة     

  .أماميا و خلفيا المؤسسات الصغيرة التي تتكامل أفقيا و رأسيا و
  5070000 أكثر من 1996فقد بلغ عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في اليابان سنة      

 من اليد العاملة    % 64.4 عامل، أي مانسبته     29700000و تشغل    % 99.4مؤسسة أي ما يقارب     
عات الصغيرة و المتوسطة اليابانية، التكامل مع المؤسسات الـصناعية           الصنا ، كما تدعم  1الإجمالية

 % 76حتياجات و مستلزمات الصناعات المعدنيـة، و         من ا  % 72الكبرى، حيث تسهم في توفير      
 ـ  % 79لصناعات الهندسية، و    بالنسبة ل            صناعة الأجهـزة الكهربائيـة و الإلكترونيـة،         بالنسبة ل

 من إجمـالي العمالـة      % 84.4رب من   اصغيرة و المتوسطة اليابانية ما يق     الصناعات ال  تستوعب   و
      ،2 من إجمالي قيمة الإنتاج الـصناعي اليابـاني        % 52الصناعية باليابان، كما تساهم بنسبة حوالي       

                                                
1OCDE, Op.Cit, P: 173.    

جة مشكلة البطالة دور الصناعات الصغیرة و المتوسطة في معالعبد العزیز جمیل مخیمر، أحمد عبد الفتاح عبد الحلیم،  2
  .63، 62 :، ص2007، الطبعة الثانیة، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، القاھرة، بین الشباب في الدول العربیة
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و مساهمة الأفـراد و الأقـاليم        لة و زاد الإنتاج و تحققت مشاركة      و بذلك إنخفصت نسبة البطا    
  .اتج المحلي الإجماليالمختلفة في الن

لعبت الثقافة اليابانية دورا كبيرا في ذلك، و يأتي في مقدمة المكونات الأساسية لها الرغبة               قد   و     
    في الإستقلالية، و الولاء المطلق، و المواطنة، و الرغبة في تطوير القدرات و الإمكانـات الذاتيـة،                 

جدان العامل الياباني أنه صاحب مصلحة مباشرة       ث يترسخ في و   بحي و الإخلاص المفرط في العمل،    
كتساب الإحترام الإجتماعي من خلال المشاركة الفعالـة في         و الحرص على ا    ،الإنتاج  العمل و  في

هتمام الحكومات اليابانية المتعاقبة بالتصنيع إنطلاقا من إدراكها التام لنذرة الثروات           ا و جاء    ،التنمية
         املة المدربة و المؤهلة، و الـساعية ذاتيـا إلى التجديـد و التطـوير               توافر الأيدي الع   الطبيعية، و 

ص وظيفية متنامية، فـإن   الإبداع و الإبتكار، و تعزيزا لدورها الإستراتيجي في خلق و توفير فر        و
البرامج و السياسات الـتي       قد حظي بإهتمام و رعاية الدولة،من خلال       هذا النوع من المؤسسات   

  : و التي نوجزها فيما يليومة اليابانيةتقدمها الحك
  1التمويل )1
  :التمويل من بينها مصادر بتعدد اليابان في المتوسطة و الصغيرة تالمؤسسا تحظى     
 الـصغيرة           تكبير من القـروض اللازمـة للمؤسـسا    جزء بتمويل تقوم التي : البنوك التجارية-

  .و المتوسطة
    ت الصغيرة و المتوسـطة     اك هيئات حكومية تمنح قروض للمؤسسا     هن:  هيئات التمويل الحكومية   -

  :و لديها فروع عديدة منتشرة في مناطق مختلفة من اليابان، و هذه الهيئات هي
     Small Business Finance Corporation, Shoko Chukin Bank, National Lifnance Corporation.       

  Guarantee  Credit و تقوم به ،ت الصغيرة و المتوسطةللمؤسسا نظام ضمان القروض المقدمة –
Corporation  فرع منتشرة في أنحاء متفرقة من اليابان52و التي تمتلك .  

 الـصغيرة و المتوسـطة      المؤسساتلا شك بأن من خلال هذا النظام أصبحت عملية تمويل            و    
  .عملية سهلة و ميسرة

 الفني ي والإدار الدعم )2
تحسين ، ب مناخ صحي لنمو المؤسسات الصغيرة و المتوسطةامج الإداري إلى إيجادنهدف البري     

تشرف عليه   الإدارة ا و تقديم التكنولوجيا الحديثة في هذا اال و تقديم خدمات إرشاديةطرق
  -ت الصغيرة و المتوسطة اليابانيةهيئة تنمية المؤسسا

                                                
 .مرجع سبق ذكره، مركز التعاون الیاباني لمنطقة الشرق الأوسط 1
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  (Japan Small and Medium Enterprise Corporation) JASMEC-ساعدات الحكوميـة   لتقديم الم
 ات الصغيرة و المتوسطة، من خلال خبراء متخصصين في االات التقنية و الإدارية             اانية للمؤسس 

           و دف هذه المساعدات إلى حصر المـشكلات و المعوقـات، و تقـديم الحلـول                 ،و التنظيمية 
طلاع مديري  ت و الندوات لا   كما تقوم الهيئة بتنظيم الدورا    . 1يذهاو التوصيات، و العمل على تنف     

و تعمـيم    نموذجيـة، تكوين و حدات     على التطورات و الوسائل الإنتاجية الحديثة، و      المؤسسات  
 .نتائجها على سائر الوحدات الأخرى

  التدريب )3
يقوم ا معهـد  لمتوسطة  الصغيرة و ابالمؤسساتأعدت الحكومة اليابانية برامج تدريبية خاصة         

  :2خاص يتمثل أهمها فيما يلي
برنامج تدريب خاص بمديري المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  . 
حيث يقوم المعهد بتقديم برامج فنية لرفع مستوى مهارة العمال، برنامج التدريب الفني .  
  التسويق )4
على غزو  و المتوسطة    الصغيرة   ات تعمل على تشجيع المؤسس    يوجد في اليابان هيئات حكومية         

 و ذلك بإقامة المعارض الدولية لمنتجات هذه المشروعات و مساعدا في            ،الدولية بمنتجاا  الأسواق
سـتراد  نيابة عنها في إتفاقيات تصدير و ا      إجراء المفاوضات     و ،الحصول على التكنولوجيا المتطورة   

ويق تنشر الحكومة اليابانية بشكل دوري خططها       في إطار التس    و ،المواد الخام و مستلزمات الإنتاج    
      جميع المنظمات الحكوميـة      كما يلزم القانون   ،ت الصغيرة و المتوسطة   مشترياا من المؤسسا    بشأن
  . ت للحصول على عقود حكوميةة بإتاحة الفرصة أمام هذه المؤسسا الحكومي و شبه

  الضرائب من الإعفاء )5
  بانية إجراءات متعددة تتعلق بالإعفاء من الضرائب و ذلك لتشجيع      إتخذت الحكومة اليا

  : لعل أهمها،3المنشآت الصغيرة و المتوسطة
  . ضريبة العقارات الإعفاء من ضريبة العمل و-
  . على الأرباح غير الموزعة و تخفيضات على ضريبة الدخل-

                                                
   حولالدولي ، الملتقىوف الراھنةالواقع و التجارب و معطیات الظر...المنشآت الصغیرةعبد الرزاق النسور،  جاسر 1

 18 - 17 یومي ،، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلفالعربیة الدول في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تأھیل متطلبات
   . 2006أفریل

  .ذكره سبق مرجع، التعاون الیاباني لمنطقة الشرق الأوسطمركز  2
 .160 :ص ،ذكره سبق مرجع أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 3
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  ت الصغيرةالمؤسسا في  يشجع على الإستثمار في إدخال التكنولوجيا الحديثة نظام ضريبي-
 .ت الصغيرة في المناطق النائيةيشجع على إقامة المؤسسا ، وو المتوسطة

  الإفلاس من الحماية )6
ت مة الموجهة لتشجيع و تنمية المؤسـسا الحماية من الإفلاس أحد السياسات الهاسة سيا تعتبر     

 و يمكـن    الصغيرة، حيث تقوم بتطبيق هذه السياسة مجموعة من المؤسسات الماليـة و التأمينيـة،             
ات الصغيرة و المتوسطة الإنظمام لهذه الخدمة عن طريق مساهمتها بقسط تـأميني يـدفع               للمؤسس

ن سداد ديو ب ،ت الصغيرة و المتوسطة اليابانية      المؤسسا تقوم بموجبه هيئة تنمية      ،شهريا
نتقال هذا العجز إلى الشركات الصغيرة و المتوسطة الأخرى الـتي تتعامـل             المؤسسة المتعثرة قبل ا   

   .معها، حتى لا يكون إفلاس المؤسسة المعنية سببا في إفلاس مؤسسات أخرى
   الدعم التشريعي و المؤسسي )7
ضاء على الحواجز   ذلك من خلال القوانين و التشريعات التي تؤكد و تشد على ضرورة الق             و     

      ،و العقبات التي تعوق الصناعات الصغيرة و المتوسطة، و تشجع التعاونيات بأشـكالها المختلفـة              
القانون الأساسي للصناعات، و قانون     ( و تتحمل الدولة جزءا من تنظيم خدمات هذه التعاونيات          

تماعية لعمـال الـصناعات     ، إضافة إلى تقديم الخدمات الهادفة لتحسين الظروف الإج        )التعاونيات
  .1الصغيرة و المتوسطة

 واحدة مـن أغـنى التجـارب     الصغيرة و المتوسطةلمؤسساتاتعتبر التجربة اليابانية في تنمية         
 السمةف إن كانت تعتمد بشكل أساسي على الدعم المباشر من الدولة لهذا القطاع الهام،  و،العالمية

 مـن  تتكـون  الذي و الجغرافي التركز هي ،اليابان في طةالمتوس و الصغيرة للمؤسسات الأساسية
 تؤدي الشركات بين تنافسية ظروف يتيح أنه التركز هذا مزايا من و محلية، إنتاج شبكات خلاله

 سـتخدام الإ خلال من أو الإنتاجية الفنون نشر خلال من اسواء ،الفنية الكفاءة مستوى رفع إلى
  .برة و التجديد و الإبتكار، عوامل زادت من نجاحها و تميزهاكما أن الخ ،البشرية للموارد الأفضل

  ةيطاليالتجربة الإ 2.1.4.2
 و المتميز بكونه يعتمـد علـى        ،يطالي أحد النماذج الناجحة عالميا    لإيعتبر النموذج الصناعي ا        

ري لاقتصاد  بمثابة العمود الفقالتي تعد و ،التنمية الداخلية من خلال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة     
  .و سر نجاح النظام الصناعي الايطالي إيطاليا

                                                
  .64 :ص ،ذكره سبق  مرجععبد العزیز جمیل مخیمر، أحمد عبد الفتاح عبد الحلیم،  1
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  مستقرة في ،المؤسسات مجموعة متخصصة من بكوا المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تميزو ت     
، بمعنى أنه   ما بينها العمل لإنتاج سلع محددة     شبكة مترابطة، يتوزع في     تشكل منطقة جغرافية معينة   

قد أمكن لهذا النهج     و  يجري إنتاج سائر مكونات السلعة الواحدة،      في إطار منطقة صناعية واحدة    
تقسيم و توزيع أدوار مراحل الإنتاج، تحقيق النجاح المثمر، خاصة بسبب وجود إندماج كامل بين         
       المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لا على مستوى الإنتاج فحسب، بل علـى مـستوى التـسويق                

  .و الخدمات
 وحـدة  55000وسط البلاد موزعة علـى    منطقة صناعية في شمال و100تمتلك نحو  فإيطاليا       

المـصنوعات   تشمل هـذه الأنـشطة      و ،1يعمل ا ما يزيد على نصف مليون عامل        إنتاجية، و 
 ،2المشروبات و غيرها   ، الصناعات الغذائية  ، النشر و الطباعة   ،الملابس، الأحذية   النسيج، الخشبية،  

المتوسـطة في    لقطاع الصناعي من أكثر القطاعات التي تضم المؤسسات الصغيرة و         يعتبر ا  بالتالي   و
سلع متوسطة    سلع الاستهلاك النهائي و    بإنتاجبنية القطاع الصناعي في هذا البلد        تتميز   يطاليا، و إ

  .التكنولوجية العالية لا يستخدم فيها رأس المال بكثافة و التقنية، و
ى للصناعات الصغيرة و المتوسطة في إيطاليا إلى بداية السبعينات حيث   و ترجع الإنطلاقة الكبر        

  :أعيد هيكلة الصناعات الكبرى حول محورين أساسين هما 
  . إعادة تنظيم عملية الإنتاج على أساس الأخذ بالتجديد التقني المكثف-
يتم تصنيعها خارج    لا مركزية الإنتاج، و يتمثل هذا المحور في نقل أجزاء هامة من الإنتاج لكي                -

قد ساهم   و،المصنع الأم، دف تقليص النفقات و التمتع بمرونة حقيقية في مواجهة تقلبات السوق       
ستطاعت أن تستخدم صناعات الصغيرة و المتوسطة، حيث اهذا المحور، على وجه التحديد في نمو ال       

 جدواها، و قـدرا     تقنيات حديثة، و عمالة ماهرة، و دخلت معركة ضارية لإثبات و جودها و            
 .3على الصمود في مواجهة المنافسة المحلية و الدولية معا

 مـن  % تمثل المؤسـسات الـصغرى   إذ  طاليا رائدة في هذا النوع من المؤسسات،  تعتبر إي      
    من مناصب الـشغل و         تساهم بأكثر من   ومؤسسات القطاع الصناعي الإيطالي،     

    عامل، فتمثـل     ، أما المؤسسات الصغيرة التي توظف أقل من         4في خلق القيمة المضافة   

      العمال في القطاع الصناعي و مـا بـين           من  توظف   و من مجموع المؤسسات الصناعية   

                                                
  .65 :ص ،المرجع السابق 1

2OCDE, Perspectives de l’OCDE sur les PME et l’entreprenariat, Edition 2005, P:299. 
  .65 :ص ،رهذك سبق ، مرجععبد العزیز جمیل مخیمر، أحمد عبد الفتاح عبد الحلیم 3

4OCDE, Perspectives de l’OCDE sur les PME et l’entreprenariat, Op.Cit, P: 299.    
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 بـصفة  المؤسسات الصغيرة و المتوسـطة في قطاع الخدمات، أما في ما يخص التشغيل في         و  
 من العمالة في مجال البناء و الخدمات         القطاع الصناعي و     من عمالة     عامة فهو يغطي    

 .1و تجارة الجملة و التجزئة، الفندقة و غيرها
  مليون مؤسسة، منـها      يطاليا حوالي   بإ كان عدد المؤسسات     في سنة   و       

المرتبـة   ما يجعل هذا البلد يحتـل   صغرىصغيرة و مليون مؤسسة عبارة عن مؤسسات متوسطة و     
صـغيرة،    مليون مؤسسة متوسطة و 3 الأولى أوروبيا من حيث عدد هذه المؤسسات تليه ألمانيا ب         

  .2 مليون مؤسسة2.226بريطانيا بـ   مليون مؤسسة و5فرنسا 
الصغيرة ؤسسات  يطالية، منذ مطلع تسعينات القرن الماضي، تدعم الم       القوانين الإ  و السياساتف     

        التسهيلات اللازمة لزيـادة تواجـدها في الـسوق،         سلسلة من الحوافز و      و المتوسطة عن طريق   
  :و التحسين المستمر لجودة منتجاا من خلال

 .تطوير وسائل الإنتاج لتحسين جودته التطبيقية، و دعم مشاريع الأبحاث العلمية و -
علـى  مساعدا   ، و ةفي الأسواق الأجنبي  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة     تحسين و تثبيت وضع      -

     التي تعمل كحوافز للتجارة الخارجيـة       ،عن طريق إصدار جملة من القوانين       دخول أسواق جديدة  
 الذي يدعم الشركات الصغيرة و المتوسطة ذات الأنشطة          83/1989  كالقانون و البروز إلى العالمية   

 .3التصديرية
، من خلال توفير    ات الصغيرة و المتوسطة   ؤسسملل المقدمةتحسين الجودة و زيادة حجم الخدمات        -

 .التدريب اللازم، و الاستشارات في جميع االات
   .4السوق السوداء في لتوظيفاتحرير سوق العمل و تقليل  -
 أجل من المتوسطة و الصغيرة للمؤسسات خاص تمويل يوفر الذي و 857/49القانون  إصدار  -

  تم الذين الأفراد تحفيز لىإ بالاضافة زمات،التعرض للأ حالات في العمالة مستويات على المحافظة
  

                                                
1Ibid, P: 170.   

 مع الإشـارة إلى حـالة -المتوسطـة  تجـارب دولیـة في تمویـل المؤسسـات الصغیـرة وعبد الرحیم لیلى، لدرع خدیجة،  2
 أوت 20جامعة  ، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كرھان جدید للتنمیة في الجزائرول ح الملتقى الوطني الرابع ،-الجـزائر

 . 2008 أفریل 14 – 13، یومي  سكیكدة، 1955
 ،أھم التجارب الدولیة الرائدة في مجال دعم و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة آیت زیان كمال ، إلیفي محمد، 3

  ،1955 أوت 20 جامعة ،المتوسطة كرھان جدید للتنمیة في الجزائر  الصغیرة و المؤسسات حولالملتقى الوطني الرابع
 . 2008 أفریل 14 – 13یومي  ، سكیكدة

 الملتقى الوطني الرابع، -عرض تجارب-المتوسطة الصغیرة و الدور التنموي للمؤسسات ،ضري دلیلة، جدایني میميح4 
 – 13یومي  ، سكیكدة ،1955 أوت 20جامعة  ،نمیة في الجزائرالمتوسطة كرھان جدید للت   المؤسسات الصغیرة وحول
  . 2008 أفریل 14



 

97  

  .1مستقل مشروع في للاستثمار أعمالهم من تسريحهم 
ت الصغرى التي ترتبط فيما بينـها       لا غير عادي بسبب كثرة عدد المؤسسا      تعتبر إيطاليا، مثا   و     

لهرميـة القائمـة بـين      ا) التعاقد من الباطن  (إرتباطا أفقيا، بصورة أو بأخرى، على عكس علاقة         
أن التأطير القانوني لكل ما يتعلق بدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسـطة            المؤسسات اليابانية، كما    
 في مجال أنشطها، شكل البيئة الأساسية الخصبة الـتي          و التطوير البحث  ماديا و معنويا، و تسهيل      

 .يطالياإجتماعية في  الإلقطاع ليصبح رائدا في التنمية الإقتصادية وشجعت على نمو هذا ا

  الدول الناميةبعض تجارب  2.4.2
المتوسـطة      و الصغيرة اتالمؤسس من عريضة قاعدة إقامة نحو النامية الدول من الكثير تجهتإ     
 تلـك  لـبعض  موجز استعراض يأتي فيما و ،جتماعيالإ و قتصاديالإ دورها تعزيز و دعمهاو 

  .الخاصة الملامح ذات التجارب
  التجربة الهندية 1.2.4.2

مناصب   و إدراكا من الحكومة لعجزها عن توفير   ، الهند من أكبر دول العالم كثافة سكانية       تعد     
خاصة منها الشبانية لإنشاء     الشغل أمام العروض المتزايدة للعمل، فقد شجعت المبادرات الفردية و         

 ل هؤلاء الشباب للإستقلالية    كتست الطابع الفردي عموما نظرا لتفضي      و التي ا   ،صغرىمؤسسات  
 الحكومة في هذا هكذا وجدت ل البحث عنها، ولذات و الطموح لخلق مناصب عمل بد      و تحقيق ا  

هـو بعـد     ضالتها المنشودة لتوفير فرص العمل اللازمة لمواجهة البطالـة و         النوع من المؤسسات    
توسطة في تزايد مستمر،     الصغيرة و الم    حيث ظل عدد عمال المؤسسات      فى غاية الأهمية،   اجتماعي

 مليـون  25  أن بلـغ  إلى1966 مليون عامل سنة 20، ليصل إلى 1960 مليون سنة   15إذ قدر ب    
  .19712عامل سنة 

ي تعـد أداة   وزن المؤسسات الصغرى و الصغيرة و المتوسطة في الإقتصاد المحلي، فه          إضافة إلى        
  عبارة يطلق عليها و لهذا    ية التنمية في الهند،   ات الكبيرة في تحقيق إستراتيج    فعالة إلى جانب المؤسس   

     زال على هذه الصفة بالنسبة للحكومات الهندية على اخـتلاف أنواعهـا            لا ت  و" بن المدلل   لإا" 
المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ترجم بإنشاء العديد من الهيئات علـى           ، هذا الإهتمام ب   توجهاا و

  :من خلال مايليها نمو و هامختلف المستويات لتدعيم نشاط
                                                

  الدروس-المتوسطة  و الصغیرة المؤسسات تنمیة و دعم في الدولیة التجارب بعضمحمد راتول، بن داودیة وھیبة،  1
، جامعة حسیبة بن بوعلي، ربیةالع الدول في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تأھیل متطلبات: الدولي الملتقى -المستفادة 

    . 2006أفریل 18 - 17 یومي ،الشلف
2Ammar Sellami, Op.Cit, P: 101. 
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  غيرةص اللمشروعاتإنشاء ا )1
، إلا إذا وافقـت     السماح للصناعات الكبيرة بتصنيع السلع المخصصة للصناعات الصغيرة        عدم -

      من منتجاا للخارج مما يساهم في تحسين وضع ميـزان المـدفوعات،             % 50تصدير    شرط على
تتولى ، كما البرمجيات  العالمية مثلما يحدث في صناعةالتواجد في الأسواق توفير العملة الصعبة و و

المتوسطة، حيث تضمن لها  بإنتاجها الصناعات الصغيرة و  سلعة استهلاكية تقوم80الحكومة حماية 
  1.أكبر منها عدم المنافسة من كيانات

  الإستثمار الذي يبلغ حـده الـضريبي       من قيمة  % 30 بنسبة اتلقد دعمت الهند هذه المؤسس     -
 50تفوق نـسبة    التي تحوي عمالة نسوية      اتللمؤسس  %5مع منح دعم إضافي قدره       روبية ليونم

هذا لتشجيع المستثمرين على توظيف النساء دف إمتصاص قدر أكبر من البطالة في هـذه             ، و %
    .الفئة

  .ات الصغيرة في تكلفة دراسة جدوى المشروعاتمساهمة مؤسسة تنمية المؤسس -
  التمويل )2
قامت الحكومة بإنشاء بنك الصناعات الصغرى و الصغيرة و بنك التنمية الصناعية، مما مكـن           

، هـذا    % 5أصحاب المؤسسات من الحصول على قروض ميسرة من هذين البنكين بسعر فائدة             
 و هذا إدراكا من الدولة بكونه المعدل المناسب للسياسة التنموية المسطرة      1945المعدل لم يتغير منذ     

  .مع المستوى الإقتصادي و الإجتماعي لأصحاب المؤسسات المدعمة من جهة أخرى ن جهة، وم
  الإعفاءات الضريبية  )3
  سأات الصغيرة تتناقص نسبته عكسيا مع قيمة رام للإعفاءات الضريبية على المؤسسوضع نظ     
 8 العامـة لمـدة      من الدخل الخاضع للضريبة    % 20 خصما يقدر ب   منح  تم فمثلا المال المستثمر  

 سنوات بالنسبة للمؤسسات الجديدة المنشأة في المناطق الريفية، كما   10سنوات و يستمر ذلك لمدة      
  .2تمنح إعفاءات للمؤسسات التي تستخدم تكنولوجيا حديثة

  تشجيع الصادرات  )4
ذي يتم   عن الخامات المستخدمة في تصنيع المنتج ال       من دفع الرسوم الجمركية   يعفى المصدرون        

   .لمواد الخام التي تستخدم في تصنيع السلع المصدرةة على اضريبمن التصديره، كما يتم إعفاؤهم 
  

                                                
  .مرجع سبق ذكرهآیت زیان كمال ، إلیفي محمد،  1
 .167 :ص ،ذكره سبق مرجع أحمد، سید أبو عبده السید فتحي 2
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  التسويق )5
 التشريعية لتلـك الـصناعات      مزدوجة من خلال التدابير الحمائية    نتهاج الحكومة لسياسات    إ     

 تصريف نفس السلع من     ع فرض الضرائب عليها بما يساعد في      للحد من إنتاج الصناعات الكبيرة م     
، و في هذا السياق قامت الحكومة       ستفادة من ريع الضرائب لتنميتها     الإ إنتاج الصناعات الصغيرة و   

، و بالتـالي منـع المـشاريع        1 بند إنتاجي حصرا على المؤسسات الصغيرة      1200بحجز أكثر من    
 يلسياسـة تفـض   ع، هذا إلى جانب إنتـهاج       الصناعية الكبرى من دخول مجال إنتاج هذه السل       

   .الصناعات الصغيرة شراء منتجات للمؤسسات الحكوميةا
  امعات التعاونية )6
برنامج جاد و طموح، حيث شكلت من هذه امعـات          تطبيق   ب 1956بدأت الهند منذ    لقد       

 و في أقل مـن عـشر        ،مدنا صناعية في بنجاب و البنغال الغربية مثل مجمعي فريد آباد و زاجبور            
           قد تم تجهيزها بالهياكـل الـضرورية كالمـاء و الطاقـة و النقـل         مجمع، و  486شكل  سنوات ت 

، و دف هذه امعات أساسا إلى تطوير المناطق الريفية و الأكثر تخلفا في              2و الإتصالات و غيرها   
  .البلاد بتحويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من المناطق الحضرية إليها

  الهند كدولة آخذة في النمو تعتبر بمثابة خبرة في مجال تنمية و تطوير المؤسسات أن نخلص إلى     
 إلا أن   ليابانية، و رغم تشابه التجربتين     و هي من أكثر الدول تأثرا بالتجربة ا        ،الصغيرة و المتوسطة  

ة و المتوسطة    هو الحماية التشريعية الكبيرة التي تحظى ا المؤسسات الصغير         ،ما يميز التجربة الهندية   
  .في مواجهة المؤسسات الكبرى

  يةصرالمتجربة ال 2.2.4.2
 بالعديد من الخطـوات في      ، من القرن العشرين   قامت الحكومة المصرية خلال فترة التسعينات          

قد زادت من جهودها خاصة بعد وضع الخطـة          المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، و     مجال تشجيع 
قد أكدت العديد من الدراسات      ، و 3 مليون فرصة عمل   2.8بتوفير   القاضية   2002/2007الخماسية  

ستعاب هذا العـدد    ؤسسات تتميز بإمكانيات كبيرة في ا     التي تناولت التشغيل في مصر، أن هذه الم       
  بضغط ديموغرافيالهائل من العمالة و القضاء تدريجيا على مشكلة البطالة في هذا البلد الذي يتميز 

  الحكومة من  مليون نسمة، و لعل أهم الإجراءات التي اتخذا75 حيث وصل عدد السكان إلى

                                                
  .69 :ص ،ذكره سبق مرجع عبد العزیز جمیل مخیمر، أحمد عبد الفتاح عبد الحلیم، 1
 .286 :، صمرجع سبق ذكرهھوشیار معروف،  2
 .121 :ص، 2007 دار نشر الثقافة، الإسكندریة، ،"مدخل بیئي مقارن " إدارة المشروعات الصغیرة  أیمن علي عمر،  3



 

100  

  :المؤسسات مايليمن  هذا النوع تشجيعدعم و أجل  
  الصندوق الاجتماعي للتنمية )1
، نقطـة   1991 لعام   40القرار الجمهوري رقم     وفق الصندوق الإجتماعي للتنمية  يعتبر إنشاء        

، قام  1998 فحتى منتصف عام     ،المشاريع الصغيرة بشكل رسمي   البداية في البرنامج المصري لتشجيع      
 مشروع صغير جدا يعرف بإسم      45000، منها    مشروع صغير  86000الصندوق بتمويل أكثر من     

قد بلغت نسبة هذه المشروعات الأخيرة حـوالي    و،مشروعات الأسر المنتجة و المشروعات المترلية  
  .1ق بتمويلها من إجمالي المشاريع التي قام الصندو% 53
يولي الصندوق أهمية خاصة لخريجي الجامعات و المعاهد العليا، حيث لم تعد الحكومة تلتـزم                    

  فقام الصندوق بدعم إنـشاء مؤسـسات       ،بتوفير فرص التوظيف لهم بالأجهزة الحكومية المختلفة      
" المقاول الصغير " صغيرة لهؤلاء الشباب في مجالات النشاط الإقتصادي المختلفة، كما طرح برنامج          

  .لخريجي كليات الهندسة في مجالات البناء و التشييد و صيانة البنية التحتية
بجانب   المتوسطة وم الصندوق بالتركيز على تدعيم المؤسسات     مع مستهل الألفية الثالثة، سيق     و     

و تسويق   من التصدير      المؤسساتالصغيرة، لتوفير المزيد من فرص العمل للشباب، و لتمكين هذه           
حاضـنات  "تتضمن خطة الصندوق التركيز على مـا يـسمى           و ،منتجاا في الأسواق الخارجية   

 المؤسساتقد تقرر إنشاء جهاز لتنمية        و ،"التكنولوجيا، و حاضنات الأعمال و الصناعات المغذية      
ؤسـسات  المالصغيرة يتبع الصندوق الإجتماعي للتنمية، و يعمل في جميع المحافظات المصرية لتنمية             

  . الصغيرة القائمة فعلا، و إنشاء مشاريع جديدة للشباب لتأمين فرص عمل لهم
ات الصغيرة  ؤسسلمعاون مع بنوك القطاع العام بدعم ا      و يقوم الصندوق الإجتماعي للتنمية بالت          

من الآليات المؤسسية الجديدة لتفعيل دوره، و من أهـم أهدافـه              و المتوسطة، من خلال مجموعة    
  :ليماي
  .  نشر ثقافة العمل الحر و تعميق الإهتمام بالإستثمار الفردي و الخاص-
ستعاب المزيد من إنتاجيتها و يرفع قدرا على االقائمة بما يحسن   تطوير و تنمية الأعمال الصغيرة     -

  .من العمالة
صـصات،  القطاع الخاص في بعض التخ      التدريب للخريجين و العمالة العاطلة لمقابلة إحتياجات       -

  .مثل صناعة الأثاث و التعبئة و التغليف و الجلود و غيرها
  .القومي  تقديم التسهيلات الإئتمانية اللازمة، بالإتفاق مع وزارة الصناعة و بنك الإستثمار-

                                                
 .76 :ص ،ذكره سبق مرجع عبد العزیز جمیل مخیمر، أحمد عبد الفتاح عبد الحلیم، 1
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  . تقديم المعونة الفنية اللازمة لإقامة و تنمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة-
نات الأعمال، حيث يقوم بتوفير المناخ و المقومات اللازمـة      برنامج الحاضنات الصناعية، وحاض    -

  .لقيام نشاط صناعي
   امعات الصناعية )2
ا و كياا   تقام بشكل إختياري لتضم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة دون المساس باستقلاليته               

 ـ   التجمعات تصنيع جميع مكونات السلعة الواحدة      المنفرد، و يتم في هذه     فات جـودة    وفق مواص
يتم من خلال هذه التجمعـات و الـشبكات    ، ثم يتم تغذية الشركة الأم ذه المكونات، و      محددة

  .1أو الإنتاجية أو التسويقية الرأسي سواءا في االات الفنيةالصناعية تحقيق التكامل الأفقي و 
 عـدد مـن     وقد أخذت هذه امعات قدرا كبيرا من الإهتمام في مصر، تجسد في إنـشاء                  

        العامرية و العاشر من رمضان و في مدينـة الـسادات و أسـوان             ،امعات الصناعية في كل من    
 وحدة بالإضافة إلى أنـه تم تخـصيص   4260و الإسماعلية و غيرها، حيث تضمنت تلك امعات       

و المغذيـة   مساحات في المدن الجديدة لإقامة مناطق صناعية لتشجيع الصناعات الصغيرة و الحرفية             
للصناعات الكبيرة باعتبار الأولى كثيفة العمالة، فضلا عن منحها العديد من الإمتيازات و تبسيط              

   2إجراءات إنشائها
    إذن فالصندوق الإجتماعي للتنمية يعتبر من التجارب الرائدة في دعم المؤسـسات الـصغيرة                   

متزايدة من الشباب الذين     أمام أعداد    و المتوسطة، مع الإهتمام بشكل خاص بتوسيع فرص العمل        
 الجامعات و المعاهد العليا سنويا، إضافة إلى الأعداد الكبيرة من الخريجين السابقين            بم  ينهون دراسا

  . الذين ينتظرون ظهور فرص عمل مناسبة أو يبحثون بجدية عنها
ن صـداها و آثارهـا      و على الرغم من حداثة التجربة، و عدم وجود تقييم شامل لها، إلا أ                  

تركت بصماا في كافة أرجاء البلاد، كما أن للمجمعات الصناعية دور فعال في تشجيع و تنمية                
  . المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مصر من خلال جذب الإستثمار و المستثمرين للمدن الجديدة

المتوسطة ، و التي تعتبر      استعرضنا فيما سبق أربعة تجارب تتعلق بقطاع المؤسسات الصغيرة و               
 بتـدعيم  لنا تسمح و بالاحتذاء، جديرة اأ غير قلتها  فرغممن التجارب الرائدة في هذا اال،

في الجزائر نظرا للدور التنموي الذي  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تنمية دعم نحو تجاهالإ خطوات
  . لما تؤمنه من فرص عملتقوم به و

                                                
 .88 ،87 :ص ،المرجع السابق 1
 .186 :، صمرجع سبق ذكره ،أیمن علي عمر 2
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  خلاصة
مـن   ،لهـا  موحد تعريف إيجاد و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات مفهوم في تباينال يمنع لم    

      سواءا في مجال الإبتكـارات أو الـصادرات   الاقتصادية التنمية مجالات مختلففي  أهميتها إثبات
 مـشتركة،  بخـصائص  لتميزها نظرا ، الكبيرة المؤسسات مع أو بينها فيما أنشطتها تكامل أو

 و مرونتها الكـبيرة الـتي   تأسيسها سهولة و البسيطة، إمكاناا و المتواضع، الهام رأس في تتمثل
  .تسمح لها بالتكيف مع تقلبات السوق و غيرها

 و الإصلاحات التي مرت ا منـذ        قتصادية الجزائرية، التحولات التي شهدا المؤسسة الإ    إن        
خلال إعـادة الاعتبـار       من ياسات المتبعة،  أدت إلى تغيير تدريجي في الس       القرن العشرين  ثمانينات

للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة و تشجيع إنشائها، و قد توجت اهودات المبذولة مـن               
 أصـدرت  ستثمار،الإ لترقية جديد نفس عطاءلإ و ،1994 سنة إنشاء وزارة خاصة اب أجلها

 لترقيـة  التـوجيهي  القانون و رستثماالإ بتطوير الخاص الأمر ، 2001سنة العمومية السلطات
   .المتوسطة و الصغيرة المؤسسات

و يبقى على كاهل الدولة بذل المزيد من اهودات لتحسين المحيط الذي تنشط فيه المؤسسات               
 خاصة فيما يخص    ةليل الصعوبات و المشاكل التي تواجهها في مواطن متعدد        ذالصغيرة و المتوسطة لت   
اء به قانون المالية  ، رغم ماج  البيروقراطية  الإدارية و  لشاكل التمويلية و العراقي   العقار الصناعي، و الم   

  من إجراءات لدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و تحفيزهـا خاصـة في              التكميلي لسنة   
 نسبة ستيعاب او عمل، فرص إيجاد في رياديا دورا هذه المؤسسات تلعبمجال التشغيل، حيث 

 مـشكلة  حدة من التخفيف في مساهمتها ثم من و المختلفة، ابمستويا العاملة القوى من كبيرة
         المؤسـسات الـصغيرة      نظرا لكوا كثيفة العمالة و قليلة رأس المال، و يتوقـف نجـاح             البطالة،

و المتوسطة في إمتصاص أكبر قدر من البطالة و القيام بدورها التنموي على ضرورة يئـة منـاخ           
            نمو و توسع هذه المؤسسات، و ذلك مـن حيـث الجوانـب التـشريعية و الـسياسية                  ملائم ل 

و الإقتصادية و الإجتماعية دف تقليل المخاطر التي يتعرض لها الشباب المقاولون، هذا ما تأكـده    
هـا  أن الأخذ ـا يعـد اتجا   وتجارب دول سبقتنا في هذا اال كاليابان، إيطاليا، الهند و مصر،          

ــة   ــسياسة تنمي ــحيحا ل ــساتا ص ــصغيرة لمؤس ــطة و ال ــاالمتوس . في بلادن



 

  

  
  
  
  
  

  دور المؤسسات الصغيرة: لثالثالفصل ا
  خلق مناصب شغلالمتوسطة في  و

  بولاية قسنطينة
  تمهيد
       السكان و البطالة في ولاية قسنطينة1.3
  المتوسطة  واقع المؤسسات الصغيرة و 2.3
 ولاية قسنطينةفي      

     فيالمتوسطة   المؤسسات الصغيرة ومساهمة 3.3
  قسنطينة التشغيل بولاية     
   مساهمة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  4.3
       الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمارو الشباب       
  في توفير مناصب عمل     

 خلاصة 
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  ولاية قسنطينةب صب شغلخلق منادور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في : الفصل الثالث
  تمهيد

 جتماعي،الإ و قتصاديالإ بكياا أضرار من ألحقته ما و بالجزائر البطالة ظاهرة انتشارإن       

 ـ منو  منها، التخفيف و الظاهرة هذه من للحد آليات عدة وضع إلى بالمسؤولين دفع  هابين

 عمل مناصب استحداث في ةساهمالم دف المتوسطة و الصغيرة المؤسسات إنشاء على التشجيع

 قتصادية،الإ التنمية ما يخصفي الدول من كثير في جيدة نتائج من حققته ما مع تماشيا جديدة،

  .التوظيف مجالفي  و
بولاية قسنطينة من خلال  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أداء نتائج تقييم عليه سنحاول و      

، البطالة مشكلة هي و ألا المحلية، التنمية تمعضلا حدأ معالجةفي به  ساهمت أن يمكن الذي الدور
حيث سنتناول في الجزء الأول التركيبة  أربعة أجزاء، إلى الفصل هذا تقسيم ارتأينامن أجل ذلك 

كذا دراسة فئة معينة من السكان و هـم البطـالون            السكانية و الخصائص الديموغرافية للولاية و     
 خلال معطيات الوكالة الولائية للتشغيل حول طالبي العمل         لمعرفة أهم خصائص هذه الظاهرة من     

 بولاية قسنطينة من المتوسطة و الصغيرة المؤسساتالجزء الثاني سيخصص لواقع  المسجلين لديها، و
خلال التعرف على تطورها و توزيعها عبر مختلف البلديات و حسب القطاعات الإقتـصادية، في               

 بالولاية في التوظيف،  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات يم مساهمةحين سنتطرق في الجزء الثالث لتقي
أما الجزء الأخير من الفصل فسيخصص للإطلاع على دور الفروع الولائية لكل مـن الوكالـة                

 جديـدة  عمل فرص توفير فيالوطنية لدعم تشغيل الشباب و الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار 
 .ةقسنطينب
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   البطالة في ولاية قسنطينةالسكان و  1.3
، تضم تعدادا سكانيا كبيرا يقارب المليون نـسمة         إحدى ولايات الجزائر  هي   قسنطينة ولاية     

  .، و الذي ينعكس على قوة العمل بالولايةجعلها من أكبر الأقطاب السكانية على المستوى الوطني
   التعريف بالولاية 1.1.3

قـدرها  تتربع على مساحة    و    تقع في الشمال الشرقي للبلاد     الجزائري، إذ شرق  العاصمة   هي     
  . من مساحة الوطن0.098و تمثل مساحتها ما نسبته  ، 2كلم 2297.2

  الجغرافي الموقع الفلكي و 1.1.1.3
 ولايـة  جنوبا    و ولاية سكيكدة شمالا    و ولاية ميلة غربا   و ولاية قالمة  شرقا قسنطينة ولاية تحد     
رتفاع ما بـين  تقع على ا  درجة، و48خط عرض     درجة و  36هي محددة بخط طول      و البواقيأم  

  . م على سطح صخري عتيق 644و  م 534
   التقسيم الإداري  2.1.1.3

 المتعلق بالتقـسيم الإداري الجديـد       1984 فيفري   4 المؤرخ في    84/09بمقتضى القانون رقم         
  :ائر و البلديات الموضحة في الشكل التاليأصبحت ولاية قسنطينة تتكون من الدو
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  .دوائر و بلديات ولاية قسنطينة: 06شكل رقم 

 
  .مديرية التخطيط و التهيئة العمرانية لولاية قسنطينةمعطيات  من إعداد الطالبة بالإعتماد على: المصدر 

  

 

 الدوائر البلديات

     ولاية قسنطينة 

 نطينةقس قسنطينة

الخروب، عين سمارة، 
 أولاد رحمون

 عين عبيد، إبن باديس

حامة بوزيان، ديدوش 
 مراد

إبن زياد، مسعود 
 بوجريو

زيغود يوسف، بني 
 حميدان

  الخروب
  
  

 عين عبيد

 حامة بوزيان

 إبن زياد

 زيغود يوسف
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 قسنطينة، الخروب، عين عبيد، حامة بوزيان، إبن زيـاد،          :هي دوائر و    6فالولاية تتكون من         
 . بني حميدان و مسعود بوجريو:  بلدية جميعها حضرية ما عدا بلديتي12 منزيغود يوسف، و 

   مؤشرات إقتصادية 3.1.1.3
موقع ولاية قسنطينة بين الولايات الأكثر أهمية في الوطن، فمساحتها معتـبرة و كثافتـها               تت     

مـن   % 85 و أكثر مـن    % 94 ، بمعدل تحضر يقدر ب    2كلم / ساكن 427.9ة تقدر ب    السكاني
      بالمـا ببلديـة قـسنطينة،    : ، تتوفر على ثلاث مناطق صناعية هي   سكاا يقطنون الدوائر الرئيسية   

  .الطرف ببلدية إبن باديس و حميدة بن عيسى ببلدية ديدوش مراد و
 2008  أفريل 30 و   16بين    و السكان الذي أجري ما     و حسب نتائج الإحصاء العام للسكن          

 الـسنة   لنفس   قدر معدل البطالة   و ،% 88.2معدل التشغيل    و %  47.5ا فقد بلغ معدل النشاط   
  .% 11.3 ب

   قسنطينةلولاية الخصائص الديموغرافية 2.1.3
  لقـة بـسنة  الإحـصائيات المتع نتائج يصل حسب قسنطينة تعدادا سكانيا كبيرا   تضم ولاية        

  : وفق خصائص معينة نوردها في مايليون، حيث يتوزعنسمة 983050 إلى  2009
   الجغرافيةتوزيع السكان حسب المناطق 1.2.1.3

بشكل غير متساوي إذ تشهد بعض البلـديات إكتظاظـا         ولاية  يتوزع السكان في ال        
  :تالييمكن توضيح ذلك من خلال الجدول ال ، وكبيرا على عكس بلديات أخرى
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  .2009سنة خلال حسب البلديات عدد السكان و الكثافة السكانية  تطور:  9 رقم الجدول

 عدد السكان حسب  البلدية
  الكثافة السكانية  2المساحة بالكلم  2009 إحصاء

  2الكلم/ نسمة 
  2464.8  183  451060  قسنطينة  1
  787  255  200700  الخروب  2
  320  123.81  39620  عين سمارة  3
  100  269.95  27200  أولاد رحمون  4
  1185  71.18  84350  حامة بوزيان  5
  408.3  115.70  47240  ديدوش مراد  6
  140.6  255.95  36000  زيغود يوسف  7
  73.3  131.02  9610  بني حميدان  8
  86.7  106.60  9240  مسعود بوجريو  9
  129.2  150.77  19480  إبن زياد  10
  63.5  310.42  19700  إبن باديس  11
  120  323.80  38850  عين أعبيد  12

  427.9  2297.20  983050  اموع
  .2009مديرية التخطيط و التهيئة العمرانية لولاية قسنطينة، : المصدر

 ،الخروب ،قسنطينة المتمثلة في  يقطنون الدوائر الرئيسيةن الولايةمن سكا % 86.5 نلاحظ أن     
تمركزون في بلدية قسنطينة، رغم مساحتها الصغيرة مقارنة يتقريبا  سكاا  نصف، وحامة بوزيان

 ببلديات أخرى و هذا ما يجعلها أكثر إكتظاظا من حيث الكثافة السكانية، فرغم أن مساحة بلدية
 إلا أن الكثافة السكانية ذه البلدية تفوق ،قسنطينةبلدية  مثلا تقارب ضعف مساحة إبن باديس

الكثافة السكانية   مرة، ثم تأتي في المرتبة الثانية من حيث39 واليبح إبن باديس نظيرا في بلدية
، أما باقي البلديات فهي تعرف تباينا من حيث الخروبفي المرتبة الثالثة بلدية   وحامة بوزيان بلدية

التوزيع الجغرافي للسكان لتيارات  يعود رسم معالم خريطة عدد السكان و كذا الكثافة السكانية، و
توفر المشاريع الإقتصادية و الخدمات لالداخلية و الخارجية التي شهدا الولاية، نظرا الهجرة 

التي تعتبر عوامل جذب  الأمنية و غيرها و الإجتماعية كالنقل و المرافق العامة و ملائمة الظروف
  .للوسط الحضري
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  توزيع السكان حسب السن 2.2.1.3
 :لف الفئات العمرية حسب ما يوضحه الجدول التالييتوزع سكان ولاية قسنطينة عبر مخت     

  .2008توزيع السكان حسب السن في سنة  :10 رقم الجدول
  اموع  السن

0 - 14  314391  
15 – 59  540721  

  66781  سنة فما فوق 60

  921893  اموع

 graphieMono, Aménagement du térritoire'Direction de la Planification et de l, :المصدر
Wilaya de Constantine, édition: Juin 2008, P:6. 

 سنة تحتل الصدارة حيث بلـغ عـدد         )59 – 15(من خلال الجدول نلاحظ أن الفئة العمرية             
هذا يدل على اتساع مجـال فئـة         إجمالي السكان و   من   %58.65 نسمة بنسبة    540721أفرادها    

 34.11بنسبة   هم الأطفال   سنة و  )14 – 0(لفئة العمرية   الأشخاص الذين هم في سن العمل، تليها ا       

        ) سـنة  60أكثـر مـن     (هي فئة معالة خارج قوة العمل، ثم كبار السن ذوي الفئة العمرية              و %
  .إجمالي السكانمن  % 7.24و الذين هم خارج الفئة النشيطة أيضا، إذ لا يمثلون إلا نسبة 

  الجنستوزيع السكان حسب  3.2.1.3
 و النـصف الآخـر       ذكور  نصفهم نسمة 921893 ب   2008يقدر عدد سكان الولاية سنة           

إجمالي من   % 49.99 بنسبة   نسمة 460943 ذكورإيناث بنسب تقريبا متساوية، حيث يبلغ عدد ال       
 ، هذا يعـني أن     إجمالي عدد السكان  من   %50.01 إيناث بنسبة     نسمة 460950 و   ،عدد السكان 

  . أنثى 100001 ذكر تقابله 100000كل 
  واقع و خصائص البطالة في ولاية قسنطينة 3.1.3

 التشغيل لولايـة    وكالة  طالبي العمل المسجلين لدى    ن المعلومات التي سنستعملها تخص فقط     إ     
  . التي سنعتمد عليها في محاولة تحديد تطور و خصائص البطالة في الولاية قسنطينة، و

سسة عمومية ذات شخصية     هي مؤ  )ANEM(لة الوطنية للتشغيل  الوكاو تجدر الإشارة إلى أن           
استقلال مالي، تابعة لوزارة العمل و التشغيل و الـضمان الإجتمـاعي، ـتم أساسـا       معنوية و 

 عملال عرض و عملال طلب بين العلاقة تنظم و ،العاملة لليد الوطنية السوق وضعية علىبالإطلاع 
الشغل من طـرف   عروض العمل بعدما تتلقى طالبي جيهوتو بإعلام تقوم  حيث،بينهما تقرب و

   . خاصة، مختلطة، و حتى من مؤسسات خاصة أجنبية عمومية، مؤسسات
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 إلى 2007 سـنة  29582 مـن المسجلين لدى وكالة قسنطينة     لقد تطور عدد طالبي العمل      و       
 الطلـب  رغم هذا الإرتفاع الكـبير في    ،  % 34 بنسبة تقارب  أي 10054 ب 2009 سنة 39636

  . شخص7138من إيجاد مناصب عمل ل  2009 سنةخلال على العمل إلا أن الوكالة تمكنت 
هذه  تمسهم الذين السكان تمييز يقتضي في ولاية قسنطينة حدة مشكلة البطالة تشخيص إن     

 :أهمها من و التصنيفات، من عدد أساس على الظاهرة
  .المناطق الجغرافية – 1
 . السن– 2
  . نس الج– 3
  . المستوى التعليمي– 4

  المناطق الجغرافية طالبي العمل حسب تصنيف 1.3.1.3
 السكان في منـاطق دون  تركز في بارز دور جتماعيةالإ الخدمات و قتصاديةالإ لمشاريعل إن     

 إحـداهما  ،نوعين إلىالمناطق الجغرافية لتواجد طالبي العمل  تقسيم يمكن هذا على بناءاأخرى، و 
   :  الموالي لكلشا  هذا ما يوضحهريفي، خرالآ و حضري

  2009 سنة توزيع طالبي العمل حسب المناطق الجغرافية: 07شكل رقم 

قسنطينة    الخروب حامة بوزيان 

% 56,67

% 14,63

% 28,7

  
  .ة التشغيل لولاية قسنطينةوكالمعطيات  من إعداد الطالبة بالإعتماد على: المصدر

طالبي  توزيع في اختلالا هناك أن نلاحظ الواردة في الشكل أعلاه لنسبل تتبعنا خلال من     
هم من وكالة  2009 سنة  طالبي العمل خلالغالبيةف ،الريفية و الحضرية المناطق بينالعمل 

من العدد الإجمالي،  % 56.67قسنطينة و التي تضم بلديتي قسنطينة و عين سمارة الحضريتين، بنسبة 
لعمل بالبلديات ابي تتكفل بطالالتي  و % 28.7أما المرتبة الثانية فكانت لوكالة الخروب بنسبة 
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الخروب، إبن باديس، أولاد رحمون، عين عبيد، و هذا يدل على أن نسبة طالبي : الحضرية التالية
 للسكان الجغرافي التوزيع أن إذتتمركز في المناطق الحضرية باعتبارها الأكثر كثافة سكانية،  العمل

، % 14.63تسجل أقل نسبة و هي ف انحامة بوزي وكالة أما، طالبي العمل توزيع في الكبير الأثر له
نخفاض الضغط الديموغرافي في البلديات التي تضمها هذه الوكالة كبلدية إلى انعتقد أن هذا راجع  و

  .2الكلم/ نسمة  73.3بني حميدان الريفية التي لا تتعدى الكثافة السكانية ا 
  سن طالبي العمل حسب التصنيف 2.3.1.3

 . العمرية الأكثر طالبا للعملالفئات على لي سنتعرفالموا للشكمن خلال ا     
  .2009سنة  سنتوزيع طالبي العمل حسب ال: 08شكل رقم 
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  .ة التشغيل لولاية قسنطينةوكالمعطيات  من إعداد الطالبة بالإعتماد على: المصدر

 ، الفئات العمرية بشكل غير عـادل الطلب على العمل تتقاسمهأن  نلاحظ  الشكلخلال من     
هـي   ، و%76 حيث يمثلون أكثر من  سنة، 40 عن أعمارهم تقل الذين الشباب من هممعظمف

 الفئـة  هذه أنإلى  ،عتقادنافي ا رتفاعالإ هذا يرجع ، والعاملة القوى في ذات الوزن الأكبر الفئة
 و الـذين  ،المعاهـد  في المكونين و الجامعيين الطلبة معظم خلالها يتخرج التي السنوات مع تتوافق

، بالإضافة إلى المحالون مبكرا على سوق العمل حالة إلى العمل عن البحث حالة من تحولهميصعب 
 كذلك، المهنية الحياة في اندماجهم حيث يترتب عن ذلك صعوبة الشغل بسبب التسرب المدرسي

 بـدون  هم و العمل، لسوق مرة للأو يتقدمون معظمهم الذين و الوطنية الخدمة لواجب المؤدون
 للأفـراد  التوظيف أولوية تعطي قتصاديةالإ المؤسسات أغلب أن خاصة و ميدانية، خبرة أو تجربة
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 إلى  لأول مـرة الداخلين الشباب إذن فالفئة الأكثر طلبا للعمل هي المهنية، الخبرة ذوي و المؤهلين
بطالة إعادة إدماج ناتجة عن تعبر عن وما  سنة فهي عم40، أما بالنسبة للفئة أكثر من العمل سوق

 منخفضة بـسبب سـهولة   نسبتهاكون هذه العمالة مؤهلة ف تسريح العمال في إطار الخوصصة، و    
 . الإندماج المهني

  الجنس طالبي العمل حسب تصنيف 3.3.1.3
  :اليالت الجدول نقدم ،الولاية في النساء و الرجال كثر طالبا للعمل منالفئة الأ لمعرفة     

  .2008 -2007خلال الفترة   تطور توزيع طالبي العمل حسب الجنس:11 جدول رقم
 طالبي العمل  2008  2007

  النسبة  العدد  النسبة  العدد الجنس
  81.95  31780  87.95  26019  ذ كر
  18.05  7000  12.05  3563  أنثى

  100  38780  100  29582  اموع
  . التشغيل لولاية قسنطينةوكالةمعطيات  ىمن إعداد الطالبة بالإعتماد عل: المصدر

فئـة   في كـبير  بشكل ونتركزطالبي العمل ي أن النسب و الأرقام هذه خلال من نلاحظ     
  إذ 2008 - 2007  الفتـرة  خـلال  % 80 مستوى عن تنخفض لم النسبة أن حيثالذكور 

 12.05 بلغت حين في طالبي العمل،ل  من العدد الإجمالي% 88نسبة تقارب  2007 سنة في بلغت

من جنس الذكور تفوق نسبة طـالبي        يعني أن نسبة طالبي العمل     ، لنفس السنة بالنسبة للإيناث    %
أضعاف، لكن سرعان ما بدأت هذه النسبة في التراجـع سـنة             7من جنس الإناث بقرابة      العمل
 هرفـس ن الإرتفـاع النـسبي   هذا    لدى الإناث،  % 18مقابل   % 82 حيث أصبحت تقريبا     2008

 الذي كانت تسوده بعـض       لدى اتمع القسنطيني   لفكرة عمل المرأة    التدريجي نضجالتطور و   الب
ن الإينـاث   كده العدد الهائل م   ؤ، هذا ما ي   التقاليد الإجتماعية التي تعرقل دخول المرأة عالم الشغل       

درج، حيث  و مراكز التكوين المهني سنويا و كذا اللائي هن في طور الت            المتخرجات من الجامعات  
 .ستوجهن لسوق العمل لاحقا

  المستوى التعليمي طالبي العمل حسب  تصنيف 4.3.1.3
  :يحظى طالبي العمل بمستويات تعليمية مختلفة جعلتهم يتوزعون وفق ما يوضحه الجدول التالي     
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  .2009 -2007خلال الفترة  طالبي العمل حسب المستوى التعليميتطور توزيع : 12 جدول رقم
لبي العملطا  2009  2008  2007  

  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد المستوى التعليمي
  4  1586  3.91  1515  5.53  1635  بدون مستوى

  16.14  6397  13.89  5388  18.44  5454  إبتدائي
  49.28  19536  46.45  18015  47.12  13940  متوسط
  21.11  8370  23.06  8941  23.68  7006  ثانوي
  9.45  3747  12.69  4921  5.23  1547  جامعي
  100  39636  100  38780  100  29582  اموع

  . التشغيل لولاية قسنطينةوكالةمن إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات : المصدر
 2009نلاحظ أن نسبة الذين لم يوفقوا في إيجاد وظيفة تتزايد مع المستوى التعليمي، ففي سنة      

 لذوي المستوى الإبتدائي أما بالنسبة %16.14لذين بدون مستوى، و  بالنسبة ل% 4قدرت ب 
في الطورين الأول و الثاني  بسب التسرب المدرسي ،% 49.28لذوي المستوى المتوسط فقد بلغت 

مما يسمح بتدفق  أعداد هائلة من الشباب لسوق الشغل يتميزون بنقص الخبرة و الكفاءة المهنية، 
ى الثانوي و الجامعي فإن الدراسة قد أخرم نسبيا عن الدخول المبكر أما بالنسبة لذوي المستو

  .طلب عمل لسوق الشغل و
على طلب الإن توزيع طالبي العمل حسب المستوى التعليمي، يظهر وجود إرتفاع في نسبة      

 5.23 بعدما كانت  % 12.69  بلغت نسبتهم 2008العمل خاصة بالنسبة للجامعيين، ففي سنة 

 أي في غضون سنة واحدة تجاوز عددهم ضعف ما كان عليه، فكثيرا ما تشكو ،2007 في  %
    في حين يتدفق لسوق الشغل آلاف الجامعيين  المؤسسات الإقتصادية من نقص العمالة المؤهلة،

 العجز عادة ما يعوض بالعمالة الأجنبية، مما يطرح إشكالية إصلاح المنظومة اغير الجامعيين، هذ و
  .سوق الشغل احتياجاتمية و التكوينية بما يتماشى و التعلي

  بناءا على ماسبق، يمكننا القول أن بلدية قسنطينة و البلديات ااورة لها هي الأكثر تضررا من      
في  البطالة حسب معطيات وكالة التشغيل المحلية، و نعتقد أن هذا يعود للكثافة السكانية الكبيرة 

 و التي تدل على 2كلم/نسمة  2464.8 في بلدية قسنطينة 2009ت سنة هذه المناطق، حيث بلغ
 الذكور الشباب من هم )البطالون(طالبي العمل أن معظمإرتفاع عدد السكان النشطين ا، كما 

يتميزون بنقص الخبرة و الكفاءة المهنية، إلا أنه في  المتوسط في الغالبالتعليمي ذوي المستوى 
  .تزايد ملحوظ لخريجي الجامعاتالسنوات الأخيرة يظهر 
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ستعملنا المعطيات السابقة في حساب معدل البطالة في الولاية لظهر بحجم أقل من لكن لو ا     
حجمه الحقيقي، نظرا لأن هذه المعطيات مستقاة من وكالة التشغيل لولاية قسنطينة التابعة لوزارة 

 العدد الحقيقي للبطالين بالولاية لأا تعنى العمل و التشغيل و الضمان الإجتماعي، و التي لا تعكس
بالتالي لا يمكن الأخذ  ليس بكل البطالين في الولاية، و فقط بطالبي العمل المسجلين لديها و

 البيانات في الكبير النقصب هذا ببمعطياا في تحديد معدل البطالة للولاية أو لأحد بلدياا، و بس
 ين أو البطالين أو المشتغلين سواءا تعلق الأمر بعدد السكان النشطالظاهرة ذه المتعلقة الإحصائية

 أو غير ذلك، تعذر علينا حساب معدل البطالة الحقيقي في سنفي كل بلدية من حيث الجنس أو ال
  . و دراسة خصائصهاالظاهرة هذهكل بلدية من أجل تحديد البلديات الأكثر تضررا من 

  وسطة في ولاية قسنطينةواقع المؤسسات الصغيرة و المت 2.3
ما كبيرا من قبل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة على مستوى ولاية قسنطينة اهتما عرفت     

مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الصناعات  إنشاء و يتجلى ذلك فيالسلطات المحلية، 
المتعلقة بدعم و تشجيع ، التي دف إلى دراسة التدابير 2005 سنة التقليدية على مستوى الولاية

 و المساهمة في إنجاز خريطة مكان تواجدها بالإضافة إلى المؤسسات الصغيرة و المتوسطةإنشاء  
  . اتأطير التظاهرات الإقتصادية و كذا جمع المعلومات و المعطيات الإقتصادية المتعلقة 

   تشكيلة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 1.2.3
           الصغيرة و المتوسطة من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة  المؤسسات تكونت      

  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العمومية و الصناعة التقليدية أو النشاطات الحرفيةو 
   توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب الشكل القانوني1.1.2.3

و ذلك   القانونيهاشكل حسب  المتوسطة المؤسسات الصغيرة وتوزيعالشكل التالي يوضح      
  .2009سنة 
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  .2009 سنة حسب الشكل القانونيتوزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : 09الشكل رقم 

مؤسسات خاصة مؤسسات عمومية نشاطات الصناعة التقليدية

% 56,76% 41,36

% 1,88

  
و الصناعة  من إعداد الطالبة استنادا إلى معطيات مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: المصدر

  .لولاية قسنطينةالتقليدية 
 القانوني، للمعيار وفقا المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لال الشكل نلاحظ أن توزيعمن خ     

 للتأمينات الوطني الصندوق لدى ا المصرحيظهر أن عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
 الخاص القطاع مؤسسات هاضمن يندرج و ،2009 مؤسسة اية سنة 14865  قد بلغالاجتماعية

 و بالتالي ،المؤسسات عدد من إجمالي % 56.76 نسبة يعادل ما أي مؤسسة 8438 عددها البالغ و
 الإصلاحات منطق مع يتوافق الحال بطبيعة هذا وإنشاءا لهذه المؤسسات  الأكثرفهو القطاع 

لقطاع الخاص على المساهمة في التنمية ا  و تشجيعالسوق إقتصاد في إطار التوجه نحو الإقتصادية
 ما أي مؤسسة 280 ب عددها قدر فقد العام للقطاع التابعة المؤسسات يخص فيما أماالإقتصادية، 

 ات ورش العدد قدر حين في،  عملية الخوصصةتعود إلى ئيلة جداضو هي نسبة ، % 1.88 نسبته
 ورشة أي بنسبة تقدر ب 6147 ب الحرف و التقليدية الصناعة ةغرف لدى ا المصرح رفيةالح

41.36 %.  
  ؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب الشكل القانونيتطور الم 2.1.2.3

 شكلحسب ال تظهر تطور في عددها المؤسسات الصغيرة و المتوسطةإن معطيات مديرية       
  :، نلخصه في الجدول التاليالقانوني
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   خلال الفترة  القانونيشكلالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب التعداد  طور ت:13 رقم الجدول
2005 – 2009  

2005  2006  2007  2008  2009  

  التطور

%  
05  

/09  

الشكل 
 القانوني

  للمؤسسات

     الصغيرة 
  %  %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد  و المتوسطة

المؤسسات 
  العمومية

298  3.8  294  3.2  292  2.7  286  2.3  280  1.88  - 6  

المؤسسات 
  86.8+  56.76  8438  58  7253  58.9  6374  56.2  5229  56.7  4516  الخاصة

الصناعة 
  التقليدية

3147  39.5  3777  40.6  4149  38.4  4948  39.7  6147  41.36  +95.3  

  86.7+  100  14865  100  12487  100  10815  100  9300  100  7961  اموع

و الصناعة  المتوسطة  المؤسسات الصغيرة و مديرية ا إلى معطياتد استناطالبةمن إعداد ال: المصدر 
  .ولاية قسنطينة لالتقليدية

 زيادة جد هامـة     هقد عرف في مجموع   غيرة و المتوسطة    عدد المؤسسات الص  يظهر الجدول أن         
 عـددها  نتقـال ا، ب خلال الخمس سنوات الأخيرة    % 86 بأكثر من    حيث تم تسجيل إرتفاعا قدر    

  14865 إلى     2005 سنة  مؤسسة 7961من  ) ختلاف شكلها القانوني    اكل المؤسسات ب  ( الإجمالي  
 أصل هذه الزيادة يعود إلى الوتيرة الجد متسارعة في إنـشاء المؤسـسات       إن  ،2009  سنة مؤسسة

 أي ما    سنوات، 5خلال  مؤسسة   3922نسجل إنشاء أكثر من     حيث  المتوسطة الخاصة    الصغيرة و 
 و التي أكبر نسبة تطور    ثلاثي، أما قطاع الصناعة التقليدية فقد بلغ         مؤسسة كل    200ل حوالي   يعاد

 المؤسـسات  أن ، في حينلها قدمت التي الحوافز و التسهيلات يعود ذلك لطبيعة و % 95فاقت 
 هـذه  أن كما في المتوسط % 3 نسبتها تتجاوز أالم بحيث ،اجد ضئيلة نسبة إلا تشكل لا العامة
 القطاع أصبح قد و كبيرا، شوطا قطعت قد صةوصالخ أن يوحي هذا و مستمر تناقص في النسبة
 .  بالولايةالمتوسطة و الصغيرة المؤسسات يستحوذ على معظم الخاص

 الحرفي القطاع بانتعاش الخاصة التوقعات أن على يدل المؤسسات أصناف نمو معدل تطور إن      
 عـدد  في الهائلة الزيادة من الرغم علىلكن  ،العام القطاع عكس على متفائلة الخاص القطاع و

  عتبارالإ بعين نأخذ لأننالم حقيقية زيادة بالفعل تعكس لا أا إلا الحرفيين، و الخاصة المؤسسات
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من أجل ذلـك   و ،السكان نمو بمعدل المؤسسات نمو معدل مقارنة من لابد لذلك، السكان تطور
 لكـل  المؤسسات عدد يبين الذي و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات كثافة مؤشر بحساب سنقوم 

  .ساكن ألف

  ؤسسات الصغيرة و المتوسطةتطور كثافة الم 2.2.3
  :دف معرفة توزيع المؤسسات حسب عدد السكان نورد الحدول التالي     

  2009 -2005 خلال الفترة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات كثافة تطور :14 رقم الجدول

  معدل النمو  2009  2008  2007  2006  2005  السنوات
05 / 09  

عدد 
المؤسسات 
   الصغيرة 
  و المتوسطة

7961  9298  10815  12487  14865   +86.7  

حجم 
  8.68+  983050  921893  928900  917000  904500  السكان

كثافة 
    0.0088  0.01  0.011  0.013  0.015  +70.45المؤسسات

و مديرية التخطيط و التهيئة  و الصناعة التقليدية المتوسطة و الصغيرة المؤسساتمديرية  :المصدر
  .لبةاطال إعداد من مافه  و معدل النموالكثافة أما ،ة قسنطينالعمرانية لولاية

 من بدلا  % 70.45 هو 2009 سنة إلى 2005 سنة من للمؤسسات الحقيقي النمو معدل إن     
 النمـو  مؤشـر  على عتمادفقط، فبالإ  %8.68 قد ارتفع بنسبة السكان معدل نمو لأن  86.7%

     جيـدة  بوتيرة تنمو أصبحت قسنطينة في توسطةالم و الصغيرة المؤسسات أن الجزم يمكن الحقيقي
 9 يساوي تقريبـا  كان 2005سنة  في ساكن 1000 لكل المؤسسات عدد أن خاصة و معقولة و

 المتوسطفي   مؤسسة11، ثم 2006المتوسط سنة في   مؤسسات10 أصبحالمتوسط، ثم في  مؤسسات
 مؤسسة 15، و أخيرا بلغ نساك 1000 لكل 2008 المتوسط سنةفي    مؤسسة13 ف، 2007سنة 
  .2009سنة  نسمة 1000 لكل المتوسطفي 
  

                                                
   عدد السكان/  عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة =كثافة المؤسسات.  
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  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة 3.2.3
 نظرا لكون جل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعود للقطاع الخاص و لتوفر المعطيات عنـها                   

 .  من التفصيل في الدراسةبشيءعلنا نتناولها يجأوفر من غيرها هذا ما بشكل
  تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة 1.3.2.3

هـذا مـا      من أهم أصناف المؤسسات نمـوا، و       المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة    تعد       
  :يوضحه الشكل التالي

   خلال الفترةتطور عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة في ولاية قسنطينة: 10 الشكل رقم
 2005-2009. 
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    من إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: المصدر

  .لولاية قسنطينة و الصناعة التقليدية
 تزايد في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات عدد أن أعلاه لشكلا معطيات خلال من تبيني     

 حدود في يصل حتى العدد بعدها من ليتضاعف ،2005 سنة مؤسسة 4516بلغ  حيث مستمر،
 الخمس خلال  %86.8بنسبة زاد  قد المؤسسات عدد أن بمعنى مؤسسة، 8438 إلى 2009 عامسنة 

النوع من  لهذا  فعالةعمل ستراتيجيةإ انتهاج إلى اعتقادنا في ذلك يرجع و ،سنوات الأخيرة
 الاقتصادية المتغيرات مع مكيفة و للتنفيذ لةقاب واقعية آليات و طرقب مدعمة الحيوي،المؤسسات 

 مشروع 12  تمويل تمحيث  ،هاتطوير وتها تنمي دون تحول التي العراقيل تجاوز منها الغاية الجديدة،
     فيما يخص ترقية  و جزائري، دينار 498.500.870 بقيمة القروض ضمان صندوقعن طريق 
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ل و شراكة بين المؤسسات  المحلية، و علاقتين للعمل  علاقة عم54و تطوير المناولة فقد تم تجسيد 
إلى جانب الإستفادة من البرنامج الوطني للتأهيل، الذي  ،و الشراكة بين مؤسسات محلية و أجنبية

 ملف خاص بمؤسسات صغيرة و متوسطة تجري حاليا 22 عن تسجيل 2009أسفر لغاية اية 
  .عمليات تأهيلها من طرف خبراء الوكالة

  تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط 2.3.2.3
 نتـشارها اصل في عدد المؤسـسات حـسب        تسمح لنا هذه الدراسة من متابعة التطور الحا            

  .النشاط الاقتصادي  فروعمدى تركزها بين العمودي، و
من لنشاط اقطاع الصغيرة و المتوسطة الخاصة حسب  المؤسسات تعدادتطور  :15جدول رقم 

  .2009 السداسي الأولإلى  2007 السداسي الأول
السداسي الأول 

2007  
 السداسي الأول

2008  
 السداسي الأول

2009  
  فروع
  النشاط

  %  العدد  %  العدد  %  العدد

   % التطور

07 / 09  

  18+   0.83  66  0.88  61  0.92  56  فلاحة و صيد  01

  100+   0.03  2  0.01  1  0.02  1  طاقة  مياه و  02

  0+   0.01  1  0.01  1  0.02  1  محروقات  03

خدمات في مجال   04
  المحروقات

0  0  0  0  0  0.00   +0  

  19+   0.87  69  0.90  63  0.96  58       مجموع القطاع الأول

  31+   0.53  42  0.51  35  0.52  32  مناجم و محاجر  05

 صناعات التلحيم،  06
  إلكترونيكمكانيك،

113  1.85  131  1.89  154  1.94   +36  

  123+   4.10  325  4.05  280  2.39  146  مواد البناء  07

أشغال  بناء و  08
  عمومية

1422  23.31  1621  23.42  1834  23.15   +29  

  29+   1.01  80  0.91  63  1.02  62  كيمياء و بلاستيك  09
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الصناعات الغذائية،   10
  التبغ و الكبريت

392  6.42  422  6.1  453  5.72   +15  

  12+   1.38  109  1.42  98  1.59  97  صناعة النسيج  11

صناعة الجلود و   12
  الأحذية

3  0.05  6  0.08  6  0.08   +100  

  24+   3.53  280  3.53  244  3.69  225  صناعة الخشب  13

  64+   0.29  23  0.23  16  0.24  14  صناعات مختلفة  14

  32+   41.73  3306  42.14  2916  41.08  2506  مجموع القطاع الثاني     

  36+   9.04  716  9.36  648  8.60  525  نقل و إتصالات  15

  20+   21.26  1684  22.24  1539  22.94  1399  التجارة  16

و  فنادق، مطاعم  17
  مقاهي

400  6.56  417  6.03  465  5.87   +16  

خدمات مقدمة   18
  للمؤسسات

317  5.2  349  5.04  618  7.80   +95  

خدمات مقدمة   19
  للأسر

847  13.89  913  13.19  938  11.84   +11  

  35+   0.39  31  0.36  25  0.38  23   ماليةمؤسسات  20

  33+   0.35  28  0.32  22  0.34  21  شؤون عقارية  21

خدمات مقدمة   22
  للجماعات

3  0.05  29  0.42  67  0.85   +2133  

  29+   57.4  4547  56.96  3942  57.96  3535  مجموع القطاع الثالث     

  30+   100  7922  100  6921  100  6099  اموع              

 و الصناعة المتوسطة  المؤسسات الصغيرة و مديرية ا إلى معطياتد استناطالبةمن إعداد ال: لمصدر ا
  . لولاية قسنطينةالتقيدية
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إذا قمنا بتحليل نتائج هذا الجدول على أساس تقسيم النشاط الاقتـصادي إلى القطاعـات                      
نلاحظ توزيع غير عـادل لعـدد       الث،  القطاع الث  ، القطاع الثاني، و   ل القطاع الأو  : و هي  الثلاثة

منه نستنتج ما    و ،قطاعكل  داخل   بين مختلف القطاعات و   الخاصة   المتوسطة  الصغيرة و  المؤسسات
  :يلي 

 تتجاوزبنسب جد عالية    ) دماتالخ (لثالمتوسطة في القطاع الثا    المؤسسات الصغيرة و   تتركز      
إذا قمنـا   و،  % 41بنـسبة تفـوق   ) لصناعةا(يليه القطاع الثاني     من مجموع المؤسسات،     % 57

المؤسسات  فروع صناعية نلاحظ أن      10 الذي يضم    زيع النسبي لمؤسسات هذا الأخير    بتحليل التو 
الأشغال العموميـة حيـث تمثـل في          في نشاط البناء و    االمتوسطة الخاصة تتركز أساس    الصغيرة و 
قد عرفـت    ل سنوات الدراسة، و   المتوسطة خلا  و من مجموع المؤسسات الصغيرة    % 23المتوسط  

 الـسداسي    و 2007 الـسداسي الأول   بين   % 29زيادة في عدد المؤسسات حيث تطورت بنسبة        
يـؤثر   ، و وهو ما يظهر الإقبال الكبير للمسثمرين الخواص على هذا القطاع 2009الأول من سنة   

هي كل من فرع     ليها و  يتميز ا على بعض النشاطات الأخرى التي يحتاج إ         التيبفعل قوة الجذب    
 البنـاء   فرعنتعش  يلما  حيث  ،  اتالصناعغيرها من    الفلين، و  إنتاج الخشب و   البناء و  نتاج مواد إ

         البنـاء   شارة إلى الوزن الخـاص لفـرع نـشاط        من المهم الإ  و  ،  الصلة ذات فروع ال تنتعش باقي 
 تـدارك  إلى الرامية الدولة ياسةلس ذلك يرجع و الأولى، حيث يحتل المرتبة  و الأشغال العمومية

 مقاولات قيام على شجع مما ،السكن بناء مجال في سيما لا نشاطال ذا ةتعلقالمشاريع الم في التأخر
  . ولاية قسنطينةالتي تخصالمشاريع  حجم لضخامة نظرا الشأن هذا في خاصة

 مـستوى عـدد      على القطاع الثالث سواء كان ذلك علـى        ذيستحوف النشاط التجاري    أما     
 يمثـل نـسبة     هـو   و 1684 إلى   2009المؤسسات الذي وصل خلال السداسي الأول من سـنة          

 مـن  %37أكثـر مـن    المتوسطة الخاصـة، و   من مجموع كل المؤسسات الصغيرة و 21.26%
 في بقيـة    المتوسطة المؤسسات الصغيرة و  علاوة على هذا، يبقى حضور      مؤسسات قطاع الثالث،    

كل من نشاط الهيئات     يمثل   حيث. دمات لا تضاهي وزن النشاط التجاري     فروع نشاط قطاع الخ   
  للجماعـات المقدمـة   و نشاط الخـدمات  % 0.35  نشاط الأعمال العقارية ،%0.39المالية نسبة   

خـلال  الخاصة التي تنشط في قطاع الخدمات       المتوسطة   الصغيرة و  من مجموع المؤسسات     0.85%
التوزيع النسبي للفروع المكونة لقطاع الخـدمات       ين يظهر   ، في ح  2009السداسي الأول من سنة     

  فـرع ، و للأسـر خـدمات مقدمـة    ،  تصالاتالإ النقل و ،  التجارة :نشاطات هي    أربعةهيمنة  
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 من مجمـوع    % 87.4بـ  تمثل هذه الفروع مجتمعة نسبة تقدر        إذ،  اتقدمة للمؤسس المدمات  الخ
  .قطاع الخدماتب الخاصة الموجودة المتوسطة  الصغيرة والمؤسسات

 مـن  % 0.87 كما أن القطاع الأول الذي يتضمن أربعة نشاطات إقتصادية، لا يمثل أكثر من      
، حيـث   2009خلال السداسي الأول من سـنة        ةمجموع المؤسسات الخاصة على مستوى الولاي     

نشط  يبلغ عدد المؤسسات التي ت     إذالصيد ،    تتركز المؤسسات الخاصة في كل من فرعي الفلاحة و        
 الصغيرة  من مجموع المؤسسات% 95 مؤسسة خاصة، أي ما يعادل نسبة     66في هذه الفروع قرابة     

     في نفس الوقت يبلغ عدد المؤسسات في فـرع المـاء           . هذا القطاع  الخاصة التي تكون     المتوسطة و
 ، كما سجلنا تراجعا ملحوظا في مجموع المؤسسات التي تشكل القطـاع            فقط تينمؤسس و الطاقة 

 +ككل حيث عرف نسبة نمو ضعيفة نوعا ما مقارنة بالقطاعين الثاني و الثالث، وصلت إلى                ل  الأو
 61الصيد الذي انتقل فيه عـدد المؤسـسات مـن            و  وكان ذلك خاصة في فرع الفلاحة      % 19

 أي في غضون سنتين     ،2009الأول من سنة      مؤسسة خلال السداسي   66 إلى   2007مؤسسة سنة   
  .   مؤسسات فقط5سات هذا النشاط إلا ب لم يرتفع عدد مؤس

توافق بين غياب المؤسسات الخاصة عن بعـض فـروع          هناك   من التحليل السابق نستنتج أن         
 و خضوع تلك الفروع إلى الإحتكار من قبل المؤسسات العموميـة بالنـسبة     ،النشاط الإقتصادي 

كن تفسير الحضور القـوي للقطـاع       منه يم ، و   للبعض منها مثل قطاع المياه، الطاقة و المحروقات       
الخاص في فرع النشاط التجاري على أساس أن بقية الفروع الأخرى كانت تشهد إحتكار القطاع         

 وكذا نقص الخبرة لدى بعض الخواص في ممارسـة بعـض الأنـشطة              ،العام و تماطل في تحريرها    
  .الإقتصادية جعلهم يترددون في ذلك

  ت الصغيرة و المتوسطة الخاصة  التوزيع الجغرافي للمؤسسا3.3.2.3
قدرا على الإنتـشار    المتوسطة هي    للمؤسسات الصغيرة و  إن من الخصائص الرئيسية المميزة           

الجـدول التـالي     و،  الجهويةمن ثم المقدرة على تحقيق قدر كبير من عدالة التنمية            بين المناطق، و  
  .بلديات الولايةعلى مختلف الخاصة  المتوسطة الصغيرة والتوزيع الجغرافي للمؤسسات  يوضح
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بالنسب   والتوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة في الولاية: 16جدول رقم 
  .2009 سنةخلال المئوية 

  ) (%النسبة المئوية   العدد  البلدية
  65.06  5490  قسنطينة  1
  12.5  1055  الخروب  2
  3.83  322  عين سمارة  3
  1.11  94  أولاد رحمون  4
  6.98  589  حامة بوزيان  5
  3.63  306  ديدوش مراد  6
  2.14  181  زيغود يوسف  7
  0.3  25  بني حميدان  8
  0.38  32  مسعود بوجريو  9
  1.49  126  إبن زياد  10
  1.06  90  إبن باديس  11
  1.52  128  عين أعبيد  12

  100  8438  اموع

    المتوسطة  المؤسسات الصغيرة ويرية  مدا إلى معطياتد استناطالبةمن إعداد ال: المصدر 
  .و الصناعة التقليدية لولاية قسنطينة

الصغيرة  للمؤسسات   لجهويالذي يوضح لنا التوزيع ا     16نحاول من خلال تحليل الجدول رقم            
  .بلديات بين مختلف الالمؤسساتنتشار هذه ا ، الوقوف على مدىقسنطينة  ولايةفيالمتوسطة  و
الكـبرى،  لبلـديات  ا في خاصة تمركزها  يوضحالمؤسسات هذه لتموقع الجغرافي التحديد إن     

 التي تستحوذ  بلدية قسنطينة : ، تتمحور حول ثلاث مناطق رئيسية هي      مشكلة بذلك أقطاب للنمو   
 ، ثم % 12.5بنـسبة    الخروب ثم   ،%65.06 بنسبة   المؤسسات إجمالي على ما يقارب ثلثي      لوحدها

بني فبلدية  ،% 15.46، أما نصيب البلديات التسع المتبقية فلا يتجاوز  %6.98 بنسبة حامة بوزيان
أن عدالة التوزيـع    في حين   ،  لبلدية قسنطينة  5490مؤسسة مقابل    25 مثلا لم تظفر إلا ب       حميدان

  . مؤسسة660الجغرافي لهذه المؤسسات تجعل كل بلدية تحظى ب 
   تكافؤ الفرص، أو بالأحرى عدم تثمين المواردعني عدمتكبيرة في التوزيع الفارقة الم  هذهإن     
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 علـى  خطـرا  يشكل، حيث  مع ما يعرف بالتوازن الجهويفىهو ما يتنا المتاحة بنفس الكيفية، و
  .لمحليةا التنمية أهداف تحقيق

   كثافة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة حسب البلديات4.3.2.3
 حسب عدد السكان مـن  المتوسطة و الصغيرة ساتالمؤسيمكن تحديد نصيب  كل بلدية من      

  :خلال ما يوضحه الجدول التالي
  .2009 لسنة حسب البلدياتالخاصة  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات كثافة: 17 رقم الجدول

  عدد السكان  العدد  البلدية
  كثافة المؤسسات

)‰(  
  12.17  451060  5490  قسنطينة  1
  5.25  200700  1055  الخروب  2
  8.12  39620  322   سمارةعين  3
  3.45  27200 94  أولاد رحمون  4
  6.98  84350  589  حامة بوزيان  5
  6.47  47240  306  ديدوش مراد  6
  5.02  36000  181  زيغود يوسف  7
  2.6  9610  25  بني حميدان  8
  3.46  9240  32  مسعود بوجريو  9

  6.47  19480  126  إبن زياد  10
  4.57  19700  90  إبن باديس  11
  3.3  38850  128   أعبيدعين  12

  8.58  983050  8438  اموع
مديرية التخطيط و التهيئة  و و الصناعة التقليدية المتوسطة و الصغيرة المؤسساتمديرية  :المصدر

  .لبةاطال إعداد من فهي الكثافة أما ،العمرانية
بلديات، لل نيالسكا التوزيع مع يتناسب المؤسسات توزيع من خلال معطيات الجدول نجد أن     

 ، للمؤسسات على العمـوم كثافةهي نفسها الأكبر  إكتظاظا سكانيا الأكثر البلديات نجدحيث 
 هذا ،ةمؤسس 12 يفوق  بلدية قسنطينةفي ساكن 1000 لكل المتوسطة و الصغيرة المؤسسات عددف

 ثم  ،ة  ما جعلها تحتل الصدارة من حيث كثافة المؤسسات نظرا لتوفرها على منطقة صناعية كـبير              
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  بلدية ديـدوش مـراد      ساكن، ثم الحامة و    1000 مؤسسات لكل    8بلدية عين السمارة بأكثر من      
 مؤسسات  6أين تتواجد المنطقة الصناعية حميدة بن عيسى حيث تتوفر هذه البلدية على أكثر من               

ت، إلا رغم أا تحتل المرتبة الثانية من حيث عدد المؤسسا        أما بلدية الخروب و    ساكن،   1000لكل  
 ساكن بسبب الـضغط الـديموغرافي       1000 مؤسسات لكل    5يتجاوز    لا المؤسسات ا أن عدد   

  .الكبير الذي تعاني منه
   العمرانيـة   حول المناطق تتركز ستثمارلإا نوايا أن إن هذا التوزيع لكثافة المؤسسات يدل على    

 اختيار أن يعني  مما،الهيئات الإدارية تتواجد المصالح و أين يشتد النشاط الإقتصادي و ،و الصناعية
  .لضرورية، لاسيما في وسط المدينةا المراكز قرب و الهياكل لتوفر خاضعا يبقى عالمشرو موقع
   قسنطينةولايةب مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل 3.3

مـن حيـث عـدد      تطورها،   والمتوسطة   المؤسسات الصغيرة و  تحليل وضعية   لبعدما تطرقنا        
 على مختلـف   يأيضا التوزيع الأفق   كيفية توزيعها العمودي على الفروع الصناعية، و       والمؤسسات  

        ، جتماعيـة لمتوسـطة في التنميـة الإ     ا بدراسة دور المؤسسات الصغيرة و    المناطق، نقوم فيما يلي     
امل المهـددة لمـستقبل   و تحديدا توفير مناصب الشغل، لأن البطالة تعد من أكثر الع   بذلكنقصد  و  

  .جتماعيةالتنمية الإ

   المؤسسة الصغيرة و المتوسطةشكلتوزيع العمالة حسب  1.3.3
 : وفق ما يبينه الجدول التاليحسب شكل المؤسسة الصغيرة و المتوسطة ةتوزع العمالت     

  .2009 – 2005 للفترة  ؤسسةالم شكل  المحققة حسبالعملمناصب  متوسط: 18 جدول رقم

 المناصب عدد متوسط  المؤسسات عدد تغير  2009  2005
  مؤسسة لكل

 المؤسسة صفة
 الصغيرة

  مغلقة  منشأة  العمالة  المؤسسات  العمالة  المؤسسات  العمالة  المؤسسات  والمتوسطة
 المؤسسات

  61.72  -  1111-  18 -  11743  280  12854  298  وميةمالع

  -  5.33  20908  3922  38068  8438  17160  4516  الخاصة المؤسسة 

  التقليدية الصناعة
  3147  5714  6147  18621  3000  12907  4.3  -  

  -    7961  35719  14865  68432  6904  32713  4.74موعا

      المتوسطة   إحصائيات مديرية المؤسسات الصغيرة وبالإعتماد علىمن إعداد الطالبة : المصدر
  .الصناعة التقليدية لولاية قسنطينة و
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 الـصناعات  وشات و الخاصة المتوسطة الصغيرة و المؤسساتدول نستنتج أن من خلال الج     
 لكـل  كمتوسـط  الترتيب على مناصب 4 و عمل مناصب 5 استحداث على تعمل التقليدية،
 في العام القطاع فشل يفسر ما هذا فهو في تراجع ةموميالع المؤسسات أما تعداد ،منشئة مؤسسة

 عـدم   تسريح العمال وعن ناتج العمالة، حجم في تراجع هناك بل جديدة، عمل مناصب توفير
 العمـال  مناصـب  عدد متوسط استخرجنا ما إذا و ،لتقاعدعلى ا المحالين الأفراد مناصب تجديد

 ، فهـذا مسرحا عاملا 62 عنها ينجر واحدة كل  أننجد ،ة مغلقةيمموع مؤسسة لكل المسرحين
 أصـبح  قـد  كان إن و ،البطالة حجم زيادة في كبير بشكل يؤثر العمومية لمؤسساتل تراجعال

       الـصغيرة  المؤسسات تعداد من  % 2 تتجاوز لا و الخاصة المؤسسات مع مقارنة ضعيفا عددها
   .الإجمالي المتوسطة و
 تميـل  أصـبحت  المتوسـطة  و الصغيرة المؤسسات أن استخلاص يمكن سبق ما على ابناء     

       المتوسـطة  المؤسـسات أمـا   لصغرىا المؤسساتأي  عمال 10 من أقل توظف التي للمؤسسات
 العمال عدد إجمالي من تمثل تعد لم التي العام، للقطاع تابع جلهاف عاملا 62 حوالي توظف التي و
، و بالتـالي فالمؤسـسات الـصغرى    % 2  أقل من إلا المتوسطة و الصغيرة المؤسسات قطاع في

 مـن   % 98 من أكثر تشكل اأ بحيث ؤسسات،الم من العظمى الغالبية على تستحوذأصبحت 
العمالة ب الخاصة المؤشرات بعض تحليل أن ندرك هنا من و المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات مجموع

  .الصغرى المؤسسات حالة الأولى بالدرجة المؤسسات يعكس ذه المتعلقة و
  المتوسطة  و الصغيرة تطور العمالة بالمؤسسات 2.3.3

 أثره و المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات عدد في النقصان أو الزيادة بتحليل يسمح ارالمعي هذا     
  .2009 -  2005 فترة الخلال العمالة، حجم تغير على

    للفترة  العمل مناصب و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات  عددتطور :19 رقم جدول
 2005 – 2009.  

  2009  2008  2007  2006  2005  السنوات
  الصغيرة   ات عدد المؤسس

  14865  12487  10815  9298  7961   و المتوسطة
  

  68432  57188  46431  44145  35719  العمالة حجم

  .لولاية قسنطينةو الصناعة التقليدية مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المصدر
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 في امنـصب  32713 بلغ الدراسة قيد الفترة خلال العمل مناصب في حدث الذي التطور إن      
  .     2005 سنة مع مقارنة كزيادة % 91  تفوقبنسبة أي ،2009 سنة اية

 المؤسسات لعدد النسبية بالزيادة مقارنتها و السنوات، عبر بتحليلها قمنا ما إذا النسبة هذه      
 عـدد  تغـير  نتيجـة  الوظائف، عدد على طرأت التي المتتالية التغيرات استخراج يمكننا ا،يسنو

 :التالي بالجدول بالاستعانة ،المؤسسات
  .2009- 2005للفترة  متوسط عدد المناصب لكل مؤسسة تطور: 20رقم  جدول

تطور عدد المؤسسات 
  سنويا

  تطور العمالة سنويا
  

  طبيعة التغير         
  

  المطلق  السنوات
)1(  

  النسبي
%  

  المطلق
)2(  

  النسبي
%  

متوسط عدد المناصب 
  لكل مؤسسة

)2) /(1(  

2006  1337  19.36  8426  25.76  6.3  
2007  1517  21.97  2286  6.99  1.5  
2008  1672  24.22  10757  32.88  6.43  
2009  2378  34.45  11244  34.37  4.72  
  4.73  100  32713  100  6904  اموع

  .الطالبة إعداد من المتوسطات و الفوارق و النسب و السابق الجدولالبيانات من  :المصدر
 جديد عمل منصب 473 إستطاعت أن توفر منشأة مؤسسة 100 كل أن هر يظالجدول إن     

    المؤسـسات  عدد تطور معدلات طبيعة بين تجانس عدم نلاحظ ، كماالمدروسة للفترة كمتوسط
 .السنوات بأغلب العمالة حجم طبيعة و
 كـل  بمعـدل  معا، العمالة تطور و المؤسسات عدد لتطور موجبة معدلات 2006 سنة في     
 من أكثر توظف المنشأة المؤسسات معظم أن أي جديدة، عمل مناصب 6 ضمنت منشأة سسةمؤ
  .فرد
 مقارنة بمعدل تطـور  المؤسسات عدد تطور زيادة قليلة في معدل تجلس ،2007 سنة فيأما      

  ،% 25 تجـاوز نة بالسنة السابقة أين     رمقا % 7 تراجع بشكل كبير إذ بلغ تقريبا        ، الذي التوظيف

 أكثر من   توظف منصب عمل بعدما كانت      150 لا توفر أكثر من      منشأة مؤسسة 100 كلأي أن   
 بالمؤسـسات  العمـال  تسريح ، و نعتقد أن هذا يعود لظاهرة      2006 عامل في المتوسط سنة      600
نتشار ظاهرة عدم التصريح بالعدد الحقيقي للعمال بالنسبة        لاو من جهة أخرى      ،ومية من جهة  العم
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 هـي  المنـشأة  المؤسـسات  معظم الخاصة، هذا ما يوحي بأن المتوسطة و الصغيرة لمؤسساتل
  .فرد من أكثر استيعاب عن عاجزة فردية، مؤسسات

التطـور    زيادة في معدل تطور عدد المؤسسات لكن بدرجة أقل من     ،2008و نلاحظ في سنة          
لسابقة، و نفسر هـذا   في السنة ا% 7  بعدما كان% 32 الذي قدر بأكثر من  ،المعتبر لمعدل العمالة  

          اتجـاه  يعـني  هـذا ،  مناصب6 حيث أصبح يفوق متوسط عدد المناصب لكل مؤسسةرتفاع با
  .لكن تبقى دائما في إطار المؤسسات الصغرى للعمال أكثر توظيف نحو المستحدثة المؤسسات 
   ،ر العمالـة تقريبا تساوي معدلي تطور عدد المؤسسات و تطو    نسجل ،2009 سنةفي حين في         

   طبيعة أن يعني مما ،و هذا راجع للزيادة المعتبرة في عدد المؤسسات و الزيادة المتواضعة في التوظيف
 بمعدل توظيف يقدر ، أصبحت توظف العمال بدرجة أقل مقارنة بالسنة الماضيةالمنشأة المؤسسات 

   .جديدة مناصب لكل مؤسسة 4ب 
 ،2009 سـنة  في المنشأة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات أن نستخلص السابق التحليل من     

 يساهم الذي هو تجاهالإ هذا السابقة، السنوات مع مقارنة ،بدرجة أقل للتوظيف تميل أصبحت

  . نظرا لكثافته ضمن نسيج المؤسسات الصغيرة و المتوسطةالعمالة، استعاب زيادة في
  الوظائف إجمالي من العمل مناصب اثاستحد في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات مساهمة 3.3.3

رغم أن عدد عمال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة يتزايد بوتيرة متسارعة خاصة في السنوات                   
الأخيرة، غير أننا لا نستطيع تحديد مدى قدرته على توفير مناصب عمل إلا من خلال مقارنة ذلك              

  . الموالي، و هذا ما يوضحه الجدول كإجمالي عدد الوظائف بمرجع
  .2009 لسنة  الوظائف إجمالي من المتوسطة و الصغيرة المؤسسات مساهمة نسبة: 21 رقم جدول
  مناصب العمل      

  
  السنة    

عدد مناصب العمل 
  الإجمالية

عدد المناصب الإجمالية 
   الصغيرة المؤسساتفي 

  المتوسطة و

النسبة المئوية لحصة الم 
ص م من إجمالي 

  الوظائف
2009  303469  68432  22.55  

    مديرية التخطيط و التهيئة العمرانية معطيات  من إعداد الطالبة بالإعتماد على : المصدر
  .لولاية قسنطينة و الصناعة التقليديةو مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

 اسـتحداث  في متواضعة نـسبيا  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات ةأن مساهم دولالج يظهر     
 ،2009  حتى اية سنة المستحدثة المناصب عدد إجمالي من % 23 تتجاوز لا إذ ،العمل مناصب

عتمد في حساا على    ، حيث ا  انطلاقا من كون إجمالي الوظائف يعبر عن الفئة المشتغلة في الولاية          ف
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        ة  و بالتالي قد يكون في العينة أشخاص يعملـون في مؤسـسات صـغير              ،طريقة المعاينة العشوائية  
، بالإضافة إلى و متوسطة مصرح م أو غير مصرح م لدى الصندوق الوطني للضمان الإجتماعي          

 واسـع   المـشتغلة بالتالي سيكون مجال الفئة      و،ؤقتون  المدائمون أو   الالخاص   و عمال القطاع العام  
فقط العمال نوعا ما على عكس مجال فئة عمال قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الذي يشمل               

، و بناءا على ذلك يمكن وصف هذه النسبة بالهامـة  لدى صندوق الضمان الإجتماعي  المصرح م 
هم المصرح م فقط،    كوا تعبر عن فئة محددة من عمال قطاع  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و             

 ،ة و المتوسـطة تصلنا ا بالإضافة إلى مديرية المؤسسات الصغيرأن معظم الوكالات التي ا     خاصة و 
تجمع على أن عمال هذا القطاع غير المصرح م يمثلون عدد لا بأس به، غير أننا لم نستطع تحديد                   

 .نسبتهم نظرا لغياب الإحصائيات المتعلقة بذلك

 ولايةبال التشغيلفي  العموميةالصغيرة و المتوسطة المؤسسات  مساهمة 4.3.3
خلـق  في  الصغيرة و المتوسطة العمومية إلا أا تساهم        رغم التناقص المستمر لعدد المؤسسات           

  :يظهره الشكل الموالي  وفق ماحسب قطاعات النشاط مناصب عمل
على قطاعات المتوسطة العمومية  و الصغيرة المؤسسات مناصب عملتوزيع  :11 رقم الشكل

  .2009سنة النشاط ل

الصناعة البناء و الأشغال العمومیة
الخدمات الزراعة
المناجم و المحاجر التجارة

% 22,64

% 13,96% 49,48

% 3,27
% 1,57

% 9,05

  
  

     المتوسطة و الصغيرة المؤسساتة مديريمعطيات من إعداد الطالبة بالإعتماد على  :المصدر
  .لولاية قسنطينةو الصناعة التقليدية 

 إلى الكـبيرة  الإسـتثمارات  تفكيـك  العمومية المؤسسات هيكلة إعادة عمليةلقد نتج عن      
 الاقتصادية الوحدات من العديد بإنشاء سمحت حيث أفقيا، و عموديا تتوزع صغيرة ستثماراتا
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 في شـغل  لمناصب بتوفيرها العمل، على المتزايد الطلب لتغطية الكبيرة المؤسسات محل حلت التي
 سـرعة  علـى  يساعدالذي  الإستثمارات حجم صغر نظرا ل منخفضة بتكاليف و قصيرة فترات

  . و في التسييرالتكاليف في التحكم و الإنجاز،
اع حتى اية سـنة      إلا أنه استط   ،فرغم أن هذا النوع من المؤسسات يتميز بالإنخفاض المستمر             

 250 إلى 50 منصب عمل، و هذا راجع لكوا توظف في المتوسـط مـن       11743 أن يوفر    2009
عامل، يتوزعون بشكل غير عادل على مختلف القطاعات الإقتصادية، حيث يظهر الشكل أن أهم              
 القطاعات التي تنشط فيها المؤسسات العمومية هي  الخدمات، الـصناعة و البنـاء و الأشـغال                

 و أن قطاع الخدمات لوحده يحوز أكبر نـسبة إذ           ،% 86العمومية، و التي تمثل مجتمعة أكثر من        
يوفر تقريبا نصف مناصب الشغل، ثم يليه قطاع الصناعة مما يؤكد أن الدولة لازالت تسيطر على                 

  .  هذا القطاع
  التشغيل بالولاية مساهمة النشاطات الحرفية في 5.3.3

 ةبغرف المسجلين عدد بلغ حيث هاما تزايدا عرف فقد الحرفية، و التقليدية عةالصنا قطاع أما     
  : يلي كما يتوزعون مسجل 18621 حوالي الحرف و التقليدية الصناعة

  .2009 سنة النشاطات الحرفية مناصب عمل  :22 رقم الجدول
  عدد الحرفيين  المؤسسة الحرفية  طبيعة النشاط

  6640  2203  وادالصناعة التقليدية لإنتاج الم

  8308  2733  الصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات

  3673  1211  الصناعة التقليدية الفنية

  18621  6147  اموع

    المتوسطة و الصغيرة المؤسساتمديرية معطيات من إعداد الطالبة بالإعتماد على : المصدر
  .لولاية قسنطينةو الصناعة التقليدية 

 الفردية المؤسسات من ثيرلكا على يشتمل الحرفية و التقليدية الصناعة اعقطيظهر الجدول أن      
 الصناعة التقليديةتعتبر   و، عمال3إذ تشغل كل ورشة في المتوسط  ،لصغرى خاصةا و العائلية و

ها لقرابة الولاية بتوفير في الشغل مناصب إنشاء و تحقيق في أهمية  الورشاتأكثر لإنتاج الخدمات
  .مل القطاعنصف مناصب ع

  ولاية التشغيل بالفي  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التابعة للقطاع الخاصمساهمة  6.3.3
            بالتالي هي و القطاع إنتشارا، تعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة من أكثر مؤسسات     
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  البطالة على مستوى إمتصاص في لها فعالية أكثر دور إلى يشير قد مما للعمالة، ابإستيعا الأكثر
  .الولاية

  المتوسطة الخاصة و الصغيرة تطور العمالة بالمؤسسات 1.6.3.3
 أثره و المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات عدد في النقصان أو الزيادة بتحليل يسمح المعيار هذا     

  .2009 -2005الفترة  خلال العمالة، حجم تغير على
  للفترةالعمل مناصب عدد و المتوسطة الخاصة و الصغيرة ؤسساتالم عدد تطور  :23 رقم جدول

2005 - 2009.  
  2009  2008  2007  2006  2005  السنوات

عدد 
المؤسسات 

  م الخاصة.ص
4516  5229  6374  7253  8438  

نسبة تطور 
  16.33  13.79  21.9  15.79  -  م.ص.عدد م

  38068  29235  24924  20916  17160  حجم العمالة

نسبة تطور 
  30.21  17.29  19.16  21.88  -  العمالةحجم 

    مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطةمن إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات : المصدر
  . لولاية قسنطينةو الصناعة التقليدية

لمناصب العمـل الـتي      من خلال العدد الإجمالي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة و               
عدد هـذه   مناصب، كما أن 5متوسط عدد المناصب لكل مؤسسة لا يتجاوز  نستنتج أن  ،توفرها

و نعتقد    في البداية بوتيرة متزايدة عكس عدد العمال الذي إرتفع بوتيرة متناقصة،           المؤسسات إرتفع 
         الـصغيرة  المؤسـسات  اعتمـاد  إلى راجع ذلك و ،أن هذا يعود لظاهرة عدم التصريح بالعمال

 مع بنفسه العمل المنشأة صاحب يزاول حيث الأجرية، غير العمالة على كبيرة بدرجة المتوسطة و
 كذا و المؤقتة، و الموسمية العمالة على عتمادالإ يكثر كما ،الأقارب بعض و أسرته بأفراد الاستعانة

 ملزمـة  تعاقديـة  ارتباطات دون العمالة تشغيل يجرى ما كثيرا و ،السن صغار و الصبية تشغيل
، أما الاجتماعية التأمينات مؤسساتك المعنية الحكومية المؤسسات بإبلاغ لتزامالإ دون و ،للطرفين

 اتجـاه  يعـني  هذا  فقد تميزت بارتفاع كبير في نسبة التوظيف مقارنة بعدد المؤسسات2009سنة 
 . مناصب لكل مؤسسة جديدة7 بمعدل للعمال أكثر توظيف نحو المستحدثة المؤسسات
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  المتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط و الصغيرة الة بالمؤسساتتوزيع العم 2.6.3.3
 النشاط مجالات في تعمل  التيالمؤسسات الصغيرة و المتوسطةتضم الولاية عدد لابأس به من       

   منصب عمل يتوزعون وفق38068 تمكنت من توفير 2009 و حتى اية سنة المختلفة، الاقتصادي
  :ما يظهره الجدول الموالي

 حسب قطاعات الخاصة المتوسطة و الصغيرة المؤسساتفي  الوظائف توزيع :  24 رقم لجدو
  .2009 سنة النشاط

  ) (%  العدد  قطاع النشاط  2009
  3  522  الفلاحة

  24  9611  الصناعة

  33  12614  البناء و الأشغال العمومية

  40  15321  الخدمات

  100  38068  اموع

و الصناعة  ؤسسات الصغيرة و المتوسطةمديرية الم  معطياتمادا علىمن إعداد الطالبة إعت :المصدر
  .لولاية قسنطينة التقليدية

              المتوسطة ـتم بكـل اـالات      المؤسسات الصغيرة وأن لجدولا هذا خلال من نلاحظ      
نـت للخـدمات    قد كا   و بكثافة،تعتمد على اليد العاملة      الإستثمارية و  الأنشطة الإقتصادية و   و

 من إجمالي اليد العاملة الموظفة في مختلـف   %40نسبة عمل أي بالحصة الأسد في توفير مناصب 
مجموع  ، و% 33 بنسبة ذلك و الثانية المرتبة البناء و الأشغال العمومية نشاط تليح و ،اتطانشال

 نعتقد أن هذا يعـود       في القطاع ككل، و    الموظفةمساهمتهما معا يعادل تقريبا ثلاث أرباع العمالة        
  .هذا النوع من المشاريع لأسباب ذكرت سابقانحو الكبير التوجه إلى 

 مـن  العمل مناصب استحداث في المتوسطة الخاصة و الصغيرة المؤسسات مساهمة 3.6.3.3
  الوظائف لكل قطاع إجمالي

  .وظائففي توفير مناصب عمل مقارنة بإجمالي اليوضح الجدول الموالي حصة كل قطاع       
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 حسب الوظائف إجمالي من المتوسطة الخاصة و الصغيرة المؤسسات حصة : 25 رقم جدول
  .2009قطاعات النشاط اية سنة 

العمالة في القطاعات 
  الإقتصادية

       الصغيرة المؤسسات  
  المتوسطة الخاصة و 

  إجمالي الوظائف
  

النسبة المئوية لحصة الم 
ص م من إجمالي 

  الوظائف
  2.88  18090  522  اعةالزر

  21.75  44186  9611  الصناعة

  13.7  92062  12614  البناء و الأشغال العمومية

  10.27  149131  15321  الخدمات

  12.54  303469  38068  اموع

مديرية التخطيط و التهيئة العمرانية و مديرية معطيات من إعداد الطالبة بالإعتماد على : المصدر
  .لولاية قسنطينة و الصناعة التقليديةلمتوسطة المؤسسات الصغيرة و ا

من إجمالي الوظائف الخاصـة ـذا         يحوز قطاع الصناعة على حصة الأسد بنسبة              
في العمالـة    المتوسطة الخاصـة   و الصغيرة، و هذا يدل على المساهمة المعتبرة للمؤسسات         القطاع

      ثلاثة مناطق صناعية هي بالما ببلديـة قـسنطينة،        و التي تتوفر على     الصناعية على مستوى الولاية     
 البناء و الأشـغال     الطرف ببلدية إبن باديس و حميدة بن عيسى ببلدية ديدوش مراد، يليه قطاع             و

مـن إجمـالي    المتوسطة الخاصـة  و الصغيرة المؤسسات مساهمة الخدمات، أما قطاعالعمومية ثم 
  .  الوظائف فتمثل

  
 هي و ،نموا و تطورا هي الأكثر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة ن القول أنو منه يمك     

البطالـة علـى    إمتـصاص  في لها فعالية أكثر دور إلى يشير قد مما للعمالة، ابإستيعا الأكثر بالتالي
 في العام القطاع فشل يفسر ما هذا فهو في تراجع ةموميالع المؤسسات أما تعداد ،مستوى الولاية

 عـدم   تسريح العمال وعن ناتج العمالة، حجم في تراجع هناك بل جديدة، عمل مناصب فيرتو
تشير الإحصائيات المقدمة مـن طـرف مديريـة    و . لتقاعدعلى ا المحالين الأفراد مناصب تجديد

 المستحدثة العمل مناصب فيتطور كبير  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لولاية قسنطينة إلى وجود
رغـم هـذا   ، لكن و 2005 سنة مع مقارنة كزيادة % 91  تفوقبنسبة أي ،2009 سنة اية في

  تسارع لعدد عمال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الكلية خاصة في السنوات الأخـيرة،            المالتزايد  
                                   غير أننا لا نستطيع تحديد مدى قدرا على توفير مناصب عمل إلا من خلال مقارنة ذلك
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    ،  - الذي يدل على مجموع الفئة المـشتغلة في الولايـة  - بمرجع المتمثل هنا بإجمالي عدد الوظائف     
 المناصب عدد إجمالي من % 22 تفوق المتوسطة و الصغيرة المؤسسات ةمساهمو الذي أظهر أن 

 نظرا لكوا تـشمل      و المعتبرة  ةالتي يمكن وصفها بالنسبة الهام     و 2009 حتى اية سنة   المستحدثة
خاصة و أن معظم الوكـالات الـتي         لدى صندوق الضمان الإجتماعي،    فقط العمال المصرح م   

إتصلنا ا بالإضافة إلى مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تجمع على أن عمال هذا القطاع غير           
 نسبتهم نظرا لغيـاب الإحـصائيات       أننا لم نستطع تحديد   إلا  المصرح م يمثلون عدد لا بأس به،        

     تساهم المؤسـسات الـصغيرة      " التي مفادها أن     ةامس الخ الفرضيةهذا ما يؤكد     المتعلقة بذلك، و  
  "قسنطينة  و المتوسطة بنسبة معتبرة في توفير مناصب عمل بولاية

في مار  الوكالة الوطنية لتطـوير الإسـتث     و   تشغيل الشباب  الوكالة الوطنية لدعم  مساهمة   4.3
  توفير مناصب عمل 

 صـناديق و وكـالات   في الولاية عدة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لقد كان وراء تطور      
  نسبتظهر ولتشجيع إنشاء هذا النوع من المؤسسات عن طريق مختلف أنواع الدعم و التحفيز 

   :التالي الجدول في  المؤسسات الصغيرة و المتوسطةعمالة منها بالنسبة لتعداد كل مساهمات
 المتوسطة و الصغيرة لمؤسسات في عمالة ا وكالات و صناديق الدعم مساهمة : رقم جدول

  .8200سنة  ولاية قسنطينةب
  اموع  ANSEJ  ANDI  ANGEM  CNAC  الوكالة أو الصندوق

     60  22.12  8.88  9  100النسبة 

  .لولاية قسنطينة خطيط و التهيئة العمرانيةمن إعداد الطالبة إستنادا لمعطيات مديرية الت: المصدر
  توفير في الأكبر  هيالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب مساهمة  أن الجدول، من واضح      

 يفـسر  مـا  هذا ، بأكثر من نصف العدد الإجماليالمتوسطة و بالمؤسسات الصغيرة العمل مناصب
، و تفضيل معظـم الـشباب   سنة  و  ينب المحصورة العمرية بالفئات القرار أصحاب اهتمام

إنشاء مؤسسات صغرى و الذين يمثلون الأغلبية الساحقة من البطالين في الولاية ، ثم تأتي الوكالة                 
 نظـرا     بنسبة   ستقطاب اليد العاملة  من حيث ا   في المرتبة الثانية   الوطنية لتطوير الإستثمار  

 الوكالة  و الصندوق الوطني للتأمين على البطالة    ستثمرين، ثم   للمزايا المهمة التي تقدمها الوكالة للم     
تقريبا لكل منـهما،       في التشغيل بنسبة لا تفوقان يساهم انذلالالوطنية لتسيير القرض المصغر     

فـرع   الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الـشباب  بدراسة تحليلية لدور كل من يلي ما فيسنقومو لهذا 
  .مار للولاية في توفير مناصب عملة الوطنية لتطوير الإستث الوكالوولاية قسنطينة 
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  في توفير مناصب عملتشغيل الشباب  الوكالة الوطنية لدعم مساهمة 1.4.3
 الأمر من  المادة أحكامبموجب  المنشأة  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب       و منذ        
في غضون عشرية من الزمن      و ،ة قسنطينة  تنشط في ولاي    جوان  في المؤرخ - رقم

 التـشغيل  قطاع لإنعاش المؤدية الصيغ كلل هاتشجيعب ، آمال آلاف الشبابأن تحقق إستطاعت
  .الخدمات و السلع لإنتاج صغرى مؤسسات إنشاء خلال من الشباني

   و مساهمتها في التشغيلتشغيل الشباب الوكالة الوطنية لدعم مشاريعتطور  1.1.4.3
لولاية قسنطينة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الجدول الموالي يوضح تطور عدد مشاريع      

  .في أكثر من عشريةطاعت هذه المؤسسات خلقها كذا عدد مناصب العمل التي است و
ية لدعم لالوكالة المح مدعمة من طرف  لكل مؤسسةمتوسط مناصب العملتطور  : 27 جدول رقم

   –  الفترةتشغيل الشباب خلال 
  اموع  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002  2001  2000  1999  1998  السنوات

                            المؤسسات
مناصــب 

                            العمل

مناصــب 
العمــل 
ــل  لكـ

  مؤسسة

4  3  3  3  3  3  3  3  3  3  3  4  3  

  تشغيل الشباب الوكالة الوطنية لدعم  معطياتمن إعداد الطالبة بالإعتماد على: المصدر
  -قسنطينةولاية فرع  - 

 أن متوسط عدد فرص الشغل التي تقدمها المؤسسات المدعمة من           دولنلاحظ من خلال الج         
هذا ما يؤكد علـى أن       ، و شاطها بالولاية منذ بداية ن   مناصب و ذلك      طرف الوكالة لا تتعدى   

 لا توظف في أحسن الأحوال أكثر مـن         ،هذا النوع من المشاريع هو عبارة عن مؤسسات صغرى        
 ،ففي سنة الإنطلاق إستطاعت تلك المؤسسات توفير          عمال عمل في المتوسط لكن      مناصب 

 بـدأت هـذه     في سنة    مناصب لبقية السنوات، إلا أنه       سرعان ما انخفض هذا العدد إلى       
  .  مناصب شغل في المتوسط إذ بلغت مرة أخرى ،المؤسسات تتجه للتوظيف بكثافة أكبر نسبيا

 تـشغيل الـشباب   الوكالة الوطنية لدعم    تطور عدد المشاريع المدعمة من طرف        يحلتوضو        
  :رد المنحنى المواليكذا عدد مناصب العمل التي وفرا خلال فترة الدراسة نو ، ولولاية قسنطينة
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ية لدعم تشغيل لالوكالة المح المحققة لدىتطور عدد المؤسسات و مناصب العمل : شكل رقم 
  . – خلال الفترة  الشباب
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عدد المؤسسات عدد مناصب العمل
  

  تشغيل الشبابالوكالة الوطنية لدعم من إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات : المصدر
  -قسنطينةية ولافرع  -

 لكنها تمكنت من توظيف     ، مؤسسة فقط   عة للوكالة بتدعيم  ضإنطلاقة متوا  يظهر الشكل       
 عاطل عن العمل، ثم بدأ عدد المؤسسات يرتفع تـدريجيا  بأس به من الشباب قدر ب   عدد لا 

 ابـل بلـغ  بالمق  أضعاف ما كان عليه منذ أربع سنوات سابقة، و    ، إذ تجاوز    إلى غاية سنة    
بإنـشاء   منصب، و هي سنة إصدار الأمر المتعلـق  عدد فرص العمل المقدمة في نفس السنة       

 بالبلاد، هذا ما جعل عدد الاستثمار لترقية جديد نفس عطاءلإ الاستثمار تطويرل الوكالة الوطنية
جه إهتمـام   بسبب تو، تعرف تذبذبا لولاية قسنطينةتشغيل الشبابالوطنية لدعم  مشاريع الوكالة   

 تطـوير ل الوكالـة الوطنيـة  بعض المستثمرين بنوع آخر من المشاريع ذات مزايا مهمة تقـدمها  
نخفضت لتـصل إلى  لأخرى لم تعرف توجها مستقرا، إذ ا  ر، كما أن مناصب الشغل هي ا      ستثمالإا

    منصب سنة      ثم ارتفعت إلى    سنة ،       ثم عاودت الإنخفاض بعدها و وصلت 
 . منصب  بتوفير سنة أقصاها

   توزيع المشاريع و مناصب الشغل على مختلف قطاعات النشاط لبلديات الولاية 2.1.4.3
  .ولايةالبلديات  مختلف عبركذا مناصب العمل   والمؤسسات انتشار مدى يفيد المعيار هذا      
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 بلديات عبر و شاطتوزيع المشاريع و مناصب الشغل على مختلف قطاعات الن: جدول رقم 
  .2009سنة قسنطينة ولاية 

  قطاعات النشاط

البناء و الأشغال               الصناعة
  العمومية

  الحرف  الخدمات  الفلاحة

  
  

  البلدية
  
  

عدد 
  المشاريع

عدد 
  المناصب

عدد 
  المشاريع

عدد 
  المناصب

عدد 
  المشاريع

عدد 
  المناصب

عدد 
  المشاريع

عدد 
  المناصب

عدد 
  المشاريع

عدد 
  المناصب

                      قسنطينة
حامة بو 

                      زيان

إبن 
                      باديس

زيغود 
                      يوسف

ديدوش 
                      مراد

                      الخروب
                      عين عبيد

بني 
                      حميدان

أولاد 
                      رحمون

                      عين سمارة
مسعود  
                      بو جريو

                      إبن زياد
                      اموع

   تشغيل الشبابعلى الوكالة الوطنية لدعم معطيات من إعداد الطالبة بالإعتماد : المصدر
  -قسنطينةولاية فرع  -

ب  الرئيسية بسب  البلدياتأغلب المؤسسات تتركز في بلدية قسنطينة و        يتضح من الجدول أن           
لإقامة مثل هذه المؤسسات، و عموما لقـد         الهيئات الإدارية  المصالح و توفر   الضغط الديموغرافي و  

 مؤسسة أي أكثر من نصف العدد الإجمالي للمؤسسات مـع           2531قطاع الخدمات بدعم    حظي  
 فرصة عمل، و الذي يضم عدد هائل من الأنشطة أهمها مكاتـب    7600احتمال توفيره لأكثر من     

    و الإستشارة في الهندسة المدنية و المعمارية و في الإعلام الآلي و الخـدمات الفلاحيـة                الدراسات  
غيرها، عيادات طبية في مختلف التخصصات، مخابر للتحاليل الطبية، مكاتب المحامـاة، تـأجير               و
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السيارات، تنظيف الملابس، الأكل السريع، الهاتف العمـومي، الحمـام العمـومي، التـصوير              
 يرجعغيرها، و  رافي، قاعات رياضية، حلاقة للنساء و الرجال، نقل البضائع و المسافرين والفوتوغ

تنوع أنـشطة هـذا القطـاع     تعدد و إلى السابق القطاع في لصغرىا المؤسسات مشاريع تركز
  .كبير حد إلى مضمونة أرباحها كون و االات هذه حيويةبالإضافة إلى 

مـن العـدد     % 23.74 مؤسسة أي بنسبة     1101المرتبة الثانية ب    أما قطاع الصناعة فيحتل           
صناعة المـواد العذائيـة    و يضم هو الآخر عدد لا بأس به من الأنشطة أهمها       الإجمالي للمؤسسات 

    كالحلويات و مشتقات الحليب و العجائن و المشروبات، صناعة الجلود كالأحذيـة و الحقائـب               
زة، صناعة صيدلانية، صـناعة الزجـاج و الرخـام، ورشـات            و المحافظ، صناعة الملابس الجاه    

الميكانيك، صناعة الصابون، مواد التجميل، الزيوت الصناعية، صناعة الورق و التعليب و التغليف،         
ستطاع هذا القطاع أن يوفر أكثـر مـن    ذا ا  غيرها، و  الأثاث، إسترجاع البلاستيك، التلحيم و    

و هذا يدل على أن هذان القطاعان     قائمة البطالين،   منصب عمل لشباب كان يسجل ضمن      3300
     التقليديـة التي تنشط خاصة في الحلـي   ثم الحرف التقليدية و ،للمستثمرين جاذبية الأكثر انعتبري

حيث وفرت أكثر ، التقليدي الطرز و الخياطة و كذا النحاس صناعة و  التقليدي و الفني الفخارو 
اع البناء و الأشغال العمومية الذي يـستقطب الـشباب ذوي            من فرص العمل، ثم قط     % 12من  

غيرها، أما قطـاع     الخبرة في مجال توصيل الكهرباء و الغاز، نجارة و طلاء العمارات، الترصيص و            
عـدد   الفلاحة الذي يعنى بتربية النحل و الدواجن و البقر الحلوب و الغنم و غيرها فلم تتعـدى                

 فرصة عمل، و هذا راجع لكون ولايـة قـسنطينة           290 وفرت    مشروع 96المشاريع الإجمالية به    
  . % 94نسبة التحضر ا تبلغ  ليست بولاية فلاحية، و

  حساب تكلفة فرصة العمل حسب قطاعات النشاط 3.1.4.3
 بمقارنة كثافة العمالة بكثافة رأس المال للمؤسسات    يسمح لنا    تكلفة فرصة العمل  إن حساب         
  .ع المشاريع الأكثر إستقطابا لليد العاملة من أجل دعمها و تشجيعها أكثرستنتاج نوثمة امن  و
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  2009تكلفة فرصة العمل حسب قطاعات النشاط لسنة  :29 رقم الجدول
  مليون دج: الوحدة

 قطاعات
  النشاط

عدد المناصب   المشاريع عدد
  المتوقعة

  الاستثمار تكلفة
  العمل كثافة  المال رأس كثافة  

  1.38  0.7  5246  7285  2453  الخدمات
  1.52  0.65  1467  2236  680  الحرف
  1.17  0.85  316  371  112  الفلاحة
  1.31  0.76  2903  3820  1093  الصناعة

 والاشغال البناء
  1.93  0.5  1060  2052  494  العمومية

  -  -  10992  15764  4832  اموع

    الشباب تشغيل لدعم لوطنيةا الوكالةبالإعتماد على معطيات  لبةاطال إعداد من :المصدر
  -قسنطينةولاية فرع  -

 ،للعمالة قطابااست الأكثر هو لأشغال العموميةا و البناء قطاعمن خلال الجدول نلاحظ أن        
 فلـه  الحـرفي  أما القطاع، كمتوسط ملاع 193 يوظف به مستثمر دينار مليون 100 كل حيث
، يليـه  عمـل  منصب 152 استحداث إلى يؤديلسابق المبلغ اف التوظيف، حيث من الثانية المرتبة
 لمناصب مستحدث قطاع آخر إثر استثمار نفس المبلغ، و عمل فرصة 138 بتوفير الخدمات قطاع
 مليـون  100 لكل منصبا  117 بمعدل الفلاحة  قطاعهو  الاستثمارية، التكاليف حسب العمل
 باسـتثمار  يوظف لاف المضافة، القيمة مصدر أساس يعتبر الذي الصناعة قطاع أما، مستثمر دينار
  .فقط لاعام 131 إلا دينار مليون 100
و بالمقابل نجد أن كثافة رأس المال تتناقص في القطاعات التي تتزايد فيها الكثافـة العماليـة،                   

حيث توظيف عامل واحد في قطاع  الفلاحة الذي يعتبر كآخر قطاع مستحدث لمناصب العمل،               
 و هو المبلغ الأكبر مقارنة بباقي القطاعات، ثم يليه القطـاع الـصناعي ب                    دج 850000يكلف  

دج، أما في قطاع البناء و الأشغال العمومية و الذي يحتل الصدارة في خلق فرص عمل،                 760000
  .دج 500000فتكلفة توظيف عامل تقارب نصف تكلفة توظيف عامل بقطاع الفلاحة أي بمبلغ 

                                                
 عدد المناصب المتوقعة/ الاستثمار تكلفة= المال  رأس كثافة.  
 الاستثمار تكلفة/  عدد المناصب المتوقعة= العمل  كثافة.  
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ن في استقطاب القطاعات للعمالة و لرؤوس الأموال، يعود لطبيعـة الأنـشطة            إن هذا التباي         
الإقتصادية لكل قطاع و التي يتطلب بعضها موارد مالية بدرجة أكبر من أجـل الحـصول علـى     
المعدات و الأدوات و التجهيزات اللازمة لبدء النشاط كقطاع الفلاحة و القطاع الصناعي، عكس          

 و علـى  المـستخدمة  التكنولوجيا على منه أكثر البشري العنصر على تعتمدبعض القطاعات التي 
كقطاع البناء و الأشـغال العموميـة و قطـاع     العمالة كثيف اتقطاع ايجعله مما ،الموارد المالية

  .الحرف
      البنـاء  هـو  للعمالة استخداما الأكثر ىصغرلا المؤسسات قطاع أن يبين أعلاه الجدول إن      
 الفائض العمالة عرض مواجهةفمن أجل  ،الخدمات ثم الحرفي القطاع يليه ثم عموميةال الأشغال و

  .التشغيل في الأولى المراتب تحتل التي السابقة الثلاث القطاعات تدعيم القرار أصحاب على يكفي
  في توفير مناصب عمل مساهمة الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار 2.4.3

 الوطنية لتطـوير الإسـتثمار  الوكالة   مصالح لدى ابه المصرح ثمارستلإا قيمة تجاوزت لقد      
هي سنة الإنطلاق الفعلـي    و2005 سنة بين الفترة خلال مليون دينار 276367 ولاية قسنطينةل

 مـع  استثمار مشروع 3900 بما يوافق 2009اية السداسي الأول من سنة  لنشاطات الوكالة، و
، هذا يدل على أن متوسط عدد مناصب العمل التي يوفرها كل  فرصة شغل 46752توفير  إمكانية

  .التوظيف في مساهمتها و الصغيرة المؤسسات مكانة تظهر هنا و  منصب،12مشروع يقارب 
   قطاعات النشاطتوزيع المشاريع الإستثمارية حسب  1.2.4.3

 الـتي  و 2009 سنة مشاريع الوكالة حتى اية السداسي الأول من هاتعرف التي الحركية إن      
      المـشاريع  تمركـز  برزت ،2005 أضعاف ما كانت عليه سنة 10تقدر بأكثر من  زيادة عن أفرزت

  . دون أخرى و الشكل الموالي يوضح ذلكقطاعات في الإستثمارية
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اية السداسي  حتى توزيع نسب المشاريع الإستثمارية حسب قطاعات النشاط: 13شكل رقم 
  .2009 سنةمن  الأول

الصناعة  البناء و الأشغال العمومية    الخدمات  الفلاحة   

% 65,76
% 22,74

% 1,38
% 10,12

  
   الوطنية لتطوير الإستثمارالوكالة من إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات : المصدر

  -قسنطينةولاية فرع  -
 الوحدهم انتكريح العمومية الأشغال و البناء و ي الخدماتقطاع أن نلاحظ  الشكلخلال من      

 مـستوى  على انتشارها و طاعاتالق هذه لحيوية راجع هذا و، ابه المصرح من المشاريع % 88.5
     قلة درجـة المخـاطرة   نظرا  فيها للاستثمار الخواص تفضيل وكذا قتصادالإ في لأهميتها و الولاية

عكس القطاع الفلاحي الذي مازال غير محفز للإستثمار إذ لم يحـظ إلا              و الربح المضمون نسبيا،   
 الاستثمار فرص تبقى بالتالي و الوكالة، سنوات من نشاط 5طيلة  من إجمالي المشاريع 1.88 نسبةب

  .لاستغلالها المواتية الظروف تنتظر به
   المشاريع الإستثمارية حسب قطاعات النشاطعلىتوزيع العمالة  2.2.4.3

     إستطاعت المشاريع الإستثمارية المسجلة لدى الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار لولاية قسنطينة 
 كما حسب فروع النشاط الإقتصادي العمل، و الذين يتوزعون  عاطل عن46752من تشغيل 

  :يظهره الشكل الموالي
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حتى اية السداسي  النشاط قطاعات توزيع العمالة في المشاريع الإستثمارية حسب :14  رقمشكل

  .2009الأول من سنة 

0
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25000

فروع النشاط الإقتصادي 

الصناعة
البناء و الأشغال العمومیة
الخدمات
الفلاحة

  
   معطيات الوكالة الوطنية لتطوير  الإستثمارمن إعداد الطالبة بالإعتماد على  :المصدر

  -قسنطينةولاية فرع  -
 حيث يـستحوذ    ، جل العمالة في القطاعات الأكثر إستقطابا للمستثمرين       تركزيظهر الشكل        

اليـد    مـن  % 42.89  عامل أي بنسبة   20000يقارب  قطاع الخدمات على الحصة الأكبر بنحو       
أي   فرصة عمل15000 من  باحتمال إنشائه لأكثرالعمومية لشغاالأ و البناءالعاملة، ثم يليه قطاع 

 % 21.12بنسبة   منصب أي    10000بقرابة   من مناصب العمل، ثم القطاع الصناعي        % 34 بنسبة
 لةلقنظرا   1.65منصب شغل أي ب    600 أكثر من بتوفير  يساهم   و أخيرا القطاع الفلاحي الذي لا     

  .المشاريع المنجزة في هذا القطاع
و يعود ذلك إلى كثرة النشاطات المتعلقة بالخدمات و بقطاع البناء و الأشغال العمومية حيث                    

لا  تحتاج إلى تقنيات معقدة و  و التي لاالمسجلة لمشاريع الاستثمار العام اموع تفوق ثلاث أرباع
  .لتكنولوجيا متطورة بل ليد عاملة كثيفة ذات مؤهلات متواضعة

   فرصة العمل حسب قطاعات النشاطحساب تكلفة 3.2.4.3



 

143  

 عـن  العمالـة  كثيفـة  القطاعات بين التمييز  منيمكننا  حيثجدا، مهم ؤشرهذا الم إن     

 من أجل القضاء التـدريجي  العمالة كثيفة القطاعاتب لإهتمام أكثرل المال، رأس كثيفة القطاعات
  .على ظاهرة البطالة

ات النشاط حتى اية السداسي الأول من سنة  تكلفة فرصة العمل حسب قطاع:30 رقم الجدول
2009.  

  .مليون دج: الوحدة

 قطاعات
عدد المناصب   المشاريع عدد  النشاط

  المتوقعة

الاستثمار  تكلفة
  مليون دج

  
  العمل كثافة  المال رأس كثافة

  0.16  6.30  126336  20047  2565  الخدمات
  0.41  2.41  1864  773  54  الفلاحة
  0.18  5.48  54154  9879  394  الصناعة

 والاشغال البناء
  0.17  5.85  94013  16053  887  العمومية

  -  -  276367  46752  3900  اموع

   الوكالة الوطنية لتطوير  الإستثمارمن إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات : المصدر
  -قسنطينةولاية فرع  -

 100 كـل  حيث ،للعمالة امااستخد الأكثر هو الفلاحة قطاعمن خلال الجدول نلاحظ أن      
 مـن  الثانية المرتبة فله الصناعي أما القطاع، كمتوسط ملاع 41 يوظف به مستثمر دينار مليون
البناء و الأشغال  قطاع، يليه عمل منصب 18 استحداث إلى يؤديالمبلغ السابق ف التوظيف، حيث

 العمـل  لمناصب مستحدث قطاع آخر إثر استثمار نفس المبلغ، و عمل فرصة 17العمومية بتوفير 
 دينـار  مليـون  100 لكـل  منصبا 16 بمعدل الخدمات قطاعهو  الاستثمارية، التكاليف حسب
  . مستثمر

 كما  ،و بالمقابل نجد أن كثافة رأس المال تتناقص في القطاعات التي تتزايد فيها الكثافة العمالية                   
ة لدعم تشغيل الشباب، حيث توظيـف       هو الحال بالنسبة للمؤسسات التي تدعمها الوكالة الوطني       

عامل واحد في قطاع  الخدمات الذي يعتبر كآخر قطاع مستحدث لمناصـب العمـل، يكلـف                 
 المبلغ يفوق بثلاث أضعاف تكلفة       دج و هو المبلغ الأكبر مقارنة بباقي القطاعات، هذا         6300000
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 ثم يليه القطـاع    الذي يحتل الصدارة في خلق فرص عمل،       ستحداث منصب عمل بقطاع الفلاحة    ا
الصناعي فتكلفة توظيف عامل تعتبر      دج، أما في القطاع    5850000البناء و الأشغال العمومية ب      

  .دج 5480000معتبرة هي الأخرى بمبلغ 
إن هذا التباين في استقطاب القطاعات للعمالة و لرؤوس الأموال،  يوحي بأن كل من قطاع                     

ية و الصناعة تعتبر قطاعات كثيفة رأس المال مقارنة بالقطـاع           البناء و الأشغال العموم    الخدمات و 
   الفلاحي الذي يمكن أن نعتبره كثيف العمالة، و يعود ذلك لكون الفلاحـة لا تحتـاج لـرؤوس               
أموال ضخمة من أجل الحصول على تكنولوجيا متطورة و آلات و معدات التي عادة ما تحل محل                 

  .عاملة بكثرة عكس باقي القطاعاتالإنسان في آداء بعض المهام بل ليد 
ستحداث مناصب عمل هو القطاع الفلاحي لذا وجب دعمه      إذن فالقطاع الأكثر قدرة على ا          

  .و تشجيع الإستثمار فيه
 مليون  100إذا أجرينا مقارنة فيما يخص عدد مناصب العمل التي يمكن أن يوفرها إستثمار               و     

التي تعتـبر مؤسـسات    و الشباب تشغيل لدعم الوطنية كالةالودج، بين المؤسسات التي تدعمها 
            إذ تعتـبر صـغيرة     الإسـتثمار  نيـة لتطـوير   الوكالة الوط صغرى و بين المؤسسات التي تدعمها       

  :و متوسطة، نجد أن 
 منصب 193 استحداث إلى يؤدي قطاع البناء و الأشغال العموميةب دينار مليون 100 ستثمار إ-

 فقط بالنسبة للمؤسسات الصغيرة عمل منصب 17سسات الصغرى، و إلى إستحداث  في المؤعمل
 .   ضعف11و المتوسطة ، أي بأكثر من 

     في المؤسسات الـصغرى،  عمل منصب 138الخدمات يولد  قطاعب دينار مليون 100 ستثمار إ-
 8أكثر من  فقط بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، أي بعمل منصب 16ستحداث و إلى ا

 .  أضعاف
      في المؤسـسات الـصغرى،   عمل منصب 131قطاع الصناعة يولد ب دينار مليون 100 ستثمار إ-

 7 فقط بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، أي بأكثر من           عمل منصب 18ستحداث  و إلى ا  
  .أضعاف

              مؤسـسات الـصغيرة    بالنسبة لل   رغم أن قطاع الفلاحة يحتل الصدارة في توفير مناصب العمل          -
 بالنسبة للمؤسـسات الـصغرى، إلا أن   العمل لمناصب مستحدث قطاع آخر و المتوسطة و يعتبر

 في المؤسـسات الـصغرى، و إلى   عمل منصب 117يولد  ذا القطاع دينار مليون 100 ستثمارإ
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 3 يقـارب   فقط بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة،  أي مـا عمل منصب 41إستحداث 
   .أضعاف

  
من خلال ماسبق نخلص إلى أن تكلفة إستحداث منصب عمل واحد في قطاع ما سوءا كان                      

كثيف العمالة أو رأس المال، تكون منخفضة جدا بالنسبة للمؤسسات الصغرى مقارنة بالمؤسسات             
ادت أصولها   ز ستثماراا و  كبر حجم المؤسسة كلما توسعت في ا       الصغيرة و المتوسطة، حيث كلما    

ستعمال ا أكثر تطور لمواجهة المنافسة و ا      حتاجت لأموال أكبر و كذا لتكنولوجي     الثابتة، و بالتالي ا   
 و هذا ما لا يشجع على عملية التوظيف و منه سترتفع تكلفة فرصة العمل ا، إلا                 ،أكبر للآلات 

يامها بعملية الإنتاج خاصة    أا من جهة أخرى ستساهم في خلق الثروة و زيادة القيمة المضافة إثر ق             
و عليه فإن الإستثمار في المؤسسات الصغرى أيا كان قطـاع النـشاط   المؤسسات الصناعية منها،   

، و هذا مـا     و التخفيف من حدة البطالة     ستحداث مناصب عمل  و الأكثر فعالية في ا     يعتبر الأنجع 
توسطة هي الأكثر فاعليـة في      المؤسسات الصغيرة و الم   " ينفي الفرضية السادسة و التي مفادها أن        

ها علـى   هذه الفرضية تم بناؤ   ".  الولاية   استحداث مناصب عمل مقارنة بالمؤسسات الصغرى في      
أساس أنه كلما كبر حجم المؤسسة من حيث عدد العمال كلما زادت قدرا على توفير أكبر عدد    

 ـ  50 عامل فأقل أو     250من مناصب العمل، فالمؤسسة التي توظف        ل، ظاهريـا هـي      عامل فأق
 عمال فأقل، لكن الدراسة     10الأجدى من حيث استحداث فرص عمل من المؤسسة التي توظف           

منخفضة جدا بالنسبة   التطبيقية أثبتت العكس من خلال حساب تكلفة فرصة العمل و التي كانت             
للمؤسسات الصغرى مقارنة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، و بالتالي فالمؤسسات الصغرى هي             

   .الأنجع في توفير أكبر قدر من مناصب العمل و من ثمة المساهمة الفعالة في الحد من ظاهرة البطالـة            
الـصغرى هـي الأكثـر فاعليـة في          المؤسسات" ية العكسية التي مفادها أن      ثبت الفرض نذا  و  

   ". الصغيرة و المتوسطة في الولاية  استحداث مناصب عمل مقارنة بالمؤسسات
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  صةخلا
   و التي تظهر أن بلدية قسنطينة       ،تعرفنا في هذا الفصل على خصائص البطالة في ولاية قسنطينة              

      و البلديات ااورة لها هي الأكثر تضررا من البطالة حسب معطيات وكالـة التـشغيل المحليـة،                 
طـالبي   عظـم أن م و نعتقد أن هذا يعود للكثافة السكانية الكـبيرة في هـذه المنـاطق، كمـا                 

يتميـزون    المتوسط في الغالـب  التعليمي ذوي المستوى، الذكورالشباب من هم )البطالون(العمل
  .بنقص الخبرة و الكفاءة المهنية، إلا أنه في السنوات الأخيرة يظهر تزايد ملحوظ لخريجي الجامعات

قطاع الخاص ضـمن    إن تشكيلة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الولاية تبرز ثقل وزن ال                 
       الذي يشهد نمو بوتيرة جيدة خاصة في قطاع البنـاء و الأشـغال العموميـة،      ،مجموع المؤسسات 

تتوزع مؤسسات هذا القطاع أفقيا بشكل يتناسب و التوزيع السكاني للبلديات، و هذا يـدل                و
قتصادي و تتوفر الهياكل    على أن نوايا الإستثمار تتركز حول المناطق العمرانية أين يشتد النشاط الإ           

الضرورية، كما أن إنتعاش القطاع الحرفي يبرز من خلال المساهمة الفعالة للـصناعة التقليديـة في                
هي في تناقص    المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، أما المؤسسات العمومية فلا تمثل إلا نسبة ضئيلة و            

  . مستمر بسبب الخوصصة
 الصغيرة و المتوسطة في الولاية سمـح لهـا باسـتحداث             إن هذا التواجد القوي للمؤسسات         

تتميز بكون معضمها صغرى      إلا أن أغلبها يعود للقطاع الخاص، و       من إجمالي الوظائف   % 22.55
 الخـدمات  قد تمكن قطاعي   مناصب في المتوسط لكل مؤسسة منشأة، و      5حيث لا توفر أكثر من      

  نسبة من عمالة هذه المؤسسات باعتبـار أنـه لا          و البناء و الأشغال العمومية من إستقطاب أكبر       
   لا لتكنولوجيا متطورة بل ليد عاملة كثيفة ذات مؤهلات متواضـعة،            تاج إلى تقنيات معقدة و    يح
  .هذا ما يتوفر عليه أغلبية الشباب البطال بولاية قسنطينة و

في التوظيف ضمن مختلف    و لقد أثبتت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب مساهمتها الأكبر                
 للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، كما أن مقارنة تكلفة فرصة العمـل            وكالات و صناديق الدعم   

تكلفة فرصـة العمـل في المؤسـسات     في المؤسسات الصغرى المدعمة من طرف هذه الوكالة، و  
 المؤسـسات   الصغيرة و المتوسطة المدعمة من طرف الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار، تظهـر أن            
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و عليه يجب الزيادة في تشجيع إنـشاء         الصغرى هي الأكثر قدرة على إستحداث مناصب شغل،       
  .مثل هذا النوع من المؤسسات بكثافة إذا أردنا الحد من ظاهرة البطالة في الولاية

  
  



 

  

  
  
  
  
  
  
  

  
  

           

  الخاتمة
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  الخاتمة
 و من خلال الدراسة     ،عال في توفير فرص العمل    طة بدور ف  المتوس تساهم المؤسسات الصغيرة و        

النظرية و التطبيقية لموضوع دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من ظـاهرة البطالـة تم                 
  :التالية و الإقتراحات التوصل إلى النتائج

  النتائج:أولا 
  :تم التوصل إلى مجموعة من النتائج نلخصها فيما يلي     
 الوضـع  علـى  عكستن سلبية عدة آثار طياا في تحمل و معقد واقع و ظاهرة البطالة إن -
 عنها جر ينمما حدا، من يزيد ا هتمامالإ عدم و استمرارها أن و ،جتماعيالإ و قتصاديلإا

  .اتمع على خطيرة تبعات
تخاذ  با ،كان عليه   لقد تمكنت الجزائر من ضغط معدل البطالة خلال العشرية الأخيرة إلى ثلث ما             -

 تكـون  لأن ترق  التي لم،تدابير و إجراءات لمحاربة البطالة تعلقت أساسا بأجهزة للتشغيل المؤقت
     هذا من جهـة،  التضامن أشكال من شكل و مؤقت حل فعالة للحد من هذه الظاهرة بل سياسة

 راصدإ في البلاد خلال هذه الفترة بستثمارالإ لترقية جديد نفس إعطاءو من جهة أخرى فقد تم 
  .الاستثمار تطوير لعدة قوانين من شأا تشجيع و العمومية السلطات

          مهمـشة  كانـت  مابعد ف، في الجزائر بعدة مراحلالمتوسطة و الصغيرة المؤسسات لقد مرت -
 مرحلة في انسبي عتبارالإ إعادة يشهد الخاص لقطاع، بدأ اشتراكيالإ الخيار تبني ظل في ثانوية و

      الخفيفـة  الـصناعات  لحساب الثقيلة الصناعات سياسات عن التراجع و ،التنموية المخططات
 ، ثم 1994 سـنة  المتوسـطة  و الـصغيرة  المؤسسات حيث توج ذلك بإنشاء وزارة المتوسطة، و

و هـذا  لها،  المدعمة وكالاتال مختلف و المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي القانون
  . ذا القطاعالعمومية لسلطاتل تزايدالم امهتمالإ يدل على

       إدارية صعوبات وجود عدة مشاكل تتعلق أساسا بالمتوسطة و الصغيرة المؤسسات تواجه -
 الكثير يعيق مما ،المشاكل المرتبطة بالعقار الصناعيو كذا  و عراقيل مالية و تسويقية بيروقراطية، و

  .الإقتصادي النشاط في الفعالة اهمةالمس و الإندماج في الحيوي الشباب من
         الصغيرة المؤسسات إهتمام الدولة الجاد بقطاع 2009قانون المالية التكميلي لسنة  أظهر -
  و الحفاظ عليها وتشجيعها على زيادة ،دعم إنشاء هذا النوع من المؤسسات لالمتوسطة و

   و ذلك باتخاذ جملة،دلة عبر مناطق الوطنالتوظيف و على الإبتكار و التجديد و الإنتشار بصفة عا
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و بتخفيض نسبة   على وجه الخصوص بإعفاءات و تخفيضات ضريبية و جبائيةمن التدابير متعلقة 
 و كذا رفع نسبة الضمانات على القروض ،الفوائد على القروض الممنوحة من طرف البنوك

  .اتالممنوحة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و غيرها من الإجراء
 للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة خصائص مميزة تجعلها أكثر فاعلية في استحداث مناصب العمل -

بساطة المستوى الفني و كذا  العمل و انخفاض رؤوس الأموال  عنصرارتفاع كثافةتتمثل أساسا في 
لصعوبات ، إلا أن عملية التوظيف ا تواجه بعض اللعمال مرونتها و مقاومتها للهزات الإقتصادية

   .هذه المؤسسات إلى تقييد فرص العمل التي يمكن أن توفرها تؤديالتي 
 بتجارب الدول حتذاءلإا، إلا أن النوع من المؤسسات رغم اهودات المعتبرة للدولة لصالح هذا -

ضرورة ملحة للإستفادة من يعد  المتوسطة و الصغيرة المؤسساتالرائدة في مجال تنمية و تطوير 
 خطوات بتدعيم لنا تسمح  التيوبما يناسب ظروف إقتصادنا الوطني   مقومات نجاحهاو عوامل
  .لما يؤمنه من فرص عمل قوم به ونظرا للدور التنموي الكبير الذي ت الجزائر فيالرقي ا  نحو الاتجاه

لدى الديوان الوطني قسنطينة  الغياب التام للمعطيات المتعلقة بظاهرة البطالة في ولاية -
لإحصائيات، لهذا تعذر علينا حساب معدل البطالة الحقيقي في كل بلدية من أجل تحديد البلديات ل

 و دراسة خصائصها، مما جعلنا نعتمد على معطيات وكالة التشغيل الظاهرة هذهالأكثر تضررا من 
 العمل و التي لا تعكس العدد الحقيقي للبطالين بالولاية لأا تعنى فقط بطالبي لولاية قسنطينة

  .المسجلين لديها من أجل تحديد أهم خصائص البطالة في الولاية
 إن بلدية قسنطينة و البلديات ااورة لها هي الأكثر تضررا من البطالة حسب معطيات وكالة -

في هذه المناطق، حيث وبلغت سنة  التشغيل المحلية، و نعتقد أن هذا يعود للكثافة السكانية الكبيرة 
رتفاع عدد السكان النشطين ا،  و التي تدل على ا2كلم/نسمة  2464.8ية قسنطينة  في بلد2009
المتوسط في التعليمي  الذكور ذوي المستوى الشباب من هم )البطالون(طالبي العمل أن معظمكما 

يتميزون بنقص الخبرة و الكفاءة المهنية، إلا أنه في السنوات الأخيرة يظهر تزايد ملحوظ  الغالب
  .ي الجامعاتلخريج

 مع يتوافق خاصة، و هذا هيبولاية قسنطينة  المنشأة المتوسطة و الصغيرة معظم المؤسسات إن -
لقطاع الخاص على ا  و تشجيعالسوق قتصادا في إطار التوجه نحو الإقتصادية الإصلاحات منطق

ريجيا مما يعكس بالمقابل تشهد المؤسسات العمومية تراجعا تد ، ويةالمساهمة في التنمية الإقتصاد
  .الخوصصةالشوط الكبير الذي قطع في تطبيق 
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 عدد أنو  خاصة، معقولة و جيدة بوتيرة قسنطينة في المتوسطة و الصغيرة تنمو المؤسسات -
 ثم بدأ المتوسط،في  مؤسسات 9 يساوي تقريبا كان 2005سنة  في ساكن 1000 لكل المؤسسات

  . 2009نسمة سنة  1000 لكل توسطالمفي  مؤسسة 15يرتفع تدريجيا إلى أن بلغ 
 في خاصة تمركزها يوضح الذي و ، الخاصةالمتوسطة و الصغيرة لمؤسساتل العادل غير التوزيع -
بلدية : ، تتمحور حول ثلاث مناطق رئيسية هيالكبرى، مشكلة بذلك أقطاب للنمولبلديات ا

 يشكل، حيث ازن الجهوي مع ما يعرف بالتوفىهو ما يتنا و حامة بوزيان ،الخروب قسنطينة،
  .لمحليةا التنمية أهداف تحقيق على خطرا

بلديات، و هذا لل السكاني التوزيع مع يتناسب الخاصة المتوسطة و الصغيرةالمؤسسات  توزيع إن -
أين يشتد النشاط الإقتصادي و الصناعية العمرانية  حول المناطق تتركز ستثمارلإا نوايا أن يدل على

 لتوفر خاضعا يبقى الاستثمار مشاريع موقع اختيار أن يعني  مماالهيئات الإدارية وتتواجد المصالح  و
  .لضروريةا المراكز قرب و الهياكل

 من و المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات مجموع من  % 98 من أكثر المؤسسات الصغرى تشكل -
 بالدرجة ؤسسات يعكسالم ذه المتعلقة و العمالة ب الخاصة المؤشرات بعض تحليل أن ندرك هنا

  .الصغرى المؤسسات حالة الأولى
 هي و ،تطورا نموا و ؤسساتأشكال المتعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة من أكثر  -

البطالة على  إمتصاص في لها فعالية أكثر دور إلى يشير قد مما للعمالة، ابإستيعا الأكثر بالتالي
  .مستوى الولاية

 على تعمل التقليدية، الصناعات ورشات و الخاصة المتوسطة غيرة والص المؤسسات إن -
 أما تعداد ،منشئة مؤسسة لكل كمتوسط الترتيب على مناصب 4 و عمل مناصب 5 استحداث
 جديدة، عمل مناصب توفير في العام القطاع فشل يفسر ما هذا فهو في تراجع ةموميالع المؤسسات

 المحالين الأفراد مناصب تجديد عدم  تسريح العمال وعن ناتج العمالة، حجم في تراجع هناك بل
   .لتقاعدعلى ا

 % 91  تفوقبنسبة أي ،2009 سنة اية في المستحدثة العمل مناصب فيتطور كبير  حدث -
رغم أن هذا التزايد بوتيرة متسارعة لعدد عمال المؤسسات ، لكن و 2005 سنة مع مقارنة كزيادة

 السنوات الأخيرة، غير أننا لا نستطيع تحديد مدى قدرا على توفير الصغيرة و المتوسطة خاصة في
مناصب عمل إلا من خلال مقارنة ذلك بمرجع المتمثل هنا بإجمالي عدد الوظائف الذي يدل على 
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 لا المتوسطة و الصغيرة المؤسسات ةمساهممجموع الفئة المشتغلة في الولاية، و الذي أظهر أن 
التي يمكن وصفها  و 2009 حتى اية سنة المستحدثة المناصب عدد إجمالي من % 23 تتجاوز

  لدى صندوق الضمان الإجتماعي،بالنسبة الهامة نظرا لكوا تشمل فقط العمال المصرح م
أن معظم الوكالات التي إتصلنا ا بالإضافة إلى مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  خاصة و

ع غير المصرح م يمثلون عدد لا بأس به، غير أننا لم نستطع تحديد تجمع على أن عمال هذا القطا
  .نسبتهم نظرا لغياب الإحصائيات المتعلقة بذلك

 الخاصة حسب قطاع النشاط يظهر سيطرت المتوسطة و الصغيرة المؤسساتإن توزيع العمالة في  -
و نعتقد أن  ط التجاري،نشاط البناء و الأشغال العمومية على مجموع نشاطات القطاع يليه النشا

 تدارك إلى الرامية الدولة لسياسة مجالات النشاط نظراهذا النوع من نحو الكبير التوجه هذا يعود إلى 
 الشأن هذا في خاصة مقاولات قيام على شجع مما السكن بناء جال بمةتعلقالمشاريع الم في التأخر
   .قسنطينةالمتعلقة بولاية   والمشاريع المسجلة حجم لضخامة نظرا

 عدد توفير في الأكبر هيفرع ولاية قسنطينة  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب مساهمة  نإ -
     الوكالات مقارنة بباقي  % 60 بالولاية بنسبة المتوسطة و بالمؤسسات الصغيرة العمل مناصب

  .توسطةالم و صغيرةال ؤسساتالم و الصناديق التي تقوم بدعم
حسب قطاعات النشاط لكل من المؤسسات التي تدعمها  العملتكلفة فرصة حساب  من خلال -

ولاية ل الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمارالتي تدعمها  ، والوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 مليون دج 100 و إجراء مقارنة بين عدد مناصب العمل التي  يمكن أن يوفرها إستثمار ،قسنطينة

            التي تعتبر مؤسسات صغرى  و الشباب تشغيل لدعم الوطنية لوكالةة لفي المؤسسات التابع
  و التي تعتبر صغيرة و متوسطة، تبين أنلوكالة الوطنية لتطوير الإستثمارل و المؤسسات التابعة

ن ما سوءا كان كثيف العمالة أو رأس المال، تكوستحداث منصب عمل واحد في قطاع اتكلفة 
كلما و المتوسطة، حيث  مقارنة بالمؤسسات الصغيرة الصغرىنسبة للمؤسسات منخفضة جدا بال

لأموال حتاجت ابالتالي  لها الثابتة وستثماراا و زادت أصواحجم المؤسسة كلما توسعت في كبر 
ما لا يشجع  و هذا ،ستعمال أكبر للآلاتاسة و  لمواجهة المنافاأكبر و كذا لتكنولوجيا أكثر تطور

أخرى ستساهم في ل ا، إلا أا من جهة لتوظيف و منه سترتفع تكلفة فرصة العمعلى عملية ا
  .المؤسسات الصناعية منهايامها بعملية الإنتاج خاصة  خلق الثروة و زيادة القيمة المضافة إثر ق
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  و عليه فإن الإستثمار في المؤسسات الصغرى أيا كان قطاع النشاط يعتبر الأنجع
  .و التخفيف من حدة البطالة إستحداث مناصب عملو الأكثر فعالية في 

  الإقتراحات: ثانيا
  :تقودنا نتائج البحث إلى تقديم بعض الإقتراحات نوجزها فيما يلي     
     الـصغيرة  المؤسسات لإنشاء الطويلة الإجراءات و الإدارية الحواجز مختلف إزالة العمل على -
   .المتوسطة و
 الجدوى ذات القطاعات تدعيم و ،و خاصة الصغرى  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تشجيع -

 البطالـة ظـاهرة   من في الحد فعالة مساهمة هناك تصبح حتى ،في مجال استحداث مناصب شغل
 .بالولاية

 ذوي أغلبهم أن باعتبار ،توسطةالم و صغيرةال ؤسساتالم مسيري تأطير و تكوين معهد إقامة -

  .للتأهيل بحاجة و ،متوسط دراسي مستوى و ثقافة
 التوازن مبدأ لتحقيق ،أنحاء الولاية بمختلف متوسطة و صغيرة مؤسسات إنشاء على التشجيع -

  به تتميز الذي الاقتصادي، النشاط خصوصيات عتبارالإ بعين الأخذ مع التنمية، في الجهوي
 . بلديةكل

، من المتوسطة و يرةالصغ لمؤسساتالهدف الإقتصادي الإجتماعي المزدوج لالعمل على تحقيق  -
و توفير قدر  الثروة خلق و قيمة المضافةلل الأساسي المصدر باعتباره الصناعة قطاع تشجيعخلال 

  . معتبر من مناصب العمل
 محلية خصائص تحمل وطنية، منتجات تقديم على المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تشجيع -

  .لذلك منظمة و مختصة يئاته رعاية تحت تكون بحوث، و دراسات بإجراء ا، تتميز
 لمؤسـسات  تعزيز فكرة المقاولية و العمل الحر باستحداث برامج أكاديمية و تعليمية في إدارة ا-

  . في المعاهد و الجامعاتالمتوسطة و الصغيرة
 الصغيرة المؤسسات و تطويرتنمية  مجال في الموجودة العالمية النماذج و الخبرات من الاستفادة -

من خلال يئة المناخ الملائم لنمو و توسيع هذا النوع من المؤسـسات مـن حيـث     ،المتوسطة و
الجوانب التشريعية و الإقتصادية و غيرها و ذلك بالإعتماد على عدد من الآليـات الـتي أثبتـت       

  :الدول، ومن بينهابعض فعاليتها في 
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  يحـضر علـى  ، والمتوسـطة  و الصغيرة لمؤسساتل تخصيص حصة من المشتريات الحكومية                
    .المؤسسات الكبيرة إنتاجها و ذلك من خلال وضع تشريعات و قوانين

                       تقديم خدمات إستشارية و حوافز ضريبية أثناء الإنشاء و التشغيل، و جعـل الحـصول علـى
  .هذه الحوافز مشروطا بتوفير فرص عمل إضافية

  في حالة تغير التكنولوجيا المـستعملة، و مـد هـذه                     هتمام بالتعليم و التدريب الفني خاصة     الإ 
  .الكيانات بأحدث الآلات لتحقيق الجودة المطلوبة، و منحها بعض التسهيلات التمويلية

  يؤدي   على إقامة جمعيات تعاونية و شبكات صناعية مماالمتوسطة و الصغيرة لمؤسساتا تشجيع
عن صـغر    القضاء على المشكلات الناتجة    دي دف لارتباط هذه المؤسسات بشكل أفقي و عمو      

   .، و التي تعوقها في المنافسة و التسويقحجمها
 البحث آفاق:ثالثا

 أـا  نعتقد جديدة، إشكالية ظهرت البحث، هذا في إليها توصلنا التي النتائج ضوء على     

 :هي و النقاش، و البحث و للإثراء مناسبة

  .المتوسطة و الصغيرة ؤسساتالم عمالة تطوير و ترقية آليات
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161  

، الدورة الشغل أجهزة تقويم حول تقرير مشروع الس الوطني الإقتصادي و الإجتماعي، .02
  .2002 العامة العشرون، جوان،

الإجتماعي  لظرف الإقتصادي وتقرير حول ا الس الوطني الإقتصادي و الإجتماعي، .03
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 .لاية قسنطينة في و المؤسسات الصغيرة و المتوسطةحولبطاقة تقنية  :3الملحق رقم 

  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
  مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الصناعة التقليدية لولاية قسنطينة

    المؤسسات الصغيرة و المتوسطةبطاقة تقنية لقطاع
  

   2009 – 2005المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب الطابع القانوني خلال الفترة 
  انونية للمؤسساتالطبيعة الق

  الصغيرة و المتوسطة
2005  2006  2007  2008  2009  

  280  286  292  294  298  المؤسسات العمومية

  8438  7253  6374  5229  4516  المؤسسات الخاصة

  6147  4948  4149  3777  3147  الصناعة التقليدية

  14865  12487  10815  9300  7961  اموع

  

  .2009 خلال سنة وبالنسب المئوية ة و المتوسطة الخاصة في الولايةالتوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغير
  العدد  البلدية

  5490  قسنطينة  1
  1055  الخروب  2
  322  عين سمارة  3
  94  أولاد رحمون  4
  589  حامة بوزيان  5
  306  ديدوش مراد  6
  181  زيغود يوسف  7
  25  بني حميدان  8
  32  مسعود بوجريو  9
  126  إبن زياد  10
  90  ن باديسإب  11
  128  عين أعبيد  12
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  .2009 إلى السداسي الأول 2007 الصغيرة و المتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط من السداسي الأولالمؤسسات 

  2009السداسي الأول   2008السداسي الأول   2007السداسي الأول   فروع  النشاط

  66  61  56  فلاحة و صيد  01

  2  1  1  مياه وطاقة  02

  1  1  1  اتمحروق  03

  0  0  0  خدمات في مجال المحروقات  04

  42  35  32  مناجم و محاجر  05

صناعات التلحيم،مكانيك،   06
  إلكترونيك

113  131  154  

  325  280  146  مواد البناء  07

  1834  1621  1422  بناء وأشغال عمومية  08

  80  63  62  كيمياء و بلاستيك  09

الصناعات الغذائية، التبغ و   10
  الكبريت

392  422  453  

  109  98  97  صناعة النسيج  11

  6  6  3  صناعة الجلود و الأحذية  12

  280  244  225  صناعة الخشب  13

  23  16  14  صناعات مختلفة  14

  716  648  525  نقل و إتصالات  15

  1684  1539  1399  التجارة  16

  465  417  400  فنادق، مطاعم و مقاهي  17

  618  349  317  خدمات مقدمة للمؤسسات  18

  938  913  847  خدمات مقدمة للأسر  19

  31  25  23  مؤسسات مالية  20

  28  22  21  شؤون عقارية  21

  67  29  3  خدمات مقدمة للجماعات  22
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  .2009 – 2005 للفترة العمل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في  مناصب
 المؤسسة صفة
  والمتوسطة الصغيرة

2005  2006  2007  2008  2009  

  11743  12089  12467  12593  12854  العومية المؤسسات
  38068  29235  24924  20916  17160  الخاصة المؤسسة 

  9040  5714  التقليدية الصناعة
  

10636  15864  
18621  

  
  
  .2009من التشغيل لسنة  النشاطات الحرفية  حصة 

  عدد الحرفيين  المؤسسة الحرفية  طبيعة النشاط
  6640  2203  الصناعة التقليدية لإنتاج المواد

  8308  2733  الصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات
  3673  1211  الصناعة التقليدية الفنية

  18621  6147  اموع
  
  

  .2008والمتوسطة العمومية من التشغيل لسنة  الصغيرة المؤسسات حصة
  عدد مناصب الشغل  عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  قطاع النشاط

  2659  47  الصناعة

  1640  40  لأشغال العموميةالبناء و ا

  5811  142  الخدمات

  385  10  الزراعة

  185  03  المناجم و المحاجر

  1063  38  التجارة

  11743  280  اموع
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 .2009 توزيع مناصب العمل في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب قطاع النشاط سنة

  2009  فروع  النشاط

  241  فلاحة و صيد  01

  196  مياه وطاقة  02

  85  محروقات  03

  0  خدمات في مجال المحروقات  04

  571  مناجم و محاجر  05

صناعات التلحيم،مكانيك،   06
  إلكترونيك

1414  

  1565  مواد البناء  07

  12614  بناء وأشغال عمومية  08

  1323  كيمياء و بلاستيك  09

  2984  الصناعات الغذائية، التبغ و الكبريت  10

  353  صناعة النسيج  11

  74  صناعة الجلود و الأحذية  12

  912  صناعة الخشب  13

  415  صناعات مختلفة  14

  2269  نقل و إتصالات  15

  6080  التجارة  16

  1370  فنادق، مطاعم و مقاهي  17

  2291  خدمات مقدمة للمؤسسات  18

  2440  خدمات مقدمة للأسر  19

  376  مؤسسات مالية  20

  107  شؤون عقارية  21
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  388  جماعاتخدمات مقدمة لل  22

  .قائمة الأنشطة الإقتصادية الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب : الملحق رقم
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cette liste n’est qu’indicative  
  

L’idée de crée une micro-entreprise reste une idée personnelle, très personnelle,  
épend de votre information de base, de formation professionnelle, de votre 

vocation, de votre passion pour un métier, des centres d’intérêts que vous ciblez pour 
assurer la rentabilité de votre micro-entreprise.  
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طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لولاية  من توزيع المشاريع المدعمة :5الملحق رقم 
  .و حسب مناصب العمل و تكلفة الإستثمارلبلديات ا حسب قطاع النشاط و قسنطينة
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Situation des projets financés arrêtées le 30/06/2009 
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 لتطوير الإستثمار حسب طرف الوكالة الوطنية من المصرح ا توزيع المشاريع: 6الملحق رقم 
 .قطاع النشاط و مناصب العمل و تكلفة الإستثمار

éveloppement de l’Investissement 
écentralisé de Constantine 

épartition des projets déclarés par secteur d’activité 



      secteur d’activité  
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 الملخص
 أنظمتها باختلاف العالم دول معظم تعاني منها التيأخطر المشكلات  تعد البطالة من أهم و      

 تنعكس على الجانب نظرا لما ينتج عنها من آثار سلبية، تقدمها ىمستو تباين و الاقتصادية
  . و حتى السياسيجتماعيلإاالإقتصادي و 

الجزائر تبنيهـا في  هذه الظاهرة التي أدت إلى ارتفاع نسبة  الأسبابأهملعل من  و      
 على كبير بشكل أثرتو التي  اية القرن العشرين، مع  الدولةباشرا التي الهيكلية لإصلاحاتل

     تهاهيكل إعادة بسبب للعمال، الجماعي التسريح إلى دفعتها و العمومية قتصاديةلإا المؤسسات
 لتنصيب ت السلطات العموميةلجأ فيها، التحكم محاولة و البطالةحدة  نم للتخفيفو  ،غلقها أو

  .لشغال سوق تنشيط و العمالة توظيف برامج إعداد إلى دف رسمية أجهزة
       ات الصغيرة ؤسس أن تطوير الم،الباحثينو في هذا السياق يرى كثير من الإقتصاديين  و      

هذه المعضلة، و هو موضوع إشكالية لقا أساسيا لمعالجة تشجيع إنشاءها يعد منط المتوسطة وو 
         إلى أي مدى يمكن أن تساهم المؤسسات الصغيرة  :بحثنا المتمحور حول السؤال الرئيسي التالي

  و المتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة ؟
ث مناصب ؤسسات الصغيرة و المتوسطة خصائص مميزة تجعلها أكثر فاعلية في استحداللم      

الشغل، تتمثل أساسا في ارتفاع كثافة عنصر العمل و قلة رؤوس الأموال و بالتالي انخفاض التكلفة 
المالية لتوفير فرص عمل، بالإضافة إلى بساطة المستوى الفني للعمال و قدرا على الإنتشار في حيز 

  .جغرافي أوسع مما يتيح فرص أكبر للتوظيف عبر ربوع الوطن
أكدت الدراسة الميدانية التي تمت على مستوى ولاية قسنطينة، النتائج النظرية السابقة، و قد       

ؤسسات الصغيرة و المتوسطة في توفير فرص عمل، حيث شكلت الفئة للمإذ أبرزت المساهمة الهامة 
 من إجمالي الفئة المشتغلة % 22.5 ما نسبته النوع من المؤسساتالمشتغلة المصرح ا في هذا 

  .2009لولاية سنة با
ؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ولاية قسنطينة، هي تابعة لمكما تم التوصل إلى أن معظم ا      

مؤسسات صغرى، هذه الأخيرة أثبتت أا الأنجع في منها عبارة عن  % 98للقطاع الخاص، وأن 
  .انخفاض تكلفة فرصة العمل و التخفيف من حدة البطالة نظرا لإخلق مناصب عمل 

  
  :الكلمات المفتاحية

  .، تكلفة فرصة العملالبطالة، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، اليد العاملة، سوق العمل
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Résumé:  

 
        Le chômage est considéré comme un des plus graves et dangereux 
problèmes dont souffrent la plupart des pays du monde, quelque soit leur 
système économique et leur niveau de développement économique, social et 
même politique. 
        Il est probable que l'une des causes de l’augmentation du taux de chômage 
en Algerie, est dû aux réformes structurelles appliquées en Algérie à la fin du 
20ème siècle. Ces dernières ont affecté profondément les entreprises publiques 
économiques (EPE), ces transformations ont engendré un licenciment massif des 
travailleurs dont les causes sont la restructuration et/ou la fermeture des EPE. 
Afin de diminuer l’acuité du chômage et essayer de maîtriser cette hausse 
alarmante, les pouvoirs publics ont installé des structures officielles dont le but 
est de mettre en place des programmes d'emploi et vivifier le marché de travail. 
        Dans ce contexte, la plupart des chercheurs et économistes conçoivent que 
développer les petites et moyennes entreprises et les encourager constitue un 
point de départ fondamental quant à la résolution de ce problème, cette question 
constitue la problématique de notre travail de recherche qui s’articule autour de 
la question principale: Jusqu'à quel point les petites et moyennes entreprises 
peuvent-elles collaborer à l'éradication du phénomène de chômage? 
        les petites et moyennes entreprises possèdent des spécificités particulières 
qui  leurs permettent d’être plus efficaces dans la création de nouveaux postes de 
travail, parce qu’elles utilisent plus de capital-travail et moins de capital-using, 
ceci affecté directement le coût  de création des postes d’emploi. En outre, les 
PME emlpoient des travailleurs de faible qualification et elles ont la possibilité 
d’expansion géographique à travers le pays.  
        L'étude sur le terrain à travers la wilaya de Constantine, confirme les 
résultats théoriques précédents car les PME participent à concurrence de 22.5 % 
dans l’offre d’emploi au niveau de cette wilaya en 2009. La majorité des PME 
de la wilaya de Constantine fait partie du secteur privè dont 98 % sont des 
micros entreprises, ces dernières ont prouvé leur meilleur performance dans la  
crèation de nouveaux postes de travail et la diminution du taux de chômage 
grâce au coût d'opportunité du travail faible. 
 
 
 
Mots clés :  
chômage – petites et moyennes entreprises –  main d'œuvres – marché de travail 
– coût d'opportunité du travail. 
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Summry: 
 
        Unemployment is regarded as dangerous and one of the most serious 
problems which suffer the majority from the countries of the world, whatever its 
level of development and of its economy because of the negative consequences 
will be reflected in the fields economic, social and even policy. 
        It is probable that one of the causes to the rise of unemployment in Algeria, 
is due to the structural reforms  established by the state at the end of the 20th 

century which influenced the public economic companies, so its generated a 
massive dismissal of the employees due to a reorganization or a closing of these 
companies. In order to decrease the rate of unemployment and to try to control 
this alarming rise, the authorities established official structures with an aim of 
preparing  programs of vivifying the labour market. 
        In this context, much of researchers and economists find that to develop the 
small and medium enterprises and to encourage its, constitutes a point essential 
in the possible solution of jobless, this is the problem of our research which 
pivot about this question: can the small and medium enterprises take part in the 
eradication of the phenomenon of unemployment? 
        Both the small and the medium enterprises have particular specificities, 
which make its more effective in order to create jobs, because of a rise in the 
number of workers and decrease in the capital, therefore a reduction in the 
opportunity cost of work, in addition to that, the simple qualifications of the 
employees and also its possibility of the geographical expansion through the 
country. 
        The study of application through the town of Constantine confirmed the 
preceding theoretical results since the small and medium enterprises give 
chances of work with a percentage 22.5 % of the hardworking mass to the level 
of the town in 2009, the majority of the small and medium enterprises in the 
town of Constantine belong to the private sector at the rate of 98 % are very 
small enterprises, these last proved its best capacity to create jobs and to 
decrease the rate of unemployment because of its opportunity cost of work 
minimized. 
 
 
 
Key words:  
Unemployment – small and medium enterprises – the labour– the labour market 
– the opportunity cost of work. 
 

  


